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INDLEDNING

Dansk som andetsprog er et begreb, der i de senere ar har vundet terreen
bade i folkeskolen, pa seminarier, pd universiteter og naturligvis pa
sprogcentre. Der stilles stadig hgjere krav til udleendinges danskkundskaber,
fx i forbindelse med uddannelse, opnaelse af statsborgerskab og ydelser fra
staten, og det er derfor vigtigt for udleendinge at lere at tale godt dansk’.
Definitionen, pd hvad ’godt dansk’ vil sige, er svar at finde, men flere
undersggelser tyder pa, at danskerne generelt opfatter den variant, der kaldes
standarddansk, rigsmal eller hgjkebenhavnsk som ’godt dansk’(H. J.
Ladegaard 1992; H. J. Ladegaard 1994; Kirilova 2004; Jargensen 2005;
Maegaard 2005).

Danskernes holdninger til andre varianter af dansk end rigsmal,
herunder dansk med accent, er tydeligt negative (H. J. Ladegaard 1992: 85;
Jargensen 2005: 149-150; Maegaard 2005: 73-74). Men hvad mener de
mennesker, der selv taler dansk med accent? Er de mere accepterende over
for dansk med accent, fordi de selv taler med accent og er ved at lare
sproget? Eller er de pavirkede af den danske holdning, der siger, at kun
rigsmal er "godt dansk’? Det vil jeg i denne undersggelse forsgge at svare pa
ved hjelp af en masketest med 304 respondenter og desuden 48 interview
med folk, der selv taler dansk med accent.

En undersggelse af holdninger til dansk med accent blandt folk, der
selv taler dansk med accent, kan veere med til at give en bedre forstaelse af
det danske sprogsamfund som helhed og et indblik i learneres motivation i
forbindelse med tilegnelsen af dansk. De undersggelser, der hidtil er
foretaget af holdninger til dansk med accent, behandler majoritetsgruppen i
Danmark, danskere med dansk som modersmal. Men for at fa et mere
nuanceret billede af det danske sprogsamfund, er det ngdvendigt ogsa at
undersgge holdninger hos minoritetsgrupper. Den minoritetsgruppe, jeg
undersgger her i afhandlingen, er kursister, som er ved at tilegne sig dansk
pa sprogcentre. En undersggelse af kursisternes holdninger til dansk med
accent kan veere med til at give et billede af kursisternes motivation til at
leere dansk.

Problemformuleringen, som jeg har skrevet herunder, er delt op i
tre spergsmal. Det farste er hovedspargsmalet for dette afhandlingen. Det
andet spargsmal har til formal at relatere resultaterne i denne afhandling til
tidligere undersggelser inden for samme omrade, og det tredje spargsmal
sammenkader resultaterne fra de to typer undersggelser, jeg foretager,
masketest og individuelle interview.

e Hyvilke holdninger til dansk med accent findes blandt folk, der
selv taler dansk med accent?

e Ligner holdningerne hos denne gruppe holdninger til dansk
med accent hos danskere med dansk som modersmal?



e Findes der en sammenhazng mellem de accenttalendes
holdninger til dansk med accent og deres egne ambitioner mht.
den videre tilegnelse af dansk talesprog?

Afhandlingen begynder med en teoretisk, metodologisk del, der redegar for
tidligere  undersggelser og gennemgar centrale  begreber i
sprogholdningsundersggelser. Denne del findes i kapitel 1 ”"Baggrund og
metodologiske overvejelser”. Kapitel 2 "Praktisk metode” behandler de
metodologiske valg, der er ngdvendige at tage i forbindelse med
dataindsamling. | kapitel 3 ”Analyse” begrunder jeg farst de kategorier, jeg
bruger i analysen. Herefter fglger resultaterne fra hhv. masketest og
interview, og til sidst falger en sammenfattende analyse af resultaterne.
Konklusionen har jeg opdelt i to afsnit, ”Svar pd problemformulering” og
”Overvejelser om forbedringer og perspektivering”.



Kapitel 1. BAGGRUND OG METODOLOGISKE OVERVEJELSER

| dette kapitel vil jeg farst gennemga udviklingen af masketests og resultater
fra tidligere undersggelser bade i udlandet og i Danmark. Masketest
(Kristiansen 1991: 175; Kirilova 2006: 15) er den danske oversettelse af
matched guise technique, som jeg beskriver nermere i afsnittet "Tidligere
undersggelser.” | afsnittet “Teoretiske overvejelser” ger jeg rede for de valg
og prioriteringer, jeg foretog fer undersggelsen, og i afsnittet "Centrale
begreber i sprogholdningsundersggelser” gennemgar jeg nogle af de
vigtigste termer i forbindelse med masketests.

Tidligere undersggelser

Masketest er en metode til at undersgge opfattelser af og holdninger til
forskellige varianter af talt sprog. Masktesten har den fordel, at
informanterne ikke bliver spurgt direkte om deres holdninger til forskellige
sproglige varianter. | stedet spgrges informanterne indirekte om deres
holdninger. Dette giver alt andet lige mere &rlige svar, fordi informanterne
ikke er opmarksomme p4, at de vurderer flere sproglige varianter i forhold
til hinanden. Et veesentligt formal med masketests er at afdaekke de skjulte
stereotypiske forestillinger om os selv og andre, som vi orienterer os efter i
hverdagen.

Metoden bestér i at optage en raekke stemmer, ogsa kaldet speakere,
som derefter afspilles for en respondentgruppe. De optagede stemmer taler
forskellige sproglige varianter, og respondenterne skal forsgge at vurdere
stemmerne i forhold til fx kompetence og socialitet (Kristiansen 1991; 181)
ud fra disse sproglige varianter. Speakerne bliver altsd optaget pd band,
computer el. lign., og forskeren noterer forskellige oplysninger om dem til
brug ved den senere analyse, fx kan, alder og modersmal. Herefter optraeder
speakerne kun via optagelserne, og de mader ikke evaluatarerne eller
respondenterne (jeg bruger den sidste betegnelse). Respondenterne vurderer
saledes speakernes sprog uden at have set speakerne og uden at have nogen
oplysninger om speakerne. Vurderingen kommer derfor til at geelde sproget
og ikke udseende eller andre ikke-sproglige kendetegn. Respondenterne
sparges altsa ikke direkte om, hvad de synes om ’den sproglige variant X’,
men de bliver bedt om at tage stilling til forskellige stemmepraver, der
repraesenterer forskellige, sproglige varianter.

Metoden blev udviklet i Canada af Lambert m.fl. (1960) og i
Storbritannien af Giles (1970) i 1960’erne og 1970’erne, og metoden er
oftest blevet brugt i forbindelse med opfattelser af og holdninger til forskelle
mellem standardsprog og regionalsprog. Ogsé i Danmark har man brugt
masketest til at afdekke holdninger til regionale varianter af dansk (fx
Kristiansen 2003; H. J. Ladegaard 1992; H. J. Ladegaard 1998a; H. J.
Ladegaard 2000) og i de seneste ar er der desuden gennemfart nogle fa
undersggelser om holdninger til dansk med accent (U. Ladegaard 2002; H. J.
Ladegaard 1994; Kirilova 2004; Kirilova 2006; Label 2004; Jgrgensen &



Quist 2001). S& vidt jeg ved, er der endnu ikke publiceret nogen
undersggelser om holdninger til dansk med accent blandt folk, der selv taler
dansk med accent.

Speakerne vurderes ved hjeelp af spargeskemaer pa flere forskellige
parametre, som man kan inddele i to overordnede parametre: Kompetence
og socialitet. Kristiansen (1991: 181) er den farste til at bruge kompetence
og socialitet som overordnede parametre i en dansk masketest. Ladegaard
(2000: 222) burger de overordnede termer ““status and competence” og
““social attractiveness and personal integrity””, som deekker over nogenlunde
samme omrader som Kristiansens parametre. Giles (1970: 211) bruger
parametrene ““’’aesthetic””, “‘communicative” and “‘status” contents of
various accents”. | forbindelse med vurderinger af standardsprog over for
regionale varianter er en typisk tendens i Danmark og i udlandet (H. J.
Ladegaard 1992: 175; Lambert m. fl. 1960: 46-47), at brugerne af
majoritetssproget/standardsproget vurderes hgijt pa kompetence men lavt pa
socialitet, og brugerne af de regionale varianter/minoritetssproget vurderes
lige omvendt. Det vil sige, at standardsprogbrugerne opfattes som
intelligente, men arrogante, mens brugerne af de regionale varianter opfattes
som dumme, men palidelige.

Lambert m.fl. (1960) designede og udfgrte den farste
masketestundersggelse, og formalet var at undersgge holdninger til fransk og
engelsk i Canada. Fransktalende og engelsktalende stemmer blev afspillet
for bade en fransktalende respondentgruppe og en engelsktalende
respondentgruppe. Respondenterne fik udleveret to slags spergeskemaer.
Det ene spgrgeskema fandtes i et eksemplar for hver speaker, og herpa
skulle respondenterne vurdere speakerne ud fra 14 veerdier, bl.a. intelligens,
selvsikkerhed og udseende. Desuden blev de bedt om at geette pa speakernes
beskeftigelse. P4 det andet spgrgeskema skulle respondenterne svare pa
spergsmal angdende deres generelle holdninger til fransktalende og
engelsktalende canadiere.

Begge respondentgrupper, béde de engelsktalende og de
fransktalende, vurderede generelt de franske stemmer mere negativt end de
engelske stemmer. Denne nedvurdering af fransk, som er et minoritetssprog
i Canada, passer med den typiske tendens i masketests, som jeg har
beskrevet ovenfor. Det vil sige, at minoritetssproget vurderes negativt pa det
overordnede parameter kompetence. Resultatet bliver endnu mere
interessant af, at de fransktalende respondenter vurderer de franske speakere
mere negativt og de engelske mere positivt, end de engelske respondenter
ger. De fransktalende har altsa stgrre udsving i deres vurderinger, stgrre
forskel mellem vurderingerne af franske og engelske stemmer. Den franske
respondentgruppes nedvurdering af sig selv tyder p4, at en minoritetsgruppe
kan veere med til at fastholde sig selv nederst i hierarkiet. Dette f&enomen
omtales ogsé i etnologien som en forklaring pa, hvordan hierarkiske
opdelinger af fx etnisk heterogene samfund kan besta:



”just as both sexes ridicule the male who is feminine, and all
classes punish the proletarian who puts on airs, so also can
members of all ethnic groups in a poly-ethnic society act to
maintain dichotomies and differences.” (Barth 1969: 18)

Bourdieu (1978: 133) beskriver ligeledes, hvordan alle parter i et lingvistisk
hierarki er klare over og med til at fastholde deres egne pladser i dette
hierarki, og at hierarkiet pa denne made styrker sig selv.

De fransktalende respondenter i Lambert m.fl. (1960) er ikke kun
interessante, fordi de nedvurderer deres eget sprog, men ogsa fordi de
ranginddeler de varianter af fransk, speakerne taler. Der er i undersggelsen
fire fransktalende speakere. Den mest positivt vurderede taler en parisisk
variant, de to nogenlunde neutralt vurderede speakere taler canadisk fransk,
og den mest negativt vurderede speaker taler fransk med meget tydelig
canadisk udtale (Lambert m.fl. 1960: 50). De franske canadiere foretraekker
altsd den franske variant, der bliver talt i Frankrigs hovedstad frem for de
varianter, der tales i deres eget land, Canada. Denne ranginddeling skulle
vise sig at blive typisk for masketests, da majoritetsvarianten af et sprog
normalt bliver vurderet mere positivt end minoritetsvarianter af samme
sprog.

De fransktalende speakere blev dog ikke vurderet negativt pa alle
omrader. De franske respondenter vurderede de franske speakere mere
positivt end de engelske speakere mht. venlighed og religigsitet (som altsa
bliver betegnet som et positivt personlighedstreek). Der var ingen signifikant
forskel mellem de franske respondenters opfattelse af de engelske og franske
speakere som humoristiske og underholdende (Lambert m.fl. 1960: 47). De
franske speakere vurderes altsa lavt pa kompetence og hgjt pa socialitet,
mens de engelske speakere vurderes hgjt pad kompetence og lavt pa
socialitet.

Giles (1970) baserer sin masketest p& Lambert m.fl. (1960), men
han tilfgjer selv tre nye dimensioner i forbindelse med
holdningsundersggelser. Giles (1970: 212) fokuserer altsa ikke pa de samme
personlige karakteristika som Lambert m.fl., men tilfgjer i stedet de tre nye
dimensioner: ““’aesthetic”, ‘“‘communicative” and *‘status” contents of
various accents”. Den estetiske dimension bruges til at afgere om stemmen
er behagelig at hgre pa, kommunikation bruges til afgare, om stemmen er let
at forstd, og status beskriver, hvor hgj prestige en sproglig variant har. |
Giles’ (1970: 214) eksperiment er der kun en speaker, og denne speaker
leeser en tekst op med ikke ferre end 13 forskellige udenlandske og
regionale accenter. Fordelen ved kun at lade en enkelt speaker optrade, er,
at respondenterne ikke kommer til at vurdere stemmeprgverne efter, om de
bryder sig om stemmen. Ulempen er, at speakeren normalt ikke taler alle 13
varianter, og respondenterne kommer derfor til at tage stilling til ikke-
autentiske, sproglige varianter (se ogsa afsnit 2.2 ”Teoretiske overvejelser”).



Ud over selve masketesten bad Giles (1970: 214) ogsé sine respondenter
forestille sig de 13 varianter og vurdere dem pa en skala. Desuden skulle de
placere deres eget sprog (”accent identical to your own™) pa skalaen. Et af
de spandende resultater fra Giles’ test er, at respondenterne generelt
vurderer deres eget sprog mere positivt end den regionale variant, der tales i
deres omrade. Respondenterne mener saledes, at deres eget sprog er
nermere majoritetssproget, end deres omgivelsers sprog er.

I masketesten bliver britisk standardengelsk (R.P., received
pronunciation) vurderet hgjst pa alle dimensioner, astetik, kommunikation
og status. Pa den skala, hvor respondenterne selv skulle forestille sig
accenterne, vurderes britisk standardengelsk hgjst mht. astetik og status,
mens respondenternes eget sprog blev vurderet hgjst mht. kommunikation.
Giles (1970) konkluderer, at minoritetsvarianter vurderes negativt i forhold
til majoritetsvarianter, og at respondenterne derudover vurderer deres eget
sprog positivt.

Han beskriver to lgsningsforslag pa dette problem. Enten kan man
forsgge at @ndre folks holdninger til accent, eller ogsa kan man lere
skolebgrn at tale standardvarianten, sd de ikke bliver bedemt efter deres
made at tale pa. Giles (1970: 225) foretraekker sidstnaevnte metode, fordi det
er nemmere, og fordi han mener, at man ved hjelp af denne lgsning griber
fat om problemets arsag i stedet for dets symptomer. Det er denne holdning,
altsd at skolebgrn bgr lere standardvarianten, som Kristiansen (1990)
kritiserer i sin analyse af udtalenormeringen i den danske folkeskole. Jeg vil
her indskyde, at jeg selv foretreekker den farste lgsning, Giles foreslar, at
man forsgger at andre folks holdninger til accent. Det er maske nok en
sveerere og mere tidskraevende opgave, men det er samtidig en lgsning, der
fremmer accept af og forstaelse mellem forskellige grupper (se ogsa afsnit
3.3.4 ”Andetsprogstilegnelse og udtaletilegnelse”).

De to ovenfor navnte, klassiske masketestundersagelser viser altsd
to forskellige tendenser. | den forste undersggelse (Lambert m.fl. 1960)
vurderes majoritetssproget hgjt mht. kompetence, mens minoritetssproget
vurderes hgjt mht. socialitet. | den anden undersggelse (Giles 1970) vurderes
standardvarianten hgjst pa alle omrader.

Danske undersggelser viser to lignende tendenser. Den ene tendens
er, at dansk rigsmal opfattes som intelligent og utiltalende, mens landlige
dialekter/regionalsprog opfattes som dumt og tiltalende, og at (lav)-
kabenhavnsk vurderes som bade dumt og utiltalende (Ladegaard 2000: 222).
Den anden tendens er, at rigsmal vurderes hgjt pa begge parametre, dvs.
bade kompetence og socialitet, mens alle former for dansk med lokalt preeg
vurderes lavt pd begge parametre (H. J. Ladegaard 1992: 185; Jgrgensen
2005: 149-150; Maegaard 2005: 73-74). Den omvendte komplementaritet
mellem kompetence og socialitet brydes altsa i flere danske undersagelser.
Alle resultaterne peger pd, at der kun er en accepteret form for dansk ifalge
danskerne, nemlig rigsmal.

H. J. Ladegaard (1998a) foretager en masketest af rigsmal, (lav)-
kgbenhavnsk og forskellige regionalsprog med respondenter fra @st- og
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Vestjylland, Fyn og Kgbenhavn. Rigsmal wvurderes hgjest pa alle
personlighedstreek undtagen humor og venlighed, som til gengeld bliver set
som typiske treek hos regionalsprogstalerne. Resultaterne ser séledes
umiddelbart ud til at falge Lambert m.fl.’s (1960) undersggelse. Der er dog
den veesentlige forskel, at kabenhavnsk vurderes lavt pa alle omrader. Det
samme er tilfeeldet i et par andre af H. J. Ladegaards undersggelser (2000:
222; 2002: 3), hvor rigsmal vurderes som intelligent og utiltalende,
regionalsprog vurderes som dumt og tiltalende, og kebenhavnsk vurderes
som bade dumt og utiltalende.

Kristiansen (2003: 66) placerer tre kgbenhavnske varianter i
falgende hierarki: Rigsmal gverst, dernast fint (’posh’) kebenhavnsk og til
sidst lavkgbenhavnsk. Kristiansen (2003: 66) betegner det som et paradoks,
at lavkgbenhavnsk bliver vurderet mest negativt, fordi brugen af denne
variant spreder sig over hele Danmark. Han har dog i en anden undersggelse
vist, at unge i Neastved satter lavkabenhavnsk over bade rigsmal og lokale
regionalsprog (Kristiansen 2003: 67).

I flere undersggelser vurderes rigsmal udelukkende positivt, og alle
andre varianter af dansk vurderes negativt. Dette gaelder bade regionale
varianter (H. J. Ladegaard 1992; Maegaard 2005) og dansk med accent
(Jgrgensen & Quist 2001; U. Ladegaard 2002).

Udover rigsmal er der dog endnu en variant, der ogsd vurderes
positivt, nemlig moderne kabenhavnsk. | en undersggelse af rigsmal (eller
konservativt kabenhavnsk) og to regionalsprog, moderne kgbenhavnsk og
arhusiansk (Maegaard 2005: 73), vurderes de to kebenhavnske varianter
positivt pa to forskellige omrader. Maegaard bruger masketest og beder
samtidig sine respondenter om at give udtryk for deres umiddelbare indtryk
af de enkelte speakere. Konservativt kebenhavnsk/rigsmal vurderes positivt
mht. kompetence, og moderne kgbenhavnsk vurderes positivt mht. dynamik.
Det tyder pa, at respondenterne har to opfattelser af standarddansk. Den ene
type standarddansk er den konservative, der forbindes med uddannelse og
karriere. Den anden type standarddansk er den moderne, der forbindes med
medieverdenen. Kristiansen (2001) har tidligere omtalt disse to varianter af
dansk som ’Two Standards: One for the Media and One for the School”. |
Maegaards (2005: 74) undersggelse blev de to kabenhavnske varianter altsa
vurderet positivt, mens arhusiansk blev vurderet stort set udelukkende
negativt. Kun pa et punkt er der et lille hab for de arhusianske drenge, der til
en vis grad bliver omtalt som ’venlige’ og ’intelligente’. De
arhusiansktalende piger bliver udelukkende vurderet og omtalt negativt,
hvilket Maegaard (2005: 75) beskriver som et typisk mgnster. Hun beskriver
hvordan kvinder, der taler en anden variant end standardsproget, ofte
tillegges negative veerdier. Det papeges da ogsa flere steder (H. J.
Ladegaard 2000; Eckert 2003), at kvinder oftere end mand taler en variant,
der ligger taet pa standardsproget. Mends tale bruges ofte som malestok, og
derfor bliver kvinders mere standardpreegede sprog indimellem udlagt som
hyperkorrekt (Eckert 2003: 393).
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Ogsa i undersggelser af holdninger til dansk med accent er det tydeligt, at
rigsmal vurderes meget positivt, og at accent generelt vurderes meget
negativt. Ikke alle former for accent vurderes lige negativt. U. Ladegaard
(2002) viser, hvordan engelsk og tysk accent vurderes mindre negativt end
tyrkisk accent, og Kirilova (2004: 90) viser et lignende accent-hierarki.
Jargensen & Quist (2001) foretager en masketestundersggelse, hvor 10
speakere taler dansk som andetsprog, og to taler dansk som modersmal.
Speakerne bliver i undersggelsen generelt vurderet mere positivt, nar
respondenterne tror, de er danske. Det tyder pa, at der er en starre velvilje
over for danskere end over for indvandrere. Label (2004: 20-21) udfarer en
masketest med fire speakere, to med og to uden accent, og ogsa hun finder,
at de accent-talende far de mest negative vurderinger.

Alle disse danske undersggelser viser, at kun rigsmal (og i enkelte
tilfeelde moderne kosbenhavnsk) accepteres som ’godt dansk’. Denne
opfattelse af, at kun en sproglig variant er ’rigtigt” eller ’godt” dansk, hanger
sammen med, at danskerne ikke er vant til at here s mange varianter af det
danske sprog. Det er en ond cirkel: Den snavre opfattelse af "godt’ dansk
medfgrer, at sprogbrugerne retter sig efter rigsmalsnormen. Dette begraenser
variationen og forsterker den snavre opfattelse af sproget. En undersggelse
tyder dog pa, at der ikke kun er en form for standarddansk. Den pagaldende
undersggelse viser, at danskerne opfatter standarddansk som den variant, der
tales i den naermeste, stgrre by (H. J. Ladegaard 2001: 28). Hertil kan man
dog indvende, at de varianter, der tales i starre, danske byer, ligger meget
teet pa hinanden. Ifglge Kristiansen & Jgrgensen (2003: 1) findes der langt
feerre varianter af dansk end varianter af fx norsk, hollandsk og tysk, da
dialekterne i Danmark stort set er uddgde eller i hvert pa vej til at uddg.
Saledes taler nasten alle danskere med dansk som modersmél en variant af
standardkgbenhavnsk. Den udbredte opfattelse af, at der kun findes en made
at tale godt’ dansk p4, beskriver Kristiansen (2003: 60) ved at sige, at der er

”... atrue stronghold of the standard ideology in Denmark, that is,
the belief that there is a best way of speaking the language that
should be striven for by everyone.”

Iszer i folkeskolen er den snavre opfattelse af ‘godt’ og ‘rigtigt’ dansk
tydelig. Kristiansen (1990) dokumenterer, hvordan udtalenormen i den
danske folkeskole udelukkende koncentreres om rigsmal. ”’Rigsmalsudtalen
er en uudtalt selvfglge” (Kristiansen 1990: 54). Jagrgensen (2005: 149)
beskriver, hvordan sprogbrugere, der ikke taler dansk rigsmal, bliver opfattet
som mindreverdige:

”Det er her nok at konstatere, at danske skoleelever systematisk
undervises til at mene, at afvigelse fra centralnormen er darligt
sprog. Det darlige sprog er sprogbrugernes eget ansvar — og der er
dermed ikke langt til den fglgevirkning, at sprogbrugere med
afvigelser er mindreveerdige mennesker.”
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Det er ikke kun de regionale varianter af dansk, der presses i denne snavre
definition af, hvad godt dansk er. Ogsé dansk med udenlandsk accent har det
sveert ’In this unhealthy climate of monolingualism, monodialectalism, and
monoculturalism...” (Jgrgensen & Quist 2001: 42). Det viser sig bl.a. ved, at
indvandrerforeldre i Danmark er mindre tilfredse med deres bgrns danske
andetsprog end indvandrerforaldrene i de andre, nordiske lande (Jargensen
2000: 227).

Danskernes kendskab til samt forstaelse og accept af varianter af
dansk er altsd meget begraenset. Bade regionale varianter og dansk med
accent vurderes negativt, mens dansk rigsmal opfattes som positivt.

Da jeg selv vil foretage en masketestundersggelse i denne
afhandling, er det den type undersggelser, jeg her fokuserer mest pad. Men
der er naturligvis andre mader at male holdninger p& end ved hjelp af
masketest. Kristiansen (1997: 293) bruger en sdkaldt “theatre audience
method™ til at undersgge holdninger til dansk regionalsprog. Kristiansen
optog fire stemmer, der talte hhv. rigsmal, kebenhavnsk, *mildt’ sjellandsk
fra Nastved og ’bredt’ sjellandsk fra et landomrade uden for Nastved
(Kristiansen 1997: 294). Alle fire stemmer talte deres autentiske variant af
dansk, og de laste alle den samme tekst op. De fire stemmer blev afspillet pa
fire forskellige aftener i en biograf i Nastved, og stemmerne opfordrer
biografgeengerne til at svare pd et spgrgeskema om deres vaner som
biografgeengere og om deres holdninger til biografens filmprogram.
Hovedformalet med undersggelsen var at finde ud af, hvordan
biografgengerne reagerede pa de forskellige stemmer. Det viser sig
(Kristiansen 1997: 304), at de unge biografgaengere generelt er mere positive
over for den kgbenhavnske variant, mens de &ldre biografgaengere generelt
er mere positive over for de lokale varianter, dvs. 'mildt’ og ’bredt’
sjellandsk. Dette mgnster stemmer overens med den sproglige udvikling i
Neestved-omradet. De unges tale er i hgj grad pavirket af den kabenhavnske
variant og fjerner sig fra de lokale varianter. Samlet set er det dog rigsmal,
biografgaengerne reagerer mest positivt pa (Kristiansen 1997: 296). Derfor
adskiller det overordnede resultat sig ikke vaesentligt fra de ovenfor omtalte
danske masketests. Rigsmal far i bade masketests og i biograf-undersggelsen
den mest positive vurdering.

I det fglgende afsnit kommer jeg ind pd metodiske valg og
teoretiske overvejelser i forbindelse med masketest. De ovenfor navnte
undersggelser fra Danmark og udlandet varierer en del mht. fremgangsmade,
0g jeg har derfor meget ngje overvejet forskellige valg og prioriteringer, far
jeg selv har besluttet mig for en fremgangsmade.

Teoretiske overvejelser

| forbindelse med valg af metode og dataindsamling vil enhver forsker stade
pa det problem, at
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... no data collection procedure is foolproof and that the
investigator must be aware of the consequences of using any
procedure.” (Seliger & Shohamy 1989: 39)

| dette afsnit vil jeg derfor diskutere og begrunde mine valg i forbindelse
med metode og dataindsamling.

Valget mellem neutralt indhold og dagligdags tale i speakernes
almindelige hverdagstalestil er meget centralt i denne type undersggelser, og
faktisk i sociolingvistikken i det hele taget (Coupland 2003: 429).
Hverdagstalestil vil sige almindelig, afslappet tale, hvor speakerne ikke er
fokuserede pé& formen. Det kaldes ogsa “autentisk” tale (Bucholz 2003: 398):

”...real language — that is, authentic language — is language
produced in authentic contexts by authentic speakers.”

AEgte, autentisk sprog opstar altsa, nér folk taler det sprog eller den
variant, de selv finder passende i forhold til situationen, og nar talen
produceres i en autentisk kontekst, dvs. en ikke-opstillet situation. Opstillede
eksperimenter medfgrer sedvanligvis ikke-autentisk sprog og kan derfor
ikke bruges i forbindelse med undersggelser af agte sprogbrug, real
language™.

Ordvalg i stemmeprover er ogsd en vigtig faktor i
sprogholdningsundersggelser, da det kan have stor indflydelse pa
respondenternes vurderinger af speakerne. | nogle undersggelser har
forskerne derfor prioriteret et neutralt ordvalg i stemmeprgverne over
speakernes hverdagstalestil. Ordvalget kan gares neutralt ved fx oplaesning
af et stykke tekst (Lambert 1960: 44; Gardner & Lambert 1972: 98; H. J.
Ladegaard 2002: 1; H. J. Ladegaard 1998b: 256), eller ved at give speakerne
instruktioner om, hvordan de skal tale. U. Ladegaard (2002: 42) instruerer
séledes sine speakere i, hvilke argumenter, de skal bruge i sprogpraven, og
desuden beder han dem undgd “fremmedord, der kunne henlede
informanternes  opmarksomhed pa speakernes  socio-gkonomiske
tilhgrsforhold™. H. J. Ladegaard (1998b: 256) instruerer ogsa sine speakere
i, hvordan de skal tale. Speakerne far udleveret en tekst, som de selv kan
rette i, sd leenge de ikke bruger fremmedord, udenlandske ord, slang osv.
Problemet med disse indholdsneutrale sprogprever er, at speakernes tale
ikke er autentisk. Respondenterne kommer saledes til at tage stilling til
opstillede eksperimenter og ikke til den tale, de faktisk mader i
sprogsamfundet. Hverdagstalestil og neutralt indhold skal ikke forstds som
modseatninger, for det er naturligvis muligt at tale om noget neutralt og at
veelge neutrale ord i hverdagstalestil. Som dataindsamler er det dog vigtigt at
veere opmarksom pé, at det er lettere at fa et neutralt indhold, hvis man
beder speakerne om at tale pa en bestemt made. Derfor er det ngdvendigt at
tage stilling til, om man vil bede speakerne om at tale om et bestemt emne
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eller pd en bestemt made, eller om man vil lade dem tale, uden at de skal
fokusere pa register, ordvalg osv.

Prioriteringen af almindelig hverdagstalestil over neutralt indhold
er heller ikke uproblematisk. For det farste er det meget vanskeligt preecist at
definere, hvad almindelig hverdagstalestil er. Bucholz’ definition ovenfor
kan tolkes pa flere mader. Hvis man fx beder en speaker om at sige en
bestemt satning, bliver denne satning et autentisk eksempel pa, hvordan
speakeren siger den, ndr vedkommende bliver bedt om det.

For det andet er der faanomenet "observer’s paradox”, hvilket vil
sige, at det er meget sveert at optage eller observere speakere uden at pavirke
dem i en eller anden grad (Labov 1972: 113; Li Wei 1994: 83; Bucholtz
2003: 406; Seliger & Shohamy 1989: 182-183). De samtaler, jeg optog
mellem speakerne og mig selv, havde kun et formal, nemlig at gere den
videre holdningsundersggelse mulig. Samtalerne er derfor ligesom de
ovenfor beskrevne indholdsneutrale sprogprgver opstillede og ville ikke
veere foregdet i miljget uden min tilstedevarelse. Alligevel har disse
samtaler en hgj grad af autenticitet, da speakerne frit har kunnet veelge
talestil og ord. Desuden er der den fordel ved en samtale, at begge
samtaleparter er med til at praege samtalens retning. Saledes er der starre
mulighed for, at speakerne bliver reelt interesserede i samtalen og mere eller
mindre glemmer mikrofonen. Dette var fx tilfeeldet med speakeren Yan Yan,
der fortsatte vores samtale, efter jeg havde slukket for mikrofonen.

Indholdet i denne undersggelses stemmepraver er ikke fuldstendig
neutralt, og det betyder, at respondenterne ikke kun vurderer, hvordan
speakerne taler, men ogsd hvad de taler om og hvilke ord, de bruger.
Respondenterne fik inden masketesten at vide, at undersggelsen drejede sig
om dansk med accent. Fordelen ved denne oplysning er, at respondenterne
formodentlig fokuserer mere pa form end pa indhold, nar de vurderer
speakerne, mens ulempen er, at respondenterne er mere opmeerksomme pé
og leegger mere veegt pa accent end de normalt ger i dagligdagen og derfor
vurderer speakernes accent anderledes, end de ville ggre i andre situationer.
Respondenterne fik dog ikke eksplicit at vide, at de skulle undgd at tage
stilling til indholdet i stemmeprgverne. Vurderingerne af speakerne er derfor
ikke ngdvendigvis udelukkende foretaget pa baggrund af speakernes accent
og made at tale pd. Under masketesten var der flere respondenter, der
kommenterede indholdet i stemmepraverne, og det viser, at indholdet ogsa
kan have haft indflydelse pa vurderingerne. Ud over indholdet i
stemmeprgverne kan ogsa stemmekvalitet og taletempo have indflydelse pa
vurderingerne. Der er altsa mange flere aspekter end accent, som
respondenterne kan reagere pd. Enkelte respondenter klagede over
baggrundsstej pa optagelserne, og denne stgj kan vere med til at distrahere
respondenterne og dermed pévirke deres opfattelser af speakerne. Det har
ikke veeret muligt at fjerne stgjen fra optagelserne. Det drejer sig
hovedsagelig om andre menneskers stemmer, og de er svere at fjerne, da de
ligger pa samme frekvens som stemmeprgverne.
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I de oprindelige masketest bad forskerne de samme speakere
oplase et stykke tekst péa flere forskellige dialekter eller sprog. Lambert
(1960: 45) bad sine speakere leese op pa bade fransk og engelsk, og Giles
(1970: 214) havde kun en speaker, der laste en tekst op med 13 forskellige
udenlandske og regionale accenter. H. J. Ladegaard (1992: 178) lader en
speaker laese op pd hgj- og lavkebenhavnsk og desuden pa arhusiansk, som
vedkommende behersker ’ret overbevisende”. H. J. Ladegaard (2000: 229)
skriver dog i en senere artikel, at den manglende autenticitet er
problematisk, og at han har indset vigtigheden af autentisk sprog i
sociolingvistiske undersggelser.

Fordelen ved at lade den samme speaker tale med flere accenter er,
at respondenterne ikke bliver forstyrrede af paralingvistiske feenomener som
fx stemmekvalitet. Respondenterne er saledes mere tilbgjelige til at vurdere
det, forskeren er interesseret i, nemlig dialekt, sprog eller accent. Problemet
ved denne fremgangsméde er, at det kan vaere sveert at finde speakere, der
taler flere af de gnskede sprog/dialekter som modersmal eller som deres
almindelige hverdagssprog. Hvis speakerne ikke normalt taler de
pagaldende sprog/dialekter, men blot er i stand til at gengive dem
nogenlunde troveaerdigt, bliver der tale om et opstillet, kunstigt eksperiment,
fordi respondenterne ikke vurderer reelle sproglige varianter, men (mere
eller mindre trovaerdige) efterligninger af dem. Desuden ma man antage, at
speakere, der normalt ikke selv taler den péageldende variant, vil have
tendens til at fokusere pa stereotypiske treek. Dette ma isar siges at veere
tilfeeldet med Giles’ speaker, der skulle imitere hele 13 forskellige
udenlandske og regionale accenter.

I min undersggelse har jeg valgt kun at lade hver speaker optraede
en gang, og kun med det sprog, de normalt bruger, dvs. autentisk sprog. Det
betyder, at respondenterne kommer til at tage stilling til sproglige varianter,
der faktisk findes og bliver brugt i det danske sprogsamfund. Samtidig
betyder det dog ogsa, at respondenterne i et eller andet omfang kan blive
pavirket af paralingvistiske forskelle hos speakerne, fx stemmeleje,
talehastighed og teven. Disse paralingvistiske faanomener vender jeg tilbage
til i analysen af de udenlandske respondenters holdninger.

Centrale begreber i sprogholdningsundersggelser

| dette afsnit gennemgér jeg fire begreber, der er centrale i denne
sprogholdningsundersggelse: ~ Stereotyper, motivation, identitet og
udtaletilegnelse. Resultaterne fra sprogholdningsundersggelser viser ofte,
hvilke stereotyper, informanterne deler, og identitet hanger tet sammen
med stereotyper, da individets opfattelse af sig selv ofte star i modsatning til
stereotyperne. Motivation er relateret til identitet, fordi forskellige
mennesker bliver motiverede til at lzere et andetsprog af forskellige grunde.
Desuden kan et gnske om identificering med en bestemt gruppe vere en
motivation i sig selv. Farst beskriver jeg stereotyper, derefter motivation og
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til sidst identitet. Sidst i kapitlet bergrer jeg feltet andetsprogstilegnelse, og
jeg diskuterer nogle af de vigtigste teorier inden for udtaletilegnelse.

Stereotyper

Et veesentligt formal med masketests er at afdekke de stereotypiske
forestillinger om os selv og andre, som vi orienterer os efter i hverdagen.
Farst nar stereotyperne er fremme i lyset, er det muligt at sparge, hvorfor vi
har netop disse forestillinger, og om det er muligt (og hensigtsmassigt) at
@ndre dem. Men fer vi ndr sa vidt, er det relevant at sparge, hvordan
stereotyper og fordomme opstar, og hvorfor vi overhovedet har brug for
dem.

Ifalge hermeneutikken og iseer den hermeneutiske filosof Gadamer
befinder mennesket sig altid i vekselvirkning med sine omgivelser, og
mennesket er saledes altid praeget af den tid og det samfund, det lever i
(Andersen 1979: 244). Det betyder blandt andet, at mennesket benytter sig
af fordomme for at forsta verden. Begrebet "fordom” skal her ikke forstas
negativt, som det ofte er tilfeeldet i almindelig sprogbrug, men snarere som
en slags forforstaelse, formening eller forventning om det, man mgader
(Kjgrup 1996: 277; Kvale 1994: 49). Ifglge Gadamer har mennesket altid en
forventning om at kunne forsta sine omgivelser, og denne forventning om
forstaelse kalder Gadamer ’Vorgriff der Vollkommenheit” (Gadamer 1972:
278), altsd “foregribelse af fuldkommenheden”. Det betyder ikke, at
mennesket forventer, at verden er fuldkommen. | stedet skal det forstas
sadan, at mennesket forventer at kunne forsta verden, at kunne finde mening
i verden.

Iben Jensen (2001) arbejder videre med Gadamers begreber, og
hendes svar pa fordomme om eller forudforstaelse af ‘de andre’ kalder hun
kulturel forudforstaelse:

”Den kulturelle forudforstaelse er en forenkling af virkeligheden
som bruges for at vi kan orientere os i hverdagen.”(Jensen 2001:
106)

Denne forklaring ligger teet pa Hogg & Abrams’ (1990: 19) forklaring:
“The cognitive process of categorization simplifies perception. It is
fundamental to the adaptive functioning of the human organism, as
it serves to structure the potentially infinite variability of stimuli
into a more manageable number of distinct categories.”

Ogsa Lippmanns (1965: 11) definition af stereotyper handler om at forenkle
virkeligheden:
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“For the real environment is altogether too big, too complex, and
too fleeting for direct acquaintance. We are not equipped to deal
with so much subtlety, so much variety, so many permutations and
combinations. And although we have to act in that environment, we
have to reconstruct it on a simpler model before we can manage
with it. To traverse the world men must have maps of the world.”

Lippmann bruger metaforen landkort (map) til at dekke over menneskers
forstaelse af deres omgivelser. Et landkort er et forsimplet og upreecist
billede af verden, men alligevel kan det bruges til at finde vej i verden. Et
landkort kan fokusere pa forskellige aspekter ved det omrade, det afbilder; et
landkort med politiske grenser giver en anden forstaelse af omradet end et
geologisk landkort eller et landkort med sproglige greenser. P4 samme méade
kan stereotyper fokusere pa forskellige aspekter ved den gruppe mennesker,
man forsgger at forstd, afhengig af hvilke kendetegn man finder relevante,
eller hvilke feellesskaber man vil betegne:

”Kulturel selvforstéelse kan ogsa veere baseret pa andre former for
identitetsbaerende faellesskaber som etniske fallesskaber, religigse
feellesskaber.” (Jensen 2001: 109)

Individets forstaelse af andre hanger ulgseligt sammen med individets
forstaelse af sig selv. Nar man definerer *de andre’ ud fra et bestemt
kendetegn, definerer man samtidig sig selv i modsatning til dette kendetegn
(Jensen 2001: 121). Jensens begreber “kulturel forudforstaelse” og "kulturel
selvforstaelse” er saledes to sider af samme sag.

Stereotyper er altsd ngdvendige for individets forstdelse af sine
omgivelser og samtidig for individets forstaelse af sig selv. Men det betyder
ikke, at stereotyper er individuelle. Tvertimod, for at der kan vere tale om
en stereotype, ma der vaere en gruppe mennesker, der deler denne opfattelse
af omgivelserne (Tajfel 1981: 144). Og nar farst stereotyperne er
konstruerede, er det lettere at acceptere dem end at udfordre dem. Ifglge
Lippmann (1965: 78) opretholdes stereotyper séaledes, fordi vores
opmarksomhed er rettet mod de kendsgerninger, der bekrafter
stereotyperne:

“For when a system of stereotypes is well fixed, our attention is
called to those facts which support it, and diverted from those
which contradict.”

Som sagt bruges masketests til at afdseekke stereotyper, og disse stereotyper
kan ofte inddeles i magnstre eller hierarkier. Kirilova viste med sin
undersggelse (2004: 92), at respondenterne havde forskellige opfattelser af
speakerne afhaengig af speakernes accent. De speakere, der talte med steerk
accent, blev opfattet som darlige til dansk, og respondenterne mente
desuden, at disse speakere matte komme fra steder, der ligger langt fra
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Danmark, fx Mellemgsten, Tyrkiet, Afrika, Asien og Jsteuropa. De af
Kirilovas (2004: 90) speakere, der vurderes hgjest mht. kompetence, er de
speakere, som formodes at komme fra Tyskland, engelsktalende lande og
Danmark (i naevnte reekkefalge). Det tyder altsa pd, at der findes et sprogligt
hierarki med tysk, engelsk og dansk i toppen og @steuropziske sprog,
tyrkisk, afrikanske og asiatiske sprog i bunden. Dette hierarki ligner det,
som Jgrgensen (2000: 220) betegner som et sprogligt hierarki med engelsk i
toppen, derefter fransk, tysk og evt. spansk, sd skandinaviske sprog, og i
bunden af hierarkiet tyrkisk, arabisk, punjabi osv. Extra & Gorter (2001: 33)
opstiller et hierarki over sprog i de europziske uddannelsessystemer, og
ogsa her ligger engelsk i toppen efterfulgt af fransk og tysk. Derefter falger
de gvrige, europeziske nationalsprog, de regionale mindretalssprog (fx
baskisk), de standardiserede indvandrersprog (fx arabisk) og nederst i
hierarkiet de ikke-standardiserede indvandrersprog (fx berber). U.
Ladegaard (2002) opstiller pa baggrund af en masketestundersggelse et
hierarki over tre forskellige accenter i dansk talesprog. Amerikansk og tysk
ligger gverst, og tyrkisk ligger i bunden. Alle tre accenter vurderes lavere
end dansk rigsmal.

De sproglige hierarkier heenger teet sammen med danskernes (og de
gvrige europaeres) kendskab til og beherskelse af de pagaldende sprog.
Sprogene i toppen af Jargensens hierarki, engelsk, tysk, fransk og spansk, er
de mest udbredte fremmedsprog i Danmark. Det er dog ikke kun i Danmark,
disse sprog har hgj prestige og betragtes som berere af finkultur, selvom
situationen maske er skarpest optegnet i Danmark. Fglgende citat fra en
diskussion om fremmedsprog i Island passer dermed ogsd pa danske
forhold:

”’Mon ikke alle er enige om den praktiske og pragmatiske funktion,
som en sikker beherskelse af engelsk har under vores himmelstrag?
Og tvivler nogen pa den praktiske og kulturelle gevinst, der er
forbundet med at beherske europeiske sprog sasom fransk, spansk
og tysk?”” (Hauksdottir 2005: 157)

Den “praktiske og kulturelle gevinst” man kunne opna ved at undervise i og
udbrede kendskabet til de store mindretalssprog i Danmark og resten af
Europa, fx tyrkisk, bliver kun yderst sjeldent papeget. Jargensen (2003: 76)
skriver, at det i Danmark betragtes som en byrde at have et andet modersmal
end dansk, medmindre der er tale om et prestigesprog som engelsk, tysk
eller fransk.

Et af formalene med denne afhandling er at undersgge, om folk
med dansk som andetsprog har de samme sproglige hierarkier og stereotyper
om accent, som folk med dansk som modersmél har. Det er muligt, at folk
med dansk som andetsprog er mere accepterende over for dansk talt med
accent, fordi de selv tilhgrer gruppen af accenttalende. Som neavnt ovenfor
star individets opfattelse af sig selv ofte i modsztning til individets
opfattelse af andre, isaer stereotypiske opfattelser.
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Motivation

Andetsprogstilegnelse og motivation er naturligvis ogsa vigtige faktorer i
denne sprogholdningsundersggelse, da holdningerne gelder dansk talt som
andetsprog. De udenlandske respondenter i denne undersggelse bor alle i
Danmark og har sandsynligvis mere eller mindre de samme grunde til at
lere dansk. Dermed deler de sandsynligvis ogsd i en eller anden grad den
samme type motivation.

Tilegnelsen af fremmedsprog heanger tet sammen med motivation.
Det er ikke blot et spgrgsmal om at vaere mere eller mindre motiveret men
ogsd om hvilken type motivation, learneren har. Motivationstyper deles
oftest op i instrumentel og integrativ motivation og i indre og ydre
motivation. Det fgrste modsatningspar, instrumentel og integrativ, drejer sig
om formalet med andetsprogstilegnelsen (Noels 2002: 44). En instrumentelt
motiveret learner lzerer sproget for at opna et ydre mal, fx for at forbedre
uddannelses- eller jobmuligheder. En integrativt motiveret learner laerer
sproget for at opna et socialt mal, fx for at kunne kommunikere med eller
identificere sig med den pageldende sproggruppe. Det andet
modsetningspar, indre og ydre motivation, handler om, hvorvidt
motivationen kommer fra learneren selv eller fra andre personer og ydre
omstendigheder (Noels 2002: 45-47). En learner med indre motivation laerer
sproget, fordi hun nyder tilegnelsesprocessen eller fordi hun nyder den
intellektuelle udfordring. Leeringen foregar for leringens skyld. En learner
med ydre motivation leerer sproget, fordi hun skal, eller fordi
sprogtilegnelsen kan hjelpe hende med et andet formal, fx at blive bedre til
at varetage et bestemt job. De forskellige typer motivation kan godt veere til
stede i den samme learner pa samme tid, men en af typerne vil vere
dominerende.

Jeg har ikke spurgt de udenlandske respondenter i denne
undersggelse, hvorfor de laerer dansk, men da de alle bor i Danmark, er deres
motivation sandsynligvis ydre. De er ngdt til at leere det danske sprog i et
eller andet omfang, men formalet kan bade veere integrativt og instrumentelt.
Noels (2002: 59) papeger da ogsa, at tilstedeveerelsen af malsprogstalende
haenger sammen med typen af motivation.

Udover formalet med at lzere et andetsprog kan motivationen ogsa
henge sammen med forskellige learnertyper. Ellis (1992: 163-164)
beskriver forskellen mellem to learnertyper, norm-orienterede learnere og
kommunikativt orienterede learnere. De norm-orienterede learnere er
fokuserede pd det pagaldende sprogs regelmaessigheder, mens de
kommunikativt orienterede learnere er mere interesserede i at kunne
kommunikere effektivt. Den sidste gruppe er saledes ofte mere flydende i
deres sprogbrug, men de har ikke sé let ved at genkende regelmaessigheder.
Som sagt har jeg ikke udspurgt respondenterne i denne undersggelse om
deres motivation, og jeg har heller ikke spurgt dem om, hvilken made de
bedst lerer pa. Det ville vare interessant at undersgge forholdet mellem
learnertyper og deres holdninger til accent, men det falder uden for denne
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afhandlings rammer. Man kunne forestille sig, at de learnere, der er mest
fokuserede pé regelmassigheder, fx grammatik, ogsa veegter beherskelsen af
regler hgjest hos andre accenttalende, hvorimod de mere kommunikativt
orienterede learnere maske veegter flydende tale hgjest. Denne hypotese ville
veere interessant at efterprgve ved anden lejlighed.

ldentitet

Identitet er en anden vigtig faktor i forbindelse = med
sprogholdningsundersggelser og andetsprogstilegnelse. Som ovenfor
beskrevet kan den integrative motivation vere et udtryk for et gnske om at
identificere sig med malsprogsgruppen, og Gardner & Lambert (1972: 104)
mener, det bliver svarere at lare et sprog, hvis man har negative stereotyper
om det pagaldende sprogs talere. Et vigtigt aspekt ved sprog og identitet er
altsd, at en identificering med malsprogets talere kan fremme
andetsprogstilegnelsen. Et andet vigtigt aspekt er, at sproget er en del af
vores identitet og en made at vise gruppetilhgrsforhold pa. Den sproglige
variant, et individ taler, siger noget om, hvem hun er eller gerne vil veere.
Med Camerons (2004: 1) ord:

“Differences in the form of language convey information about
who the language user is or who they would like to be seen as.”

Accent kan derfor vaere en made at markere et bestemt gruppetilhgrsforhold
pa.

Identitet haenger ligeledes sammen med stereotyper og med
individets forstdelse af sig selv og andre. Jensens begreb ’kulturel
selvforstaelse’, som er navnt ovenfor, er en del af identiteten. Norton (2000:
5) keeder ogsa individets identitet sammen med forstdelsen af individets
omverden:

| use the term identity to reference how a person understands his
or her relationship to the world, how that relationship is
constructed across time and space, and how the person
understands possibilities for the future.”

Identitet er negativt defineret i forhold til stereotyper. Det, stereotyperne
repreesenterer, star altsd i modsetning til det, individet repreesenterer. Det vil
sige, at en person, der betegner "de andre’ som uintelligente, selv kommer til
at virke intelligent. Stereotyper og identitet haenger altsa teet sammen og er
vigtige begreber i sprogholdningsundersggelser. Motivation og identitet
henger ligeledes sammen, da forskellige mennesker reprasenterer
forskellige motivationstyper, nar de leerer et fremmedsprog. Og en af disse
motivationstyper, den integrative motivation, haenger sammen med gnsket
om at identificere sig med malsprogsgruppen. Disse tre faenomener,
stereotyper, identitet og motivation, er altsd vigtige i forbindelse med
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andetsprogstilegnelse og dermed ogsa i forbindelse med undersggelser af
holdninger til dansk som andetsprog.

Andetsprogstilegnelse og udtaletilegnelse

Feltet andetsprogstilegnelse er stort og indeholder en bred vifte af teorier. |
denne afhandling undersgger jeg holdninger til dansk med accent, og jeg
interesserer mig derfor forst og fremmest for den del af
andetsprogstilegnelsen, der har med udtale at ggre. Efter en kort skitsering af
magtforholdet mellem modersmalstalende og learnere gennemgar jeg derfor
forskellige teorier om og syn pa udtaletilegnelse.

Som de to foregdende afsnit om motivation og identitet viser, er
tilegnelsen af et fremmedsprog (eller et farstesprog for den sags skyld) ikke
blot en individuel proces. Learneren befinder sig i en konstant
vekselvirkning med andre mennesker. Sprog er mere end kommunikation,
som ogsa Camerons (2004: 1) citat ovenfor giver udtryk for. Sprog er ogsa
identitet og forhandling, og forhandling handler i hgj grad om magt.
Forholdet mellem modersmalstalende og andetsprogstalende karakteriseres
ofte af et ulige forhold, hvor den modersmalstalende er den magtfulde
(Norton 2000: 110-111). Det er en vigtig konstatering i forhold til
undersggelser om holdninger til accent. Stereotypisering af ’de andre’
medfarer ikke kun en positiv tilskrivning til egen identitet, det medvirker
ogsé til at fastholde magtbalancen mellem de modersmalstalende og de
andetsprogstalende.

Som Giles (1970: 225; afsnit 2.1 "Tidligere undersggelser”)
foreslér, kan problemet ved stereotypisering af minoriteter lgses ved at leere
dem at tale som majoriteten. Der er to vaesentlige problemer forbundet
hermed. For det farste er sprog teet forbundet med identitet, og hvis man
forhindrer et individ i at tale sit modersmal eller sin egen sproglige variant,
kan det betragtes som et indgreb i den personlige frihed. For det andet er det
ikke altid muligt at andre sit sprog og sin udtale, og derfor kan Giles’
forslag i mange tilfelde slet ikke gennemfares.

Tilegnelsen af andetsprogsudtale adskiller sig fra tilegnelse af andre
sider af sproget ved, at udtale er et fysiologisk feenomen (Jgrgensen 1999:
107). De lydmaessige nuancer i sproget styres af meget sma, fine bevaegelser
af taleorganerne. Disse bevagelser og den deraf fglgende udtale er
automatiseret pd modersmalet, og den almindelige sprogbruger er ikke
bevidst om, hvordan hun bruger taleorganerne (Jgrgensen 1999: 110). De
automatiserede bevaegelser af taleorganerne og den deraf fglgende udtale pa
modersmalet overfgres ofte til andetsprogets udtale. En sadan overfarsel af
treek fra modersmalet til andetsproget kaldes transfer, og nér det er
modersmalets udtale, der overfares, resulterer det i accent pa andetsproget.
Det er ikke tilfeeldigt hvilke lyde, der er svaerest at leere pa andetsproget, og
hvilke lyde, der oftest overfares fra modersmalet til andetsproget. Den
kontrastive hypotese kan give en del af forklaringen pa, hvor problemer med
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tilegnelse af andetsprogsudtale opstar (Arnfast & Jergensen 2003: 86;
Jorgensen 1997: 127).

Kort fortalt siger den kontrastive analyse, at der, hvor der er
forskelle mellem modersmalet og andetsproget, opstar de fleste problemer.
Ifolge Arnfast & Jorgensen (2003: 64-65) findes et hierarki af
vanskeligheder med fire niveauer. Det farste niveau giver med starst
sandsynlighed udtaleproblemer. Nér et udtalefeenomen i andetsproget slet
ikke forekommer pad modersmalet, er dette fnomen vanskeligt at laere.
Andet niveau er de tilfelde, hvor et udtalefenomen kraever flere
nuanceringer pa andetsproget end pa modersmalet. Tredje niveau, som er
lidt mindre vanskeligt, er, ndr modersmalet og andetsproget har de samme
udtalefeenomener, men skelner mellem dem pa forskellig made. Det fjerde
0g sidste niveau, som sjaldent giver problemer, er, nar et udtalefenomen pé
modersmalet slet ikke findes pa andetsproget.

Hypotesen om en kritisk periode forsgger ogsd at forklare
problemer med andetsprogsudtale. Her er forklaringen, at det kun er muligt
at leere udtale pd malsprogsniveau inden en vis alder, som ofte sattes til
omkring 6-arsalderen eller puberteten (Long 1990: 266, 280; Lenneberg
1967: 176). Efter en vis alder bliver det altsa ifalge hypotesen om en kritisk
periode vasentligt sveerere at leere et andetsprog. Hypotesen udfordres dog
fra flere sider. Nyere forskning tyder pa, at der ikke er tale om en kritisk
periode pa et bestemt tidspunkt i livet, men at muligheden for tilegnelse af
udtale pd malsprogsniveau snarere svakkes gradvist gennem hele livet
(Hyltenstam & Abrahamsson 2000: 157). Andre forskere mener at kunne
dokumentere, at de motoriske evner til at leere udtale pa malsprogsniveau
ogsa er til stede hos voksne (Bongaerts, Summeren, Planken & Schils 1997:
449-450).

En af de mere interessante forskere pa omradet udtaletilegnelse er
James Emil Flege, der blandt andet argumenterer for, at transfer ikke kun gar
fra modersmalet til andetsproget, men ogsa den modsatte vej, og at de lyde,
der er svarest at lere pd andetsproget er dem, der ligner lydene pa
modersmalet. Begge pastande begrunder han med, at lyde fra bade
modersmalet og andetsproget befinder sig i et common phonological
space” (Flege 1995: 242), og at lydene fra begge (eller alle) sprog derfor
pavirker hinanden i et elastisk system. Med denne tilgang pastar Flege
saledes at en @ndring af en lyd i princippet &ndrer hele systemet.

Ifalge Flege (1995: 239) skaber sprogbrugeren kategorier for hvert
enkelt fonem pa modersmalet. Nar sprogbrugeren tilegner sig et
fremmedsprog, kan hun enten placere lydene fra det nye sprog i de samme
kategorier som farstesprogets lyde, eller hun kan oprette nye kategorier. En
lyd pa andetsproget, som ikke ligner nogen af lydene fra farstesproget, far
ofte sin egen kategori. En lyd p& andetsproget, som ligner en lyd fra
farstesproget, bliver typisk placeret i den allerede eksisterende kategori, som
lyden pa farstesproget er placeret i. Det medfarer, at andetsprogslyden bliver
udtalt pA samme made som farstesprogslyden, og dermed bliver udtalen
preeget af accent. Learneren placerer altsd en andetsprogslyd i en
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farstesprogslyds kategori, hvis hun ikke kan hgre, at der er forskel pa de to
lyde. Det viser, at udtaletilegnelse i hgj grad handler om perception, og at
perceptionen af andetsprogets lyde baseres pa perceptionen af farstesprogets
lyde (Flege 1995: 237).

Denne gennemgang af den kontrastive hypotese, hypotesen om en
kritisk periode og Fleges common phonological space™ viser nogle af
problemerne ved udtaletilegnelse. Sammen med afsnittene om motivation
og identitet viser dette afsnit om udtaletilegnelse, at det ikke er problemfrit
at lzere at tale et fremmedsprog uden accent. En learner kan méske nok have
ambitioner om at tilegnelse sig udtale pa malsprogsniveau, men det betyder
ikke, at projektet lykkes. Derfor er Giles’ (1970: 225) forslag om at leere
minoriteten at tale majoritetens sprog ikke sa enkel en lgsning, som den
umiddelbart ser ud til at veere. Og derfor er det ikke rimeligt at forlange, at
danske learnere skal lzre at tale dansk pa malsprogsniveau.

Her til sidst i afsnittet om andetsprogstilegnelse og udtaletilegnelse
vil jeg kort skitsere og udfordre den udbredte opfattelse, at dansk udtale er
svarere at leere end udtale pa andre sprog. Flere forskere (Grgnnum 2003;
Skovholm 1996; Bashgll & Bleses 2002) mener saledes, at det danske sprog
er svarere at lere end andre sprog. | en undersggelse af danske barns
farstesprogstilegnelse péstar Bashgll & Bleses (2002: 21-22) séledes, at
danske bgrn lzrer deres farstesprog langsommere end italienske, spanske og
amerikanske bgrn pga. det danske sprogs ’uklare lydstruktur og den store
variation. Variationen eksemplificeres i artiklen ved det fynske
regionalsprog, hvor datidsendelsen —ede (som i ringede) udtales pa 8
forskellige mader, og alle disse 8 lydformer skal kobles til den samme form,
-ede.”” Artiklen naevner ikke regional variation i udtalen af italiensk, spansk
og amerikansk engelsk. Den sakaldt uklare lydstruktur eksemplificeres ved
ordet ’badede”, og forfatterne giver denne forklaring:

"Radikale lydlige reduktioner er udbredte pd dansk: vi “sluger
endelser”, og selv nar vi praver at tale tydeligt, er det svert for
andre at skelne de enkelte lydlige elementer fra hinanden. Dette
medfarer, at ords samlede lydstruktur er sver at fa fat pd, og iser
bgjningsendelser er vanskelige at identificere.”

Jeg mener, at Basbgll & Bleses ved denne argumentation fokuserer pa
skriftsproget og ikke pa talesproget. Det er rigtigt, at der er en forholdsvis
stor diskrepans mellem det danske talesprog og det danske skriftsprog, men
nar det drejer sig om barns tilegnelse af farstesproget, kan skriftsproget ikke
veere malestok. | artiklen omtales bgrn i op til 18-manedersalderen, og de har
naturligvis ikke stiftet bekendtskab med skriftsproget og ved derfor ikke, at
skriftsprogets endelser “sluges” i talesproget. Der er snarere tale om, at
skriftsproget ikke repraesenterer talesprogets lydstruktur.

Praeteritumsendelserne ved eksemplerne ’badede™ og “’ringede”
fra artiklen adskiller sig ikke fra hinanden. Begge preeteritumsformer har den
samme lydlige endelse, [d]. Denne athandling skal ikke vere en
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gennemgang af forholdet mellem det danske skriftsprog og det danske
talesprog, men jeg finder det relevant at papege svaghederne ved Basbgll &
Bleses’ argumentation, fordi samme argumenter ofte bruges i forbindelse
med tilegnelsen af dansk som andetsprog. Desuden er det i det hele taget
problematisk at overfare erfaringer med farstesprogstilegnelse direkte til
andetsprogstilegnelse, fordi disse to former for tilegnelse pé flere omrader
divergerer (Flege 1995: 237).

At danske barn lzrer deres farstesprog langsommere end italienske,
spanske og amerikanske bgrn vil jeg ikke bestride. Og Basbgll & Bleses
(2002: 22) giver selv en glimrende forklaring:

”Bgrn i forskellige lande mader forskellige socialiseringsvilkar,
iser hvad graden af institutionalisering angar. Danmark har den
starste andel af udearbejdende foreldre (bade mor og far) i verden,
hvilket betyder, at danske bgrn tiloringer sterstedelen af deres tid i
sammenhange, hvor der er fa voksne [...]”

Danske bgrn lzrer altsd deres farstesprog lidt langsommere end italienske,
spanske og amerikanske bgrn, men det skyldes, at danske bgrn i hgjere grad
end andre barn er i vuggestuer, og ikke at det danske sprog er sverere at
leere end andre sprog. Naturligvis har barnene mulighed for at kommunikere
med bade bgrn og voksne i institutioner, men de far sandsynligvis mindre
individuel, sproglig opmarksomhed og feedback fra de voksne padagoger,
end de ville fa hos en hjemmegaende foralder, der kun skal koncentrere sig
om et barn.
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Kapitel 2. PRAKTISK METODE

I denne undersggelse bruger jeg tre grupper af informanter, som jeg kalder
hhv. speakere, danske respondenter og udenlandske respondenter.
Speakerne udgares af otte personer, fire kvinder og fire meend, hvis stemmer
jeg afspiller for de to andre informantgrupper. De danske respondenter
bestar af dansk- og lingvistikstuderende pa Kgbenhavns Universitet, og
formélet med denne gruppe er at afgere, hvilke af speakernes stemmer, der
taler med mest accent. Langt stgrstedelen af denne gruppe har dansk som
modersmal, men ni personer ud af i alt 153 er tosprogede eller taler dansk
som andetsprog. Nar jeg behandler denne gruppe separat, kalder jeg dem de
tosprogede respondenter. De udenlandske respondenter er Kkursister pa
sprogcentre i Kgbenhavn og de taler alle sammen dansk som andetsprog.
Denne gruppe udger 151 personer. De udenlandske respondenter skal
vurdere speakerne pa sprogbrug, social status og personlighed. Desuden
deltager 48 af de udenlandske respondenter i individuelle interview, der
omhandler deres egen tilegnelse af dansk og deres syn pa sproglig
normativitet i forbindelse med andetsprogstilegnelse.

Udveelgelse og beskrivelse af speakere

De otte speakere (fire kvinder og fire mand) er mellem 22 og 50 ar gamle,
og gennemsnitsalderen er 32,4 ar. De arbejder alle pd samme restaurant i
Kgbenhavn, og tre af dem studerer desuden pa videregéende uddannelser.
Speakerne taler alle dansk med enten kinesisk eller ingen accent. Dette valg
skyldes, at jeg fokuserer pa graden af accent i stedet for pa typen af accent.
En tidligere undersggelse (Kirilova 2004) har vist, at graden af accent har
indflydelse pa respondenternes bedgmmelse af speakeren, og dette mener
jeg at kunne f& et bedre indblik i ved ikke at medtage forskellige typer
accent. | den omtalte undersggelse resulterede respondenternes bedgmmelser
ud fra graden af accent endvidere i, at de speakere, der blev vurderet til at
tale med mest accent, blev vurderet til at komme fra omrader langt vak fra
Danmark (Kirilova 2004: 90-91). Denne geografiske placering af speakerne
seéetter jeg endnu mere pa spidsen, nar alle de accent-talende speakere i
virkeligheden kommer fra samme omréade og taler varianter af samme sprog
som modersmal.

Den baggrundsviden, der herunder findes om hver enkelt speaker,
drejer sig om modersmal, alder, ken, beskeftigelse, fodested, antal ar i
Danmark og eventuelt i andre lande og antal ar i skole/uddannelse. Jeg har
medtaget denne baggrundsviden, fordi den kan have indflydelse pa
informanternes sprog.

Det farste parameter, modersmalet, har ifglge den kontrastive
analyse indflydelse pé tilegnelsen af udtale pd fremmedsprog (Arnfast &
Jorgensen 2003: 87; Flege 1995: 234). Den kontrastive analyse pastar, at de
lyde pad andetsproget, som ikke findes pa ferstesproget, er svarere for
learneren at hgre og udtale. Som ovenfor beskrevet har alle speakerne enten
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dansk eller kinesisk som modersmal, men Kkinesisk deaekker i denne
sammenhang over tre forskellige varianter. Det kinesiske sprog inddeles
normalt i syv overordnede dialekter (Li & Thompson 1981: 3; Li Wei 1994:
40), og tre af disse er repraesenteret blandt speakerne i denne undersggelse:
Mandarin/Beifang, Shanghai/Wu og Kantonesisk/Hakka. Det kan diskuteres,
om disse varianter skal behandles som dialekter eller som forskellige sprog,
og derfor har jeg valgt at notere hvilke varianter, speakerne har som
modersmal. Desuden kan der vaere fonologiske forskelle mellem dialekter,
hvilket ogsa gar en notering af speakernes varianter relevant.

Alder diskuteres ofte i forbindelse med andetsprogstilegnelse, og
flere forskere mener, at andetsprogstilegnelsen bliver sverere, nar learneren
nar en vis alder, ogsa kaldet den kritiske periode (Lenneberg 1967: 176). Der
er dog uenighed om, hvorvidt teorien om den kritiske periode er holdbar
(Flege 1988: 76; Flege 1995: 236; Jgrgensen 1999: 111-112). Nogle forskere
mener, at effekten af andetsprogstilegnelse er aldersrelateret, selvom der
ikke er tale om en kritisk periode (Hyltenstam & Abrahamsson 2000: 156-
7). Det vil sige, at effekten af andetsprogstilegnelse ikke a&ndres vaesentligt
efter fx puberteten, men at den i stedet @ndres gradvist gennem hele livet.

Kan diskuteres ofte i forbindelse med talestil, og i en undersggelse
om holdninger til sprog kan kan vise sig at vere et vigtigt parameter. Flere
undersggelser peger pa, at kvinders og meends tale er forskellig og bliver
opfattet forskelligt (Olsen 2001: 31; Eckert 2003: 393), og det kan have
indflydelse pa respondenternes vurdering af stemmeprgverne i denne
undersggelse. Beskeftigelse har ikke ngdvendigvis nogen direkte indflydelse
pa talestil/register, men da forskellige erhverv kan have forskellige
sociogkonomiske konnotationer, har jeg valgt at medtage dette parameter
ogsd. Beskaftigelsesparameteret udtrykker desuden en vis homogenitet i
speakergruppen, da alle speakere arbejder i restaurationsbranchen. Fgdested
og antal &r i Danmark og andre lande er medtaget, fordi geografiske steder
oftest repreesenterer forskellige sprogsamfund, og jeg géar derfor ud fra, at
speakernes sprog kan vere blevet pavirket heraf. Antal ar i skole/uddannelse
kan ligesom beskeftigelse vare indikator for sociogkonomisk status, der
bl.a. kan komme til udtryk via sproget.

De ovenstaende parametre er naturligvis ikke de eneste relevante,
men jeg har valgt at begrense oplysningerne om speakerne, da mit
hovedfokus i undersggelsen er respondenterne og deres holdninger til dansk
med accent. Speakernes sociale liv, netveerk og evt. religion kunne saledes
veere interessante parametre, ligesom deres holdninger til sproglig
normativitet og deres erfaringer med andetsprogstilegnelse kunne vere
interessante at undersgge i forbindelse med deres danskkundskaber.

For at give et bedre overblik over de otte speakere, har jeg givet
dem navne, der bade forteller om deres modersmél og deres kan. De to
danske speakere har jeg kaldt Julius og Sara. De tre kinesiske kvinder har
faet to fornavne hver, hvoraf det farste starter med Y. De tre kinesiske maend
har hver faet et fornavn, der starter med L.
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Yi Min

Yi Mins modersmal er Shanghai-kinesisk. Hun er fgdt i Shanghai, Kina og
er 28 &r gammel. Hun har boet i Kina i 14 &r og i Danmark i 14 ar. Hun har
gdet i skole i 17 &r, herunder dansk gymnasium og to ar pa en videregaende
uddannelse i Danmark. Hun arbejder pa fuld tid i restaurationsbranchen,
samtidig med at hun studerer.

Yue Wan

Yue Wans modersmal er mandarin-kinesisk. Hun er fadt i Kina og er 26 ar
gammel. Hun har boet i Kina i 19 ar og i Danmark i 7 ar. Hun har en
grundskoleuddannelse pa 11 & fra Kina. Hun arbejder pa fuld tid i
restaurationsbranchen.

Lei

Leis modersmal er kantonesisk. Han er fgdt i Vietnam og er 31 ar gammel.
Han har boet i Vietnam i 11 ar, i Singapore i 3 ar og i Danmark i 17 &r. Han
har en grundskoleuddannelse fra Vietnam og Singapore. Desuden har han en
uddannelse fra en danseskole i Danmark. Han arbejder p& fuld tid i
restaurationsbranchen.

Julius

Julius’ modersmél er dansk. Han er fadt i Harsholm, Danmark og er 22 ar
gammel. Han har gaet i skole i 16 ar, herunder tre ar pa gymnasiet og tre ar
pa en videregdende uddannelse. Hans hovedbeskeftigelse er at studere, og
han arbejder kun i restaurationsbranchen i sommerferien.

Sara

Saras modersmal er dansk. Hun er fedt i Hobro, Danmark og er 27 ar
gammel. Hun har gaet i skole i 17 ar, herunder tre &r pd gymnasiet, to ar pa
leererseminarium og to ar pa et tekstilakademi. Hendes hovedbeskeaftigelse
er at studere, men hun arbejder i perioder pa fuld tid i restaurationsbranchen.

Yan Yan

Yan Yans modersmal er kantonesisk. Hun er fadt i Vietnam og er 36 ar
gammel. Hun har boet i Vietnam i 10 ar, i Kina i et ar, i Hong Kong i 3 &r og
i Danmark i 22 ar. Hun har gaet i dansk folkeskole i fem ar og har ingen
skolegang fra Asien. Hun arbejder pa fuld tid i restaurationsbranchen.

Liang

Liangs modersmal er mandarin-kinesisk. Han er fgdt i Kina og er 39 ar
gammel. Han har boet i Kina i 24 r og i Danmark i 15 &r. Han har gaet i
skole i 15 ar, herunder en ingenigruddannelse fra Kina. Han arbejder pa fuld
tid i restaurationsbranchen.
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Long

Longs modersmal er Shanghai-kinesisk og kantonesisk. Han er fgdt i Hong
Kong og er 50 &r gammel. Han har boet i Kina i 14 ar og i Danmark i 36 ar.
Han har gaet i grundskole syv ar i Hong Kong og et &r i Danmark. Han
arbejder pa fuld tid i restaurationsbranchen.

Efter min opfattelse taler Yue Wan, Lei og til dels Liang med steerk accent,
mens Yi Min, Yan Yan og Long taler dansk med mindre accent. Julius og
Sara taler dansk som modersmal og altsa helt uden accent. Denne helt korte
vurdering af speakernes accent kan forhdbentlig hjelpe med at give et
overblik over speakerne, men det skal understreges, at det er min
umiddelbare opfattelse af speakernes sprog, og jeg har ikke foretaget nogen
sproglige analyser heraf. Analysen af de danske respondenters svar viser
hvilke speakere, der ifglge de danske respondenter taler med mest accent.

Optagelsesprocedure og udvalg af stemmeprgver

Speakerne har jeg kontaktet via en kinesisk restaurant i Kgbenhavn, hvor jeg
tidligere selv har vaeret ansat som tjener. Alle otte speakere arbejder som
tjenere i restauranten. Alle er ufaglerte i forhold til restaurationsbranchen.
En af speakerne har jeg ikke arbejdet sammen med, men de gvrige syv
kender jeg som arbejdskolleger. Jeg kontaktede speakerne ved at hange en
seddel (se bilag 1) op pa arbejdspladsen og desuden ved mundtligt at
fortzelle, at jeg ville komme forbi pa tre fastlagte datoer for at optage.
Speakerne fik at vide, at jeg havde brug for at optage bade danskere og
kinesere, og at bade speakernes og restaurantens navn bliver holdt anonyme.
Jeg valgte disse meget kategoriske, etnisk-nationale betegnelser, fordi det er
de betegnelser, speakerne selv bruger i deres daglige omtale af sig selv og
hinanden. Med hensyn til formalet fik de at vide, at deres stemmer skulle
afspilles for en gruppe udlendinge péa danske sprogskoler, der skulle prave
at hgre hvilke stemmer, der taler med accent, og desuden gette, hvor
accenterne stammer fra.

Optagelserne foregik i lgbet af to aftener. Den tredje planlagte dato
for optagelserne blev ikke relevant, da jeg for det farste havde optaget nok
stemmer, og for det andet var der ikke flere, der havde lyst til at medvirke.
P34 den pagaldende arbejdsplads er det almindeligt, at tjenerne sidder
sammen og drikker et glas i en afslappet stemning, efterhanden som de far
fri, og fer de gar hjem. Denne afslappede situation og det velkendte sted,
som arbejdspladsen er, havde jeg valgt for at gge chancerne for et mere
dagligdags og afslappet sprog og for at mindske mikrofonskraek. Desuden
mener jeg, at jeg i egenskab af forhenvearende kollega bidrog mere til den
afslappede stemning, end en fremmed interviewer ville gare. | et aflukket
lokale stillede jeg computer og tilherende mikrofon op, og speakerne blev
optaget direkte pa computeren, mens de var alene med mig i lokalet.

For at sikre, at optagelserne skulle blive indholdsmaessigt neutrale,
planlagde jeg at spegrge speakerne om de samme to emner. Det ene emne
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lagde op til personlige beretninger om at veere pa besag i en forlystelsespark,
og det andet emne lagde op til mere generel diskussion, da det drejede sig
om et aktuelt nyhedsemne. Det viste sig dog at vare sveert at fa speakerne til
at tale om disse to emner, og derfor introducerede jeg undervejs to emner
mere, hhv. film og sport. Disse emner fangede speakerne mere, og det er da
ogsd disse emner, speakerne taler om i de endelige stemmepraver.
Speakerne taler om hver deres praeferencer og oplevelser inden for film eller
sport.

Optagelserne varer mellem 4 minutter og 52 sekunder og 14
minutter og 20 sekunder, og herudfra har jeg udvalgt stemmepraver pa
omkring 30 sekunder. Pracise angivelser af stemmeprgvernes varighed
findes i transskriptionerne, bilag 6. Udvalgelsen skete ud fra to kriterier:
Der skal vere sa fa ytringer som muligt fra intervieweren, og indholdet skal
vere sa neutralt som muligt. | stemmeprgverne hgrer man kun
minimalrespons fra intervieweren, da lengere ytringer fra intervieweren
muligvis ville forstyrre indtrykket af speakeren eller virke normsattende.
Jeg optog i alt ni stemmer, men en af stemmerne matte jeg vealge fra, da
vedkommendes ytringer var meget korte. Det var ikke muligt at udvalge en
nogenlunde indholdsneutral stemmeprave uden for mange kommentarer fra
intervieweren. | nogle af optagelserne navner speakerne informationer om
deres arbejde, etniske tilhgrsforhold og dansktilegnelse, og disse oplysninger
indgar ikke i stemmeprgverne. Ved saledes at redigere i materialet kan det
altsa lade sig gere at indsamle et forholdsvis neutralt materiale uden at skulle
instruere speakerne i, hvad de ma eller ikke ma sige.

Indsamling af data fra de danske respondenter

De danske respondenter bestdr af 153 dansk- og lingvistikstuderende pa
fagene sprog | og sprog Il (hhv. farste og andet ar), elevsprogsbeskrivelse
(tilvalg), almen fonetik (farste ar), akustisk analyse (andet &r) og sproglig
analyse (farste ar) pd Kegbenhavns Universitet. Jeg har valgt disse grupper,
da jeg mener, de pa grund af deres studier har en mere udpraeget sproglig
bevidsthed end gennemsnitsdanskeren. Dette er en fordel i forbindelse med
de dbne spgrgsmal i spgrgeskemaet, hvor modersmalspanelet bliver bedt om
at skrive hvorfor speakerne er nemme/sveere at forstd, taler godt/darligt
dansk og formulerer sig godt/darligt. Jeg antager altsd, at de dansk- og
lingvistikstuderende er bedre til at beskrive deres opfattelser af sprog end
gennemsnitsdanskeren.  Ulempen  ved valget af dansk- og
lingvistikstuderende er naturligvis, at de ikke repraesenterer et bredt udsnit af
befolkningen. Det ville veere interessant at udfgre samme undersggelse med
en sterre og mere varieret gruppe informanter, men det er ikke muligt i
denne afhandlings begreensede omfang. Ni af de 131 danske respondenter
har et andet modersmal end dansk eller er tosprogede, og derfor er det
ngdvendigt at undersgge, om disse ni speakere giver de samme svar som de
danske respondenter, der har dansk som modersmal. Dette vender jeg tilbage
til i analysen af de danske respondenters svar.
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Formalet med de danske respondenter er at afgare, om stemmerne taler med
accent, og hvilke stemmer, der i s& fald taler med mest accent.
Respondenterne med dansk som andetsprog vurderer ogsad speakernes
accent, men jeg har alligevel fundet det ngdvendigt ogsa at bede de danske
respondenter om at vurdere graden af accent hos speakerne, da jeg
forudseetter, at de danske respondenter er bedre til at hare, hvilke speakere,
der har dansk som modersmal. En anden mulighed for at bestemme graden
af accent kunne veere en detaljeret beskrivelse af speakernes sprog pa flere
niveauer, fx fonetisk, grammatisk og leksikalsk, men dette har jeg fravalgt af
de falgende to grunde: For det farste koncentrerer min undersggelse sig om
opfattelser af accent, ikke om objektive definitioner pa accent, og for det
andet ville en detaljeret sprogbeskrivelse veare sd omfattende, at den kunne
veere en hel afhandling i sig selv.

Undersggelsen af de danske respondenters opfattelse af speakerne
foregik ved at afspille de otte stemmeprgver og bede respondenterne svare
pa et spargeskema for hver stemme. Respondenterne fik halvandet til to
minutter til at svare pa hvert skema. Det spargeskema (se bilag 2), jeg
anvendete til de danske respondenter

, bestdr af fire spargsmal, hvoraf de tre farste er inddelt i et lukket
og et abent underspgrgsmal. De lukkede spargsmal er skalaer, hvor
respondenterne med dansk som modersmal bliver bedt om at angive hhv.
hvor meget de forstdr, hvor godt dansk speakerne taler, og hvor godt
speakerne formulerer sig. | de dbne spgrgsmal opfordres respondenterne til
med deres egne ord at forklare, hvorfor speakerne er nemme/svere at forsta,
taler godt/darligt dansk og formulerer sig godt/darligt. Desuden er der
spargsmalet "Hvor tror du, personen kommer fra?”. Grunden til, at jeg har
medtaget spargsmalet om speakernes oprindelse, er, at jeg vil undersgge, om
respondenterne geetter rigtigt, og om der er ligheder mellem de danske og de
udenlandske respondenters geet pa speakernes oprindelse.

Indsamling af data fra de udenlandske respondenter

De udenlandske respondenter bestar af 151 kursister pa danskuddannelse 3,
modul 5 og 6, pa fire sprogskoler i Kgbenhavn. Danskuddannelse 3 er for
kursister med mellemlang eller lang skolebaggrund:

’Danskuddannelse 3 er tilrettelagt for kursister, som har en
mellemlang eller lang skole- og uddannelsesbaggrund. Det
kan fx vaere en erhvervsuddannelse,en gymnasieuddannelse
eller en videregdende uddannelse.”

(Ministeriet for Flygtninge, Indvandrere og Integration
2003: 9)

Modul 5 og 6 er de hgjeste niveauer (Ministeriet for Flygtninge, Indvandrere

og Integration 2003: 10) pa uddannelsen, og jeg har valgt disse to niveauer,
fordi jeg formoder, at respondenter pa disse hgje niveauer vil have
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forholdsvis nemt ved at hgre, om speakerne taler dansk med eller uden
accent. Desuden giver afgreensningen til modul 5 og 6 en vis homogenitet i
respondentgruppen. Et andet udtryk for homogenitet er, at respondenterne
udelukkende er valgt fra kebenhavnske sprogskoler. Speakerne bor alle i
Kgbenhavn, og for at respondenterne ikke skal fokusere for meget pa
regionale forskelle i det danske sprog, har jeg udvalgt respondenter fra
samme omrade som speakerne. Respondenter fra andre omréader end
Kgbenhavn ville muligvis fokusere mere pa, at speakerne lyder
kabenhavnske end at de lyder udenlandske, og det er udenlandsk accent, der
er fokus i denne undersggelse. Prioriteringen af homogenitet giver en
begrensning af antallet af respondenter. Jeg ville saledes kunne have
undersggt et stgrre antal respondenter, hvis jeg havde inkluderet kursister fra
flere niveauer og flere omréder. Respondenternes hjemlande har jeg noteret i
bilag 5.

Masketest

Undersggelsen af de udenlandske respondenters holdninger til accent bestar
af to dele: masketest og interview. Som ved masketestundersggelsen af de
danske respondenter afspillede jeg de otte stemmepraver for de udenlandske
respondenter, der efter hver stemmeprave fik halvandet til to minutter til at
svare pa hvert spgrgeskema. Det spergeskema (se bilag 3), jeg brugte til
indsamling af data fra de udenlandske respondenter, er baseret pa
spargeskemaer fra tidligere, lignende undersggelser (Kristiansen 1991: 179;
Kirilova 2004: 86; Ladegaard 1992: 188; Gardner & Lambert 1972: 98;
Lambert 1960: 44-45; Giles 1970: 215).

I det spargeskema, jeg brugte, skrev jeg bade abne spargsmal, hvor
respondenterne havde mulighed for at formulere sig frit, og lukkede
spgrgsmal, hvor respondenterne blev bedt om at sette kryds ved en af flere
svarmuligheder. Skemaet bestar af fire dele: 1) tre lukkede spgrgsmal om
speakerens sprogferdigheder, 2) et dbent spgrgsmal om hvorfor speakeren
taler godt/darligt dansk, 3) ti lukkede spgrgsmal om speakerens personlige
karakteristika, 4) et abent spgrgsmal om, hvor speakeren kommer fra. Pa de
danske respondenters spgrgeskema findes to  spgrgsmal, hvor
respondenterne blev bedt om at svare pa en skala med fem kategorier, og
samme type spergsmal fandtes der 12 af pa de udenlandske respondenters
spargeskema. Grunden til, at der er forskel pa de danske og de udenlandske
respondenters spgrgeskemaer, er, at jeg er interesseret i forskellige
oplysninger fra de to grupper. De danske respondenter har jeg medtaget i
undersggelsen for at finde ud af hvilke af speakerne, der taler med accent, og
i hvilken grad de taler med accent. De udenlandske respondenter er den
vigtigste respondentgruppe i undersggelsen, og jeg er interesseret i deres
holdninger til dansk med accent. De spgrgsmal, hvor respondenterne satter
kryds pé en skala, gar fra et positivt svar, fx *interessant’, til et negativt svar,
fx ’kedelig’. Jeg opstillede spgrgsmalene saledes, at de positive hhv.
negative svarmuligheder findes i begge sider af spgrgeskemaet. Pa den made
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var respondenterne ngdt til at tage stilling til hvert enkelt spgrgsmal. Hvis
alle positive svarmuligheder fx havde wveeret i venstre side, kunne
respondenterne, hvis de havde en positiv opfattelse af en speaker, satte alle
deres krydser i venstre side, uden at vurdere speakeren i forhold til de
enkelte spargsmal. Hver skala gar fra 1 til 5, og respondenterne blev bedt
om at sette kryds ved en af de fem svarmuligheder. Jeg valgte det ulige tal
fem for at give respondenterne mulighed for at satte kryds i midten af
skalaen og pa den méade markere et neutralt svar.

Pa forsiden af spergeskemaet er der en rekke spgrgsmal om
respondenterne selv. De bliver bedt om at notere kan, alder, modersmal,
oprindelsesland og eventuelle ophold i andre lande. Disse faktorer har
indflydelse p& deres eget sprog og muligvis ogsd pa deres opfattelser af
andres sprog. De g@vrige spegrgsmal drejer sig om respondenternes
sprogskole, uddannelse og sprogbrug. Jeg har valgt at lade respondenterne
notere, hvilken sprogskole de gar pa (og evt. tidligere har gaet pa), da jeg
saledes kan undersgge, om deres holdninger til dansk med accent hanger
sammen med den danskundervisning, de fglger. Spargsmalene om hvilken
og hvor lang uddannelse respondenterne har, kan muligvis ogsa vise sig at
have indflydelse pé& deres holdninger. De sidste tre spargsmal pa forsiden af
spargeskemaet handler om, hvilke sprog respondenterne er vokset op med,
hvor mange og hvilke sprog, de kan tale, og til sidst hvilke sprog, de bruger i
deres dagligdag. Det sidste spargsmal er interessant, fordi det kan vise, om
de respondenter, der bruger dansk i dagligdagen, er bedre til at genkende de
danske stemmer. Spgrgsmalene om antallet af sprog i respondenternes
opvakst og antallet af de sprog, de kan tale, kan maske sige noget om
flersprogethed i forhold til holdninger til accent.

Forud for mine besgg pa sprogskolerne havde jeg haft kontakt med
de relevante lzerere via telefon eller mail, og de fleste leerere ville gerne give
mig en halv time af undervisningstiden til at gennemfgre masketesten. Nogle
klasser havde ikke tid, og nogle skoler havde ingen Kkursister pé
danskuddannelse 3, modul 5 og 6. Jeg bad de medvirkende laerere om at
fortaelle deres kursister, at jeg ville foretage en undersggelse om holdninger
til dansk med accent. De klasser, jeg besggte, bestod af mellem fire og
femten kursister. Far hver masketest forklarede jeg respondenterne, at jeg
skrev speciale, at undersggelsen handlede om dansk med accent og at
besvarelserne skulle veare anonyme. Derefter gennemgik jeg spgrgeskemaet
spgrgsmal for spgrgsmal for at undga sproglige misforstaelser og for at vere
sikker pd, at respondenterne forstod, hvordan de skulle udfylde skemaerne.
Jeg gjorde respondenterne opmaerksomme pa, at de kunne stille spgrgsmal
vedrgrende udfyldelsen af skemaerne under hele undersggelsen, og jeg var i
alle tilfelde tilstede under hele undersggelsen. Denne introduktion til
undersggelsen tog fem til ti minutter afhaengig af kursisternes sproglige
niveau og fortrolighed med spgrgeskemaer.

Spergsmal (1) ”Kunne du forstd, hvad der blev sagt?” lod til at
veere let at forstd for kursisterne. Spgrgsmal (2) “Hvordan synes du,
personen formulerer sig?” havde flere kursister svert ved at forsta, og derfor

32



forklarede og preeciserede jeg det i flere tilfeelde mundtligt til "Hvor god er
personen til at fa sit budskab igennem og til at danne setninger?”.
Spergsmal (3) lgd "Hvor godt dansk synes du, personen taler?”. | de
folgende spgrgsmal var der kun fi ord som fx ”behagelig, doven og
pélidelig”, respondenterne bad om forklaringer pa inden afspilningen af
stemmeprgverne.

Som ovenfor beskrevet fik de udenlandske respondenter to minutter
til at svare pa hvert skema. Hver respondent fik i alt otte skemaer, et skema
for hver speaker. | de fleste tilfeelde havde respondenterne dog brug for mere
end to minutter til at udfylde det farste skema, og jeg ventede derfor i op til
fem minutter far jeg spillede stemmeprgve to. Efter det fgrste skema virkede
respondenterne generelt mere sikre pa, hvordan de skulle udfylde
skemaerne, og de efterfalgende syv skemaer kunne derfor udfyldes inden for
den fastlagte tidsramme. Det kan have indflydelse pa respondenternes svar
pa det farste spargeskema, at respondenterne her fik leengere tid end til de
andre spgrgeskemaer. Alligevel mener jeg, det var ngdvendigt med leengere
tid til den farste stemme for at veere sikker pa, respondenterne havde forstaet
alle spgrgsmal. Respondenterne fik ikke mere end to minutter til at udfylde
de efterfglgende syv skemaer, men flere gange havde alle respondenter
svaret og bladret frem til naste skema pa under to minutter, og i de tilfelde
afspillede jeg naeste stemmeprave efter tidligst halvandet minut. Det betyder,
at speaker 1 i flere tilfelde har faet mere tid end de gvrige speakere, og det
kan muligvis have haft indflydelse pa vurderingen af speaker 1. Problemet
vil i en tilsvarende, fremtidig undersggelse kunne lgses ved farst at afspille
en prgve-stemme, som sorteres fra fgr analysen.

| lgbet af undersggelsen registrerede jeg flere spontane reaktioner
pa indholdet i stemmepraverne. Eksempler herpa er Leis brug af ordet kajak,
der fik en respondent til at sige, speakeren matte vere grgnlender, Yan yans
begejstring for actionfilmen ”Anaconda”, der fik en respondent til at mene,
speakeren matte veere dum og Longs formulering moderne motion, der fik
en respondent til at gentage ordet moderne og grine. Den eneste spontane
reaktion, der blev gentaget flere gange, var i forbindelse med Julius’ ytring
tage ud og drikke nogle gl”’, hvor flere respondenter grinede. Desvarre fik
jeg ikke spurgt respondenterne om hvorfor, de grinede, men det kan
muligvis skyldes, at gl er en del af forestillingen om den stereotype dansker.
Disse reaktioner pa indholdet i stemmepragverne viser, hvor vigtig
diskussionen om indholdsmessig neutralitet er, da respondenternes
vurderinger af speakernes personligheder bliver pavirket af indholdet. Dette
kommer jeg tilbage til i analysen af indholdet i stemmeprgverne.

Interview

Ud af de 151 udenlandske respondenter har 48 deltaget i individuelle
interview, og ud af de fire sprogskoler er to skoler repraesenteret i
interviewene. Grunden til det noget lavere antal respondenter er, at mange
klasser ikke havde tid til interview og kun kunne give mig den halve time til
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masketesten. Interviewene foregik efter masketesten i separate lokaler, og de
varede mellem fem og 20 minutter hver, i gennemsnit knap ti minutter.
Interviewene var halvstrukturerede, hvilket vil sige, at de fleste af
spergsmalene var fastlagte pa forhand, men at der samtidig var plads til
spontane kommentarer og spegrgsmal. Desuden matte jeg i flere tilfeelde
omformulere spagrgsmalene, nar respondenterne ikke forstod ordvalg eller
formuleringer. Der er syv overordnede spgrgsmal, og spargsmalene skal ses
som rettesnor og huskeseddel snarere end som ordrette formuleringer. De
spgrgsmal, jeg brugte som interviewguide, har jeg stillet op herunder:

(1) Kender du nogen, der taler dansk med meget accent? Hvad synes du om
det? Er det et problem? Kan det lade sig gare at lere at tale et fremmedsprog
uden accent? Hvorfor (ikke)?

(2) Hvor godt dansk vil du gerne tale? Hvad vil det sige (fx perfekt)? Hvad
er det vigtigste (ordforrad, grammatik, udtale, kommunikation)? Hvor tat er
du pé dit mal? Hvorndr tror du, du nar dit mal?

(3) Hvor godt taler du i forhold til stemmerne pa optagelsen?

(4) Fortzel om en gang, hvor du fik en positiv eller negativ reaktion pa din
accent? Hvordan var det?

(5) Forteel om en gang hvor nogen har rettet din udtale. Hvordan var det?
Ville du selv rette nogens udtale?

(6) Har du mgdt nogen, der taler med accent pa dit modersmal? Hvad synes
du om det?

(7) Hvordan reagerer andre folk pa det? Kender du nogen, der bliver
irriterede over det?

Hver enkelt respondents spargeskema var nummereret inden undersggelsen,
og optagelserne af de individuelle interviews fik tilsvarende numre, sa det er
muligt at sammenholde en enkelt respondents svar pd masketesten med
svarene i interviewet. Spegrgeskema nr. 100 er altsd udfyldt af den
respondent, som deltog i interview nr. 100. Alle interview blev optaget med
respondenternes godkendelse. Desuden tog jeg lgbende noter under
interviewene med henblik pa senere grovsortering af svarene. Den mere
detaljerede analyse af interviewene blev understattet af optagelserne, da jeg i
forbindelse med analysearbejdet Iyttede optagelserne igennem. Optagelserne
fylder i alt omkring 8 timer, og jeg har derfor ikke transskriberet
interviewene. | stedet har jeg i analysen af interviewene gengivet eksempler
fra interviewene iflg. almindelig retstavning. Da jeg fokuserer p& indholdet
af interviewene, dvs. de interviewedes holdninger, har jeg ikke fundet det
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ngdvendigt at transskribere eller pa anden made beskrive deres udtale. Jeg
har ikke &ndret grammatikken og ordvalget i eksemplerne.

Respondenterne virkede generelt interesserede i interviewene, men
flere var lidt nervgse, fordi de ikke mente, de talte godt nok dansk. Jeg
forklarede bade fer interviewene og indimellem under interviewene, at jeg
var interesseret i deres meninger og holdninger og ikke i hvor godt dansk, de
talte. Generelt har jeg en fornemmelse af, at respondenterne fokuserede pa
indholdet af samtalen og ikke pa deres sprog.
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Kapitel 3. ANALYSE

| dette kapitel vil jeg farst forklare, hvordan jeg har kategoriseret og
behandlet respondenternes svar. Derefter falger analysen af svarene. Jeg
gennemgar farst de danske respondenters svar pa spgrgeskemaerne, og
derefter de udenlandske respondenters svar pa spargeskemaerne. Analysen
af de individuelle interviews med de udenlandske respondenter fglger
herefter, og til sidst sammenfatter jeg resultaterne fra bade danske og
udenlandske respondenter.

Behandling af svar fra masketest

| forbindelse med behandlingen af svarene fra spgrgeskemaerne var det
ngdvendigt at samle de mange, varierende svar i stgrre kategorier.
Diskussionen af begrundelserne for kategorierne findes herunder. Svarene
pa iseer de &bne spargsmal i spgrgeskemaerne gav anledning til overvejelser
om bade oprettelsen af kategorier og om stemmeprgvernes indhold.
Respondenternes geet pa speakernes oprindelse blev i nogle tilfelde pavirket
af stemmeprgvernes indhold, som diskuteres i det efterfglgende afsnit.

Kategorisering af svar

Respondenternes bud pa speakernes formodede oprindelseslande har jeg
fordelt i seks kategorier baseret pa geografi, sprog og kultur. I alt har
respondenterne geettet pa over 70 forskellige lande, omrader og verdensdele,
og disse bud er alt for mangfoldige til at vise tendenser i undersggelsen (se
bilag 4). De seks kategorier har jeg kaldt 1) Danmark, 2)
Mellemgsten/Nordafrika, 3) Europa/Engelsktalende lande, 4) Sydgstasien,
5) @vrige og 6) Uspecificeret. Fordelingen af de forskellige lande og
omrader i kategorierne var ikke uproblematisk, hvilket den fglgende
diskussion vil vise.

Den farste kategori Danmark indeholder bade uproblematiske bud
som Storkgbenhavn, Fyn og Albertslund og mere diskutable bud som
Grgnland, Fargerne og andengenerationsindvandrere. Grgnland og
Feergerne er som bekendt en del af rigsfellesskabet, hvilket kunne vare et
argument for at placere disse i kategorien Danmark. Et argument for at
placere Grgnland og Faergerne i en anden kategori er, at langt starstedelen af
befolkningerne ikke har dansk som modersmal. | Grgnland er der dog et
stort mindretal pa 30 % med dansk som modersmal, og herudover er mere
end halvdelen af de grenlandsktalende i stand til at begd sig pa dansk
(Trondhjem 2003: 133). Der er kun meget fa geet pa Fergerne, og disse har
jeg ogsa placeret i kategorien Danmark. Andengenerationsindvandrere har
jeg ogsa valgt at placere i kategorien Danmark. Respondenterne har givet
bud som Narrebro, Vollsmose, Ishgj, Danmark (med anden etnisk baggrund)
og andengenerationsindvandrere. Selvom omrader som fx Vollsmose og
Ishgj ofte associeres med (andengenerations-)indvandrere, kan det lige sa vel
veere, at respondenterne har haft en speaker med dansk baggrund i tankerne.
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Det er saledes en vasentlig grund til at placere disse bud i kategorien
Danmark. Desuden mener jeg, at de varianter af dansk, der ofte knyttes til
andengenerationsindvandrere, efterhdnden er accepteret som dansk (om end
ikke ngdvendigvis pa lige vilkar med standarddansk). En respondent geettede
pa at en speaker kom fra Narrebro og tilfgjede et andet sted i spargeskemaet,
at speakeren talte “almindelig fremmed dansk”. Dette citat har jeg i
kategorien Danmark valgt at streekke leengere end den pagaldende
respondent har gjort, og jeg betragter sdledes andengenerationsindvandreres,
feeringers og granlenderes dansk som “almindelig fremmed dansk”. Det vil
sige varianter af dansk, som er sa almindelige og velkendte, at de
efterhanden er accepterede som varianter af dansk. Det kunne have veeret
interessant fgrst at spgrge respondenterne om speakerne er danske, og
derefter om, hvor de kommer fra. Det ville have veeret en hjelp til at finde
ud af, om andengenerationsindvandrere, feeringer og grgnlendere betragtes
som danske af respondenterne. Til gengeld havde et sddant spargsmal
maske samtidig gjort respondenterne mere opmarksomme pa forskellen
mellem dansk og ikke-dansk, og de ville muligvis have svaret anderledes.

Kategori 2) Mellemgsten/Nordafrika deekker over bud som Irak,
Tyrkiet, Marokko og Pakistan. Tyrkiet, Irak og Pakistan er blandt de ti
lande, hvorfra der er flest indvandrere og efterkommere i Danmark
(Integrationsministeriet 2005: 27), og det kan vere en af grundene til, at
forholdsvis mange respondenter har geettet pa disse lande. Tyrkiet er et
potentielt nyt medlem af EU, men debatten omkring Tyrkiet og EU har vist,
at Tyrkiet ikke er bredt accepteret som en del af Europa, og derfor har jeg
placeret Tyrkiet i kategorien Mellemgsten/Nordafrika.

Kategori 3) Europa/Engelsktalende inkluderer en bred vifte af
europziske lande som fx Norge, Portugal og Albanien og desuden
engelsktalende lande som USA og Canada. | Canada er der ganske vist et
stort fransktalende mindretal, men da dette sprog ogsa er europzisk, og da
Canada normalt betragtes som tilhgrende samme kulturelle gruppe som USA
og Europa, er Canada placeret her. Lande, der ofte betragtes som tilhgrende
den europziske periferi eller som ikke-vestlige (Integrationsministeriet
2005: 15), fx Rusland, Bosnien og det tidligere Jugoslavien, betragter jeg
som europeiske. Dette valg har jeg foretaget dels ud fra min egen intuitive
opfattelse af landene og dels som udelukkelsesmetode, da disse lande ikke
passer i de gvrige kategorier.

Sydgstasien, den fjerde kategori, omfatter lande som Kina og
Thailand og betegnelserne Asien og @sten. Det er denne kategori, de seks
accent-talende speakere kommer fra, og derfor opfatter jeg deres
oprindelsesland Kina som det prototypiske eksempel pa denne Kkategori.
Landene i denne kategori ligger saledes alle i det sydlige og gstlige Asien,
og de to asiatiske lande Usbekistan og Indien har jeg saledes ikke medtaget i
kategorien.

Kategori 5) @vrige er hovedsagelig lande fra den sydlige halvkugle,
fx i Sydamerika og Afrika. Hovedsprogene i Sydamerika er ganske vist de
europziske sprog spansk og portugisisk, og man kunne derfor placere

37



Sydamerika i samme kategori som Europa, ligesom USA og Australien er
placeret efter sprog og ikke efter geografi. Alligevel mener jeg, Sydamerika
er sa langt fra Europa kulturelt set, at det er mere passende at placere lande
herfra i kategorien @vrige. De to asiatiske lande, der ikke kan betegnes som
gstasiatiske, Indien og Usbekistan, har jeg ogsa placeret i kategorien @vrige.
Indien, som ikke harer til Sydgstasien, er altsé inkluderet i denne kategori,
selvom nabolandet Pakistan er placeret i kategorien
Mellemgsten/Nordafrika. Urdu, som er det mest talte sprog i Pakistan, er
som talesprog stort set samme sprog som hindi, det mest talte sprog i Indien.
Dette kunne veare et lingvistisk argument for at placere Indien i samme
kategori som Pakistan. Jeg mener dog, at der i bade danskeres og
udlendinges bevidsthed er store forskelle mellem Indien og Pakistan, bl.a.
fordi der er forholdsvis flere pakistanske end indiske indvandrere i Danmark
(Integrationsministeriet 2005: 27).

Den sidste kategori, Uspecificeret, dakker over svar som
’udlandet’, ’ikke Danmark’ og ’ikke Europa’. Jeg har valgt at oprette denne
kategori, fordi respondenterne med disse svar har udtrykt, at de ikke opfatter
speakerne som danske, selvom de ikke har specificeret, hvor de mener,
speakerne er fra. Manglende svar og ’ved ikke’-svar har jeg ikke medtaget i
analysen.

Denne gennemgang af de seks kategorier har vist, at fordelingen af
lande og omrader ikke har veret uproblematisk, og at jeg har set mig
ngdsaget til at bruge flere kriterier for placeringen af de forskellige lande.
Jeg har altsa foretaget opdelingen pa baggrund af bade sprog, geografi og
kultur. De kategorier, jeg har valgt, far naturligvis konsekvenser for
analysen, og det er derfor, jeg her har argumenteret for mine valg.

Udover disse geografiske og sproglige kategorier har jeg opstillet
kategorier for de udenlandske respondenters uddannelser og sprogbrug.
Uddannelserne har jeg opdelt i tre kategorier efter deres varighed, 1) 12 ar
eller derunder, 2) 13 til 16 ar og 3) 17 ar eller derover. Den farste kategori
svarer til en gymnasial uddannelse eller derunder, den anden kategori svarer
til en mellemlang videregdende uddannelse, og den tredje kategori svarer til
en lengere videregéende uddannelse. Respondenterne blev ogsa bedt om at
angive deres uddannelsestype pa forsiden af spargeskemaet, men der er sa
mange forskellige uddannelser, at det er langt nemmere at overskue i form af
varighed. Ulempen ved denne kategorisering er, at man godt kan vere lang
tid om at tage en kort uddannelse, og derfor afspejler kategorierne muligvis
ikke respondenternes reelle uddannelsesniveau. Pa spgrgeskemaet blev
respondenterne endvidere bedt om at angive, hvor de har taget deres
uddannelser. Svarene har jeg inddelt i fire kategorier: 1) kun Danmark, 2)
delvist Danmark, 3) kun eller delvist hjemland, 4) andet.

Med hensyn til respondenternes aktuelle sprogbrug har jeg
ligeledes oprettet fire kategorier: 1) dansk (og eventuelt andre sprog), 2)
dansk og modersmal (og eventuelt andre sprog), 3) modersmal (og eventuelt
andre sprog) og 4) hverken dansk eller modersmal.
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| forbindelse med de spargsmal, hvor respondenterne blev bedt om at svare
pa en skala med fem muligheder, har jeg givet svarene karakterer fra 1 til 5,
hvor 1 er positivt og 5 er negativt. Skalaen gar altsa fra fx 5 *meget darligt’
over 4 darligt’ og 3 ’okay’ til 2 *godt’ og 1 "meget godt’. Respondenterne
havde kun mulighed for at sette kryds ved tallene, og tilfgjelserne *meget
darligt’, *darligt’ osv. har jeg senere tilfgjet for at kunne give et bedre
overblik over svarene i analysen. Desuden stillede jeg i spergeskemaet
tallene op saledes, at fx tallet 5 i nogle tilfeelde var negativt og i andre
tilfelde var positivt. Denne blandede opstilling af positive og negative svar
valgte jeg, for at respondenterne ikke blot skulle krydse af hele vejen ned i
samme side, fx pga. af en generelt positiv opfattelse af stemmen. Ved den
blandede opstilling tvinges respondenterne i hgjere grad til at stilling til
hvert enkelt spgrgsmal. Denne opstilling har jeg ved indtastningen af
svarene korrigeret, sa alle 1-taller er positive og alle 5-taller er negative. Den
del af spgrgeskemaet, der omhandler personlighedstraek har jeg opstillet som
tabel 1 herunder. Resten af spgrgeskemaet findes som bilag 3.

Tabel 1: Spargsmal om personlighedstraek i de
udenlandske respondenters masketest.

Hvordan vil du beskrive personen?

Tinteressant | 1 | 2 | 3|4 |5 | Kedelig
8)Arrogant 112]13]4]5] Venlig
9)lrriterende | 1 | 2 | 3 | 4 | 5 | Behagelig
10)Intelligent |1 2|3 |4 |5 | Dum
11)Doven 112]3]4]|5] Arbejdsom
12)Palidelig | 12| 3|4 |5 | Uplidelig
13)Usikker 1[12]3]|4]5 | Selvsteendig
14)Ambitigs | 112 |3 |4 |5 Ligeglad

Indhold i stemmepraver

Som tidligere navnt reagerede nogle respondenter pa indholdet i
stemmeprgverne under afspilningen. | flere af stemmeproverne kan
indholdet give anledning til at gette pa bestemte lande som oprindelsessted.
Her vil jeg farst skitsere, hvilke lande indholdet peger pa, og bagefter vil jeg
undersgge, om der er signifikante forskelle mellem de maske indholds-
pavirkede svar og de gvrige svar. Svarene har jeg opstillet i tabel 2, men
farst vil jeg redegare for, hvorfor jeg mener, at nogle gaet pa speakernes
oprindelseslande kan veere blevet pavirkede af indholdet i stemmepraverne.
Det drejer sig om faglgende speakere: Yi min siger, hun kan lide
italienske og franske film, hvilket kan fa respondenterne til at tro, hun er fra
Italien eller Frankrig. Lei taler om at sejle i kajak, hvilket kan henlede
opmarksomheden pa Grgnland. Sara siger "Bierstube”, og det kan maske fa
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nogle af respondenterne til at tro, hun er fra Tyskland. En respondent geetter
da ogsa pa Tyskland med direkte henvisning til dette ord:

Eks. 1.
?Tyskland? Pga. det flotte ”’Bierstube”™

Yan yan taler om en film, der foregér i Afrika, og hun kan derfor fremsta
som afrikaner. Liang bruger to engelske ord, "Normandy” og “invasion”,
hvilket kan give anledning til at tro, han kommer fra et engelsktalende land.
Julius kan ogsa siges at bruge udtryk, der kan henlede opmarksomheden pa
engelsktalende lande, men jeg har valgt ikke at undersgge ordvalgets
betydning i forhold til denne speaker. Speaker 4 bruger det engelske udtryk
“up to date”, hvilket kan fa ham til at fremstd som englender eller anden
engelsktalende. Jeg mener dog, at udtrykket up to date er blevet s&
almindeligt i dansk, at det ikke er ngdvendigt at undersegge dets pavirkning
af respondenterne. Desuden siger Julius, at han tit er ude “at drikke nogle
gl”. Flere respondenter grinede over dette udsagn under afspilningen, méske
fordi det passer pd den stereotype dansker. Jeg kan dog ikke vide, om
respondenterne teenkte sadan, og jeg har valgt ikke at undersgge udsagnets
pavirkning af respondenterne. Desuden ma man under alle omstendigheder
forvente mange geet pa, at Julius kommer fra Danmark, da han jo faktisk
taler dansk som modersmal.

Der er altsd visse ord i nogle af stemmeprgverne, som kan
foranledige respondenterne til at tro, at speakerne kommer fra et bestemt
sted. Som vist ovenfor drejer det sig om falgende steder: lItalien/Frankrig,
Grgnland, Tyskland, Afrika og engelsktalende lande. For at undersgge, om
respondenternes svar pa speakernes oprindelse er blevet pdvirket af de
ovenfor navnte ord i stemmeprgverne, har jeg optalt alle gaet pé
Italien/Frankrig, Grenland, Tyskland, Afrika og engelsktalende lande. Jeg
har optalt get pd disse lande for bade de speakere, der neavner de
pageldende ord, og de speakere, der ikke naevner dem. For overblikkets
skyld repeterer jeg ordene her: Speaker 1 navner franske og italienske film,
speaker 3 siger ’kajak’, speaker 5 siger “Bierstube”, speaker 6 naevner
Afrika og speaker 7 bruger to engelske laneord invasion” og ’Normandy™.

Jeg har altsa optalt alle svar pa de ovenstdende lande, bade hvis en
respondent har navnt landet alene, fx ’ltalien’, og hvis en respondent har
nevnt landet i sammenheng med et andet land, fx ’Spanien/Italien’.
"Sydeuropa’ teller jeg derimod ikke som Italien/Frankrig, fordi hverken
Italien eller Frankrig er direkte navnt i denne betegnelse. Grgnland daekker
over svarene Grgnland og Eskimo. Get som ’Tyskland, evt. Christiania’
teller jeg som Tyskland, ligesom det er tilfeldet for *@strig’, fordi det
officielle sprog her er tysk. Afrika daekker over gat pd Somalia, Kenya,
Senegal, Nordafrika, Marokko og naturligvis Afrika. Engelsktalende lande
omfatter gat pd England, Storbritannien, Skotland, USA og Australien. Til
sidst i tabel 2 har jeg skrevet Andet, og den kategori omfatter alle gvrige geet,
herunder Danmark.
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For at finde ud af, i hvor hgj grad ordvalget i stemmeprgverne har pavirket
respondenternes geet pd speakernes oprindelse, har jeg herunder opstillet
tabel 4.1.1 over gt pa de omtalte lande og foretaget en signifikanstest heraf.
I denne og alle gvrige tabeller regner jeg (p<0,01) for signifikant og
(p<0,05) for en tendens.

Tabel 2: Respondenternes geet pa speakernes oprindelse.

Spl Sp2 Sp3 Sp4 Sp5 Sp6 Sp7 Sp8 | Total

1) Italien/ Frankrig
103 09 51 04 00 09 36 83 |36(N=68)

2) Grgnland

09 09 68 00 00 23 28 14 [19(N=35
3) Tyskland

34 21 47 25 51 14 28 50 |34(N=64)
4) Afrika

04 34 47 08 04 78 20 14 |25(N=48)

5) Engelsk-talende
39 04 42 25 00 32 250 23 |53(N=100)

6) Andet
81,1 923 746 938 945 844 63,7 81,7]|(N=1570)

Total 100 100 100 100 100 100 100 100 |100

Tallene i reekkerne angiver % af alle de respondenter, der har svaret pa spargsmalet. 77,3 %
af respondenterne har svaret pa spgrgsmalet om respondenternes oprindelse. N=236. Der er
ingen signifikant forskel mellem placeringen af speaker 1 i Italien/Frankrig (markeret med grat)
og placeringen af de gvrige speakere i denne kategori (p<0,32). Der er ingen signifikant
forskel mellem placeringen af speaker 3 i Grgnland (grat) og placeringen af de @vrige
speakere i denne kategori (p<1,0). Der er ingen signifikant forskel mellem placeringen af
speaker 5 i Tyskland (grat) og placeringen af de gvrige speakere i denne kategori (p<0,65).
Der er ingen signifikant forskel mellem placeringen af speaker 6 i Afrika (grét) og placeringen
af de @vrige speakere i denne kategori (p<0,56). Der er stor signifikant forskel p& placeringen
af speaker 7 i kategorien Engelsktalende (grét) og placeringen af de avrige speakere i samme
kategori (p<0,000).

Der er ingen signifikante forskelle pa Yi Mins placering i Italien/Frankrig,
Leis placering i Grgnland, Saras placering i Tyskland eller Yan Yans
placering i Afrika i forhold til placeringen af de gvrige speakere i de samme
kategorier. Til gengeeld er der en meget Klar, signifikant forskel mellem
placeringen af Liang som engelsktalende i forhold til de gvrige speakeres
placering i denne kategori (p<0,000).
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Som ovenfor beskrevet har Liang to engelske ord i sin tale, "Normandy” og
”invasion”, og det er sandsynligvis derfor, han bliver vurderet til at veere fra
et engelsktalende land. Den eneste anden speaker, der bruger laneord i sin
tale, er Sara, der siger "Bierstube”. Hun bliver dog ikke i signifikant hgjere
grad vurderet til at vere tysker end de gvrige speakere. Arsagen hertil er
sandsynligvis, at hun har dansk som modersmal og i meget hgj grad bliver
vurderet til at veere dansker af begge grupper. Yi Min og Yan Yan bruger
stedsbetegnelser, der kunne lede respondenterne til at tro, de kommer fra de
pageldende steder, og Lei navner ordet ’kajak’, der let kan give
associationer til Grgnland. Det lader altsa til, at brugen af laneord i
stemmeprgverne har indflydelse pa respondenternes geet pa oprindelse, og at
dette ikke er tilfeeldet for navns navnelse af lande eller ord, der associeres
med lande. Det kunne veere interessant at undersgge dette omrade narmere
for at finde ud af, om tendensen kan generaliseres.

Kun ved placeringen af Lei i Grgnland er der forskel pa de danske
og de udenlandske respondenters vurderinger. De danske respondenter
geetter i 33 tilfelde pa, at en speaker er fra Grgnland, og 15 af disse geet,
altsd knap halvdelen, gelder Lei. De udenlandske respondenter geetter kun i
to tilfeelde pd Grgnland som oprindelsesland, og det ene get geelder Lei.
Danskernes mere hyppige get pd Grenland kan muligvis skyldes, at
danskere generelt har et lidt starre kendskab til Grgnland, og derfor kan
stereotypiseringen om den kajaksejlende grenlaender vaere mere narliggende
for de danske respondenter. To danske respondenter getter saledes pa
Grgnland som Leis oprindelsesland med direkte henvisning til ordet "kajak’:

Eks. 2.
”Grgnland? (kajak)”

Eks. 3.
’udenlandsk — grgnland? (kajak)”

Formuleringen ’udenlandsk — grenland’ udfordrer min beslutning om at
inkludere Grgnland i kategorien Danmark, men jeg ser eksemplet her som
undtagelsen, der bekrafter reglen.

Geettene pa Liang som engelsktalende eksemplificeres i de abne
spgrgsmal i spgrgeskemaet kun af en respondent, der i to satninger har
skrevet et par kommentarer vedrgrende Liangs brug af engelske ord:

Eks. 4.

’Hele tiden engelsk accent og betoning, samt ordstilling og
bgjning” og

’Var ngdt til at formulere sig med hjeelp af engelske ord”

Man kunne fristes til at tro, at de udenlandske respondenter ikke getter pa

Lei som grgnlender, fordi de simpelthen ikke har forstaet indholdet i
stemmeprgven. Dette lader dog ikke til at veare tilfeldet, da de to
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respondentgrupper (efter eget udsagn) har forstéet lige meget af samtlige
stemmeprgver. Herunder har jeg opstillet respondenternes forstaelse af
speakerne generelt i procent. Som det kan laeses af tabel 3 har de to
respondentgrupper ifglge sig selv forstdet stort set lige meget, fx har lidt
over halvdelen af begge grupper forstiet mellem 76 og 100 % af, hvad
speakerne har sagt.

Tabel 3: Danske og udenlandske respondenters svar
pé spgrgsmalet; " "Kunne du forstd, hvad der blev sagt?”
fordelt pa procent.

Respondenter
Forstaet del Danske Udenlandske
76-100% 52 51 %
51-75% 22 23 %
26-50% 19 16 %
0-25% 7 10 %
Total 100 100 %

99,6 % af de danske respondenter har svaret pa spargsmalet om
forstdelse. N=152 danske respondenter. 97,9 % af de
udenlandske respondenter har svaret pa spergsmalet om
forstaelse. N=148 udenlandske respondenter.

Masketest: De danske respondenter

Som navnt i afsnittet ”Indsamling af data fra de danske respondenter”, har
ni ud af de i alt 153 danske respondenter et andet modersmal end dansk,
eller de er tosprogede. Jeg har udskilt disse ni respondenters svar fra de
gvrige danske respondenter for at kunne foretage en sammenligning af de to
danske grupper. Det viser sig, at de tosprogede, danske respondenter svarer i
overensstemmelse med de etsprogede, danske respondenter. Derfor har jeg
valgt at placere de tosprogede, danske respondenter i gruppen med de
etsprogede, danske respondenter. Herunder gennemgdr jeg de danske
respondenters (inkl. tosprogede) svar pa spgrgsmalene fra masketesten, og
efter hvert spargsmal forteller jeg kort, hvordan de ni tosprogede, danske
respondenter har svaret.

Som det kan lases i tabel 4, har de danske respondenter helt klart
lettest ved at forstd Julius og Sara, som jo ogsa taler dansk som modersmal. |
bragdteksten afrunder jeg alle procenttal til nsermeste hele tal. | skemaerne er
procenttal oplyst med en decimal. Hhv. 98 % og 99 % af de danske
respondenter forstar 76-100 % af Julius’ og Saras stemmeprgver, og der er
ingen signifikant forskel mellem forstaelsen af disse to speakere (p<0,41).
Yi Min og Yan Yan fglger dog teet efter med hhv. 72 % og 65 % af
respondenterne, der forstar 76-100 % af deres tale. De speakere, som de
danske respondenter har sveerest ved at forsta, er Yue Wan og Lei. Hhv. 16
% og 30 % af respondenterne forstdr under 25 % af disse stemmeprgver.
Mere end halvdelen af respondenterne forstar kun halvdelen eller derunder
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af, hvad Yue Wan siger, og mere end to tredjedele forstar halvdelen eller
derunder af Leis tale. Lei er altsa absolut sveerest for de danske respondenter
at forsta.

Tabel 4: De danske respondenters svar pa spgrgsmalet: "Kunne du forsta, hvad der
blev sagt?”

Yi Yue Yan

Min  Wan Lei Julius Sara Yan Liang Long | Total
76-
100%
forsthet | 71,7 137 79 974 987 654 235 388|521
51-75%
forstdet | 204 288 184 13 07 248 438 362|218
26-50%
forsthet | 72 418 441 07 07 98 281 191189
0-25%

forstaet | 0,7 157 296 07 0 0 46 59 | 71

Total 100 100 100 100 100 100 100 100 | 100
Tallene i reekkerne angiver % af alle de respondenter, der har svaret pa spargsmalet. 99,6 %
af de danske respondenter har svaret pa spargsmalene om forstaelse af speakerne. N=152
respondenter. Der er ikke signifikant flere respondenter, der har forstaet 76 — 100 % af Saras
tale i fht. Julius’ tale (p<0,41).

De ni tosprogede respondenter har ligesom de gvrige danske respondenter
lettest ved at forstd Sara og Julius. Alle ni tosprogede respondenter har
svaret, at de forstdr 76-100 % af Saras tale, og Julius far den samme
vurdering af 89 % af de tosprogede respondenter. Ogsa her fglger Yi Min
(78 %) og Yan Yan (67 %) tet efter. De tosprogede respondenter har
sveerest ved at forstd Yue Wan og iser Lei, og deres svar stemmer derfor
overens med de gvrige, danske respondenter.

Forstéelsen af speakerne hanger, som man kunne forvente, meget
teet sammen med vurderingen af speakernes formulering og sprog. Julius og
Sara bliver vurderet absolut hgjest med hensyn til formulering (tabel 5), og
der er ingen signifikant forskel mellem de to (p<0,27). Lei far den darligste
vurdering. Hhv. 46 % og 53 % af speakerne mener, at Julius og Sara
formulerer sig “meget godt’. Lei far vurderingen *meget darligt’ af 16 %, og
Yue Wan og Liang bliver ogséa vurderet meget lavt i forhold til formulering.

De tosprogede, danske respondenters svar ligner de gvrige
danskeres svar. Bade Julius og Sara far vurderingen *meget godt’ af 44 % af
de tosprogede respondenter, og ingen af de @vrige speakere kommer i
nerheden af den vurdering.
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Tabel 5. De danske respondenters svar pa spgrgsmalet: "Hvordan synes du,
personen formulerer sig?”

YiMin YueWan Lei Julius Sara YanYan Liang Long | Total

meget
godt 54 0,0 00 463 527 91 14 211149

godt 23,1 4,8 88 389 320 245 111 213|207

okay 38,8 356 401 141 127 510 438 447]349

darligt | 31,3 527 354 07 20 147 382 305|255

meget
darligt 14 6,8 156 00 07 0,7 56 14 | 40

Total | 100 100 100 100 100 100 100 100 | 100

Tallene i raekkerne angiver % af alle de respondenter, der har svaret pa spargsmalet.
95,3 % af de danske respondenter har svaret pa spgrgsmalene om speakemes
formuleringer. N=146 respondenter. Forskellen mellem karakteren 'meget godt’ hos
Julius og Sara er ikke signifikant (p<0,27).

Det samme mgnster viser sig i forbindelse med vurderingen af speakernes
sprog i tabel 6. Over to tredjedele, hhv. 71 % og 78 %, af respondenterne
mener, at Julius og Sara taler ’meget godt” dansk, og der er ingen signifikant
forskel mellem disse to speakere (p<0,14) Ingen af de andre speakere opnar
sa positiv en vurdering af deres sprog. Den speaker, der ligger narmest, er
Yi Min, hvis tale 17 % af respondenterne vurderer som ’meget godt’. Yue
Wan og Lei, som respondenterne havde sveerest ved at forstd, far de mest
negative vurderinger. Yue Wan og Lei taler ifglge over halvdelen af de
danske respondenter *darligt” eller meget darligt’ dansk. Ingen af de andre
speakere opnar tilsvarende negative vurderinger. Det er altsa helt tydeligt, at
de danske respondenter mener, at Julius og Sara taler bedst dansk og er
lettest at forsta, mens det modsatte er tilfaeldet for Yue Wan og Lei.

Igen ligner de tosprogede respondenters svar til forveksling de
gvrige, danske respondenters svar. 89 % af de tosprogede respondenter
mener, Sara taler 'meget godt’ dansk, og det tilsvarende tal for Julius er 56
%. Yi Min far denne vurdering af 13 % af de tosprogede respondenter, og
tallet for de gvrige fem speakere er 0 %.
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Tabel 6: De danske respondenters svar pa spargsmalet; "Hvor godt dansk synes du,
personen taler?”

Yi  Yue Yan
Min Wan Lei Julus Sara Yan Liang Long | Total

meget
godt 16,7 0,0 0,7 711 78,4 6,8 0,7 34 [228

Godt 400 47 83 230 176 405 125 315|223

Okay 400 372 400 46 26 446 556 479 | 337

Darligt 33 547 393 13 0,7 81 292 171|190

Meget
darligt 00 34 117 00 0,7 0,0 2,1 00 | 22

Total 100 100 100 100 100 100 100 100 | 100

Tallene i reekkerne angiver % af alle de respondenter, der har svaret pa spgrgsmalet. 96,9 %
af de danske respondenter har svaret pa dette spgrgsmal. N=148 respondenter. Der er ingen
signifikant forskel mellem respondenternes vurdering af Sara og Julius mht. karakteren 'meget
godt' (p<0,14).

Ud fra de danske respondenters vurdering af speakernes sprog (tabel 6) har
jeg herunder opstillet et sprogligt hierarki med Lei som den, der taler dansk
med mest accent. Rakkefglgen bliver preecis den samme, hvis hierarkiet
konstrueres ud fra respondenternes forstaelse af speakerne (tabel 4). Ud for
hver speaker har jeg skrevet, hvilken oprindelse, respondenterne oftest har
geettet pa (se ogsa tabel 8).
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Tabel 7. Sprogligt hierarki ifelge de danske respondenter

Speaker Formodet oprindelse Procent af resp.
Sara Danmark 88%
Julius Danmark 81%

Yi Min Europa 46%

Yan Yan Asien 32%
Long Europa / Mellemgsten 38%/ 36%
Liang Europa / Mellemgsten 40% / 38%
YueWan Asien / Mellemgsten 39% / 35%
Lei Mellemgsten / Europa 35%/27%

Procenterne i hgjre spalte viser, hvor stor en del af respondenterne, der har geettet pa
det her viste oprindelsesland. Vurderingerne af Longs, Liangs, Yue Wans og Leis
oprindelseslande er ikke entydige, og derfor vises to oprindelsessteder og procenter for
begge steder.

I afsnit 3.1 "Udvelgelse og beskrivelse af speakere” gav jeg en kort
bemaerkning om min umiddelbare opfattelse af speakernes accent. Jeg skrev,
at Julius og Sara taler uden accent, at Yi Min, Yan Yan og Long taler med
mindre accent, at Liang til dels taler med steerk accent, og at Yue Wan og
Lei taler med steerk accent. Min umiddelbare opfattelse af speakernes accent
stemmer saledes overens med de danske respondenters hierarki.

Der er en tydelig sammenhang mellem respondenternes vurdering
af speakernes sprog og deres geet pa speakernes oprindelse. De to stemmer,
som respondenterne vurderer mest negativt, bliver af omkring en tredjedel af
respondenterne vurderet til at komme fra Asien (Yue Wan) og Mellemgsten
(Lei). Langt sterstedelen af de danske respondenter har geettet pa, at de
positivt vurderede Julius og Sara kommer fra Danmark, og der er ingen
signifikant forskel mellem Julius og Sara mht. placeringen i Danmark
(p<0,14). De speakere, der ligger i midten af det sproglige hierarki bliver
vurderet til at komme fra Europa. Det ser altsd ud til, at jo mere accent,
speakerne har, jo leengere vaek fra Danmark bliver de placeret. En undtagelse
er dog Yan Yan, som bliver placeret i Asien, selvom hun ligger forholdsvis
hajt pa det sproglige hierarki.

De ni tosprogede respondenters gzt pa speakernes oprindelse ligger
meget teet pa de gvrige, danske speakeres geet herpa. To steder adskiller de
tosprogedes geet sig dog fra de gvrige, danske respondenter. Yan Yan bliver
saledes ifglge de tosprogede vurderet til at komme fra Mellemgsten, hvor de
gvrige, danske respondenter vurderer hende til at komme fra Asien. Desuden
vurderer de tosprogede respondenter Long til at komme fra Mellemgsten
(37,5 %) eller Danmark (ligeledes 37,5 %). De 37,5 % ligger dog stadig
meget langt fra geettene pa Sara (100 %) og speaker Julius (83 %) som
danske, og derfor mener jeg ikke, der er grund til at adskille de tosprogede
respondenters svar fra de gvrige, danske respondenters svar.
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Tabel 8: De danske respondenters svar pa spergsmalet: "Hvor tror du, personen
kommer fra?".

Yi Yue Yan
Min  Wan Lei Julus Sara Yan Liang Long | Total

Danmark | 171 39 185 810 877 99 75 151|314
Mellem-
gsten 135 346 353 79 54 207 383 358|237

Europa [459 118 269 71 62 207 400 377|238

Asien 189 394 76 16 00 315 42 28 |132

@vrige 27 55 109 16 00 99 58 47 |51
Uspeci-
ficeret 18 47 08 08 08 72 42 38|29

Total 100 100 100 100 100 100 100 100 |100

Tallene i reekkerne viser % af de respondenter, der har svaret pa spgrgsmaleme. 77,6 % af de
danske respondenter har svaret pd spergsmalene om speakernes oprindelse. N=118
respondenter. Der er ingen signifikant forskel p& placeringen af Julius og Sara som danskere
(p<0,14). For hver speaker er det hgjeste tal markeret med grét. Julius og Sara bliver helt tydeligt
vurderet som danske. Yi Min, Yue Wan, Yan Yan, Liang og Long bliver vurderet til at kommer fra
Europa eller Asien. Lei, der i de gvrige skemaer (tabel 4, 5 og 6) bliver vurderet mest negativt,
bliver vurderet til at komme fra Mellemgsten.

Selvom Julius og Sara meget overbevisende er blevet vurderet som
danskere, er det tankeveekkende, at der er et lavere absolut antal
respondenter, der har gettet pA Danmark som oprindelsesland, end der er
respondenter, der har vurderet disse speakeres tale som *meget god/god’ og
let forstdelig. En forklaring kan vere, at der i det hele taget er farre
respondenter (77,6 %), der har svaret pa spgrgsmalet om, hvor speakerne
kommer fra. En anden forklaring kan wvere, at jeg preaesenterede
stemmeprgverne som ’dansk med accent’, og nogle af respondenterne har
maske holdt fast i billedet af ikke-danskere, selvom de har forstéet, hvad de
danske speakere siger. Nogle af de danske speakere getter sdledes pa en
ikke-dansk oprindelse, selvom de ikke kan hgre accent. Andre respondenter
har helt undladt at gatte pd oprindelsessted og i stedet blot anfert et
spargsmalstegn. Herunder har jeg opstillet fem ud af de mange kommentarer
fra spargeskemaernes abne spgrgsmal, der anfarer, at de danske speakere
taler dansk uden accent. De tre farste citater er om Julius, de to sidste er om
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Sara. | parenteserne efter citaterne har jeg anfert respondenternes geet pa
speakernes oprindelsesland.

Eks. 5.
’Hans sprog er fuldstendig uden accent, hvilket hjeelper” (get:?)

Eks. 6.
”Umuligt at hgre en anden sproglig oprindelse™ (geet: Holland)

Eks. 7.
”FLOT! Kan ikke hgre nogen accent™ (geet: Pakistan)

Eks. 8.
’Hun kunne lige s& godt have dansk som modersmal” (get:
Mellemgsten)

Eks. 9.
”’Dansk accent, klar udtale™ (get:?)

Disse citater viser, at nogle respondenter ikke opfatter speakerne som
danske, selvom de opfatter speakernes sprog som dansk uden accent. En lille
del af de danske respondenter mente at kunne hgre udenlandsk accent i
Julius og Saras stemmeprgver. Det fgrste citat herunder er om Julius, de to
sidste om Sara:

Eks. 10.

’Man skal alligevel anstrenge sig for at forsta hvad han siger pga.
hans accent™

(geet: Asien)

Eks. 11.

”Meget lidt accent [...] Beskriver tingene farverigt, men lidt
barnligt”

(geet: Palaestina)

Eks. 12.

”’Det eneste der var at udsette var en forkert ordstilling hist og her,
men ellers flot.”

(geet: araber)

Som ovenfor beskrevet kan forklaringen pa disse respondenters opfattelse af
de danske speakere som ikke-danske veere, at jeg praesenterede
stemmepraverne som ’dansk med accent’. Respondenterne har saledes haft
en forventning om, at de ville hgre accent, og derfor mener de, at de faktisk
hgrer accent. Hvis dette er tilfeldet, kan det give nogle uheldige
implikationer for opfattelser af fx andengenerationsindvandreres sprog.
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Selvom en person taler dansk uden accent, kan vedkommendes sprog blive
opfattet som dansk med accent, hvis lytteren forventer at hgre accent.

Det anfgres ofte som en forudseetning for at blive accepteret eller
overhovedet at kunne klare sig i det danske samfund, at man taler dansk
uden accent eller i hvert fald et sprog, der ligger tet op ad standarddansk
(Jgrgensen 2000: 219). De ovenstdende citater viser dog, at standarddask
ogsa i nogle tilfeelde kan opfattes som dansk med accent. Respondenterne
har udlaendinge i tankerne, og derfor hgrer de accent.

Den sidste tabel (9) i dette afsnit giver en oversigt over, i hvor hgj
grad speakerne er blevet vurderet som danske. Tabellen viser ikke helt
samme reekkefglge som det sproglige hierarki (tabel 7). Den starste forskel
er, at Lei ligger s& hgijt i tabel 9, da Lei i bade det sproglige hierarki og i de
gvrige tabeller (4, 5 og 6) er placeret lavest. Selvom Lei altsd i hgjere grad
end de gvrige kinesiske speakere bliver vurderet til at veere dansker, har jeg
valgt at holde fast i resultaterne fra de gvrige tabeller og dermed bibeholdt
Leis lave placering i det sproglige hierarki. Dels er forskellen mellem geettet
pa de to danske speakere som danske og geattet pa Lei som dansk meget stor,
og dels er afstanden til den naste kinesiske speaker, der er blevet geettet til at
veere dansk, meget lille. Lei bliver altsd helt tydeligt grupperet med de
gvrige kinesiske speakere i tabel 9, og vurderingen af Lei i de gvrige tabeller
er meget negativ.

Tabel 9: Hierarki over de danske respondenters geet pa
Danmark som oprindelse

Speaker Dansk Ikke-dansk
Sara 87,7 12,3
Julius 81,0 19,0
Lei 18,5 81,5
Yi Min 17,1 82,9
Long 15,1 84,9
Yan Yan 9,9 90,1
Liang 75 92,5
YueWan 39 96,1

77,6 % af de danske respondenter har svaret pa spargs-
mélet om speakernes oprindelse.

Opsamlende kan jeg sige om de danske respondenter, at de opfatter Julius og
Sara som let forstéelige, veltalende danskere, og modsat opfatter de Yue
Wan og iser Lei som uforstaelige, darligt talende udleendinge. Herudfra
konkluderer jeg, at Julius og Sara taler uden accent, og at speaker Yue Wan
og Lei taler med steerk accent.
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Masketest: De udenlandske respondenter

| dette afsnit gennemgdr jeg de udenlandske respondenters svar fra
masketesten. De udenlandske respondenter har bade svaret pa de samme
spgrgsmal som de danske respondenter og pa en rekke spgrgsmal om
speakernes personlighedstreek. Farst gennemgar jeg de svar, som de
udenlandske respondenter har til feelles med de danske respondenter, dvs.
vurdering af accent og gat pa oprindelse, og derefter gennemgar jeg de
udenlandske respondenters svar pa spgrgsmalene om speakernes
personlighedstreek.

Vurdering af accent og geet pa oprindelse

Hos de udenlandske respondenter er vurderingen af hvilke speakere, der er
lettest at forstd, ikke helt s& entydig som hos de danske respondenter (se
tabel 10). De speakere, der er lettest for de udenlandske respondenter at
forstd, er Yue Wan, Sara, Yan Yan, Liang og Long. Topscoreren er Liang,
som 77 % af respondenterne forstdr 76-100 % af, og forskellen mellem
Liang og de gvrige speakere er da ogsa signifikant (p<0,00). Over 60 % af
respondenterne forstar 76-100 % af speaker Yue Wans, Saras, Yan Yans ,
Liangs og Longs stemmeprgver. Den stemme, de udenlandske respondenter
har sveerest ved at forstd, er uden tvivl Lei. Hele 34 % af respondenterne
forstar kun under en fjerdedel af, hvad Lei siger, og samtidig forstar kun 12
% af respondenterne mere end 76 % af Leis tale. Lei er altsd klart den
speaker, der er sveerest for de udenlandske respondenter at forsta. Julius far
ogsad en meget negativ vurdering i forhold til forstaelse, da 22 % forstar
under en fjerdedel af, hvad han siger. De to danske speakere, Julius og Sara,
ligger altsa langt fra hinanden forstaelsesmassigt ifglge de udenlandske
respondenter. Der lader altsé ikke til at vaere en sammenhang mellem de
udenlandske respondenters forstdelse af speakerne og speakernes
modersmal.
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Tabel 10: De udenlandske respondenters svar pa spgrgsmalet: "Kunne du forsta,
hvad der blev sagt?”

Yi  Yue Yan Tota
Min Wan Lei Julus Sara Yan Liang Long

76-
100%
forstdet | 38,1 60,1 115 324 66,7 627 772 603|511
51-75%
forstéet | 21,8 27,0 203 209 245 220 168 30,8230
26-50%
forstéet | 27,9 101 345 243 54 127 60 82 | 16,1
0-25%
forstdet | 122 27 338 223 34 27 0,0 07 | 97

Total 100 100 100 100 100 100 100 100 | 100
Tallene i raekkerne viser % af de respondenter, der har svaret pa spargsmalet. 97,9 % af de
udenlandske respondenter har svaret p& spgrgsmalene om forstaelse af speakerne. N=148
respondenter. Liang far den bedste vurdering, idet 77 % af respondenterne forstar mere end
tre fierdedele af hans tale (markeret med grat). Liang bliver forstaet signifikant bedre end de
gvrige speakere (p< 0,00). Lei far den darligste vurdering, da 34 % af respondenterne kun
forstar under en fierdedel af, hvad han siger (markeret med grat).

De tre speakere, der er lettest for de udenlandske respondenter at forsta,
Liang, Sara og Yan Yan, far de hgjeste vurderinger mht. formulering (se
tabel 11). Sara vurderes signifikant hgjere end de gvrige speakere (p<0,000).
Tendensen til at vurdere disse tre speakere mest positivt gar igen gennem det
meste af analysen. Lei opndr den darligste vurdering, da 7 % af
respondenterne mener, han formulerer sig "meget darligt’.
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Tabel 11: De udenlandske respondenters svar pa spgrgsmalet: "Hvordan
synes du, personen formulerer sig?”

Yue

YiMin Wan Lei Julus Sara YanYan Liang Long | Total
meget
godt 34 13 40 67 313 180 179 47 |110
godt

156 295 181 26,7 48,7 433 39,7 207|304
okay

333 490 336 353 173 293 298 447[340
darligt

435 195 369 280 27 87 126 293|226
meget
darligt| 41 07 74 33 00 0,7 00 07|21
Total | 100 100 100 100 100 100 100 100 | 100

Tallene i reekkerne viser % af de respondenter, der har svaret p& spgrgsmalet.
99,0 % af de udenlandske respondenter har svaret p& spgrgsmalene om
speakernes formuleringer. N=150 respondenter. Sara, Yan Yan og Liang far de
mest positive vurderinger, idet over 18 % af respondenterne mener, de formulerer
sig 'meget godt’ (markeret med grat). Der er signifikant forskel mellem Sara og
Yan Yan mht. vurderingen 'meget godt' (p<0,000). Lei far den darligste vurdering,
da 7 % af respondenterne mener, han formulerer sig 'meget darligt' (markeret med
grat).

De to speakere, Lei og Julius, som var sverest for de udenlandske
respondenter at forstd, bliver ogsa vurderet til at tale darligst dansk (se tabel
12). Hhv. 5 og 2 % af respondenterne mener, at Lei og Julius taler meget
darligt’ dansk. Ingen respondenter har givet den negative vurdering "meget
darligt’ til de gvrige speakere. 5 % og 2 % er dog sa lave tal, at det er
interessant ogsa at tage karakteren ’darligt” med i vurderingen. 46 % af
respondenterne mener, Lei taler darligt’ eller *meget darligt” dansk, og 26
% vurderer Julius pa samme made. Lei far altsa den absolut mest negative
vurdering af alle speakerne. De to stemmer, der far de bedste vurderinger, er
Sara og Yan Yan. Sara bliver vurderet til at tale meget godt’ dansk af 44 %
og far den signifikant bedste vurdering (p<0,000), mens Yan Yan far
vurderingen "meget godt’ af 25 % af respondenterne. P& tredjepladsen ligger
speaker 7 med 18 %. Sara far altsa den absolut bedste vurdering.
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Tabel 12; De udenlandske respondenters svar pa spgrgsmalet: "Hvor godt
dansk synes du, personen taler?”.

Yue
YiMin Wan Lei Julus Sara YanYan Liang Long | Total

meget
godt | 76 41 34 133 444 245 181 74 |155
godt

354 231 182 313 430 457 376 268|327

okay

389 544 324 293 119 265 356 51,7] 350
darligt

181 184 405 240 07 3,3 8,7 1411159
meget

darigt| 00 00 54 20 00 0,0 00 0009

Total | 100 100 100 100 100 100 100 100 | 100

Tallene i reekkerne viser % af de respondenter, der har svaret p& spgrgsmalet.
98,4 % af de udenlandske respondenter har svaret pd spegrgsmalet om
speakernes sprog. N=149 respondenter. Sara far den signifikant bedste vurdering
(p<0,000), idet 44 % af respondenterne mener, hun taler 'meget godt' dansk
(markeret med grét). Lei og Julius er de eneste speakere, der har faet vurderingen
'meget darligt’ (markeret med grét). Lei far den absolut darligste vurdering, idet 46
% af respondenterne mener, han taler enten 'darligt’ eller 'meget darligt’ dansk.

Som ved de danske respondenter har jeg herunder opstiller et hierarki for de
udenlandske respondenters vurdering af speakernes sprog. De udenlandske
respondenter har dog ikke givet helt sa entydige svar som de danske, og
placeringerne i hierarkiet kan derfor diskuteres. Lei er helt tydeligt nederst i
hierarkiet, men Julius’ placering er mere diskutabel. Han er sveer for
respondenterne at forstd, og han bliver vurderet til at tale darligt’ eller
"meget darligt” dansk af 26 % af respondenterne. Til gengeeld ligger han
samtidig pa fjerdepladsen i forhold til den positive bedemmelse *meget
godt” i forbindelse med vurdering af sprog. Jeg har valgt at placere Julius
nastnederst i hierarkiet, fordi han er svear for respondenterne at forstd. De
tre bedst vurderede stemmer er uden tvivl Sara, Yan Yan og Liang. Jeg har
valgt at placere de tre speakere i denne raekkefglge ud fra respondenternes
vurdering af deres sprog. Liang kunne ogsa have ligget gverst, da han er
nemmest for respondenterne at forstd. De sidste tre speakere, Yi Min, Yue
Wan og Long, er svere at placere i hierarkiet. Hvis man opstiller hierarkier
for *meget godt” dansk, *darligt’/’meget darligt’ dansk og forstaelse ligger
disse tre stemmer ved siden af hinanden men i tre forskellige kombinationer.
Jeg har her valgt at bruge det hierarki, der viser sig i forbindelse med
vurderingen af speakernes sprog som 'meget godt’.
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Tabel 13. Sprogligt hierarki ifglge de udenlandske respondenter

Speaker Formodet oprindelse Procent af resp.
Sara Danmark 88%

Yan Yan Danmark 65%

Liang Europa 43%

Yi Min Danmark 67%

Long Danmark 42%
YueWan Europa 2%
Julius Danmark 69%

Lei Mellemgsten/Europa/Danmark 26% / 26% / 25%

Procenterne i hgjre spalte viser, hvor stor en del af respondenterne, der har geettet pa
det her viste oprindelsesland. Vurderingen af Leis oprindelse er ikke entydig, og derfor
vises tre oprindelsessteder og procenter for alle tre steder.

De udenlandske respondenter wvurderer i hgjere grad end de danske
respondenter speakerne til at vaere danske. Julius, som jo taler dansk som
modersmal, bliver dog i noget mindre grad vurderet som dansker, og det
betyder sdledes, at de udenlandske respondenter har svarere ved at afgare
hvilke speakere, der taler med accent. Dette resultat ligner det, som Flege
(1988: 71) opndede i en undersggelse af holdninger til engelsk med
udenlandsk accent blandt informanter med engelsk som hhv. modersmal og
fremmedsprog. Fleges andetsprogsinformanter havde ogsa sverere ved at
bedgmme hvilke speakere, der havde engelsk som modersmal.

Som ovenfor beskrevet kan de udenlandske respondenters sproglige
hierarki diskuteres, og Liang, der bliver gettet til at komme fra Europa,
kunne séledes ogsa have veret placeret hgjest. Danmark og Europa er altsa
de mest almindelige geet, og den eneste speaker, der skiller sig ud, er Lei,
som, respondenter tror, kommer fra Mellemgsten (26 %) eller Europa (26
%). Ligesom hos de danske respondenter ligger Lei lavest i hierarkiet og
bliver vurderet til at komme fra Mellemagsten.

De udenlandske respondenter har altsd hovedsagelig geettet pa
Danmark og Europa, og desuden har de i hgjere grad end de danske
respondenter brugt kategorien "uspecificeret’, dvs. de har gettet pa fx ’ikke
Danmark’ og ’udlandet’. De udenlandske respondenter bruger i gennemsnit
kategorien ’uspecificeret’ i 9,8 % af deres geet, mens de danske respondenter
bruger denne kategori i 2,9 % af deres geet.
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Tabel 14: De udenlandske respondenters svar pa spgrgsmalet: "Hvor tror du,
personen kommer fra?".

YiMin YueWan Lei Julius Sara YanYan Liang Long | Total

Danmark | 66,7 196 245 688 879 650 20,7 415500

Mellem-
@sten 5,0 118 255 7,1 0,0 0,0 15,7 20,8 | 10,6

Europa | 233 265 255 143 89 155 430 113|212

Asien 0,8 167 27 18 00 29 17 75140

@vrige 17 6,9 73 00 08 136 41 28| 45
Uspeci-
Ficeret 2,5 186 145 80 24 29 149 160 98

Total 100 100 100 100 100 100 100 100 | 100

Tallene i raekkerne viser % af de respondenter, der har svaret pa spargsmalet. 74,3 % af de
udenlandske respondenter har svaret pa spargsmalene om speakernes oprindelse. N=112
respondenter. Yi Min, Julius, Sara, Yan Yan og Long bliver vurderet til at komme fra Danmark
(markeret med grat). Sara bliver i signifikant hgjere grad end den naermeste speaker, Julius,
vurderet til at komme fra Danmark (p<0,001). Yue Wan og Liang bliver vurderet til at komme
fra Europa (markeret med grat). Lei bliver af lige dele respondenter vurderet til at komme fra
Mellemgsten og Europa (markeret med grat).

Sara bliver vurderet til at vaere dansker af 88 % af respondenterne (se tabel
14), og denne vurdering er signifikant hgjere end hos de gvrige speakere
(p<0,001). Det er det hgjeste procenttal i forbindelse med dette spargsmal.
De andre speakere, der bliver vurderet som danske, er Yi Min, Julius, Yan
Yan og Long. Yi Min er hverken blevet vurderet specielt positivt eller
negativt i forhold til forstdelse og sprog. Selvom Julius er sveer for de
udenlandske respondenter at forsta, og selvom han bliver vurderet til at tale
darligt dansk, har 69 % af respondenterne gettet pa, at Julius kommer fra
Danmark. Yan Yan blev ligesom Sara vurderet til at tale godt dansk, og det
er derfor ikke overraskende, at han bliver opfattet som dansker. Long bliver
ogsa vurderet som dansker, men dog i mindre grad (af 42 %) end de svrige
danskvurderede speakere. Long var let for respondenterne at forstd, men
hans sprog blev ikke vurderet specielt positivt. Det er altsd umiddelbart
svert at se en sammenhang mellem de udenlandske respondenters forstaelse
af speakerne, vurdering af deres sprog og get pa oprindelse.

Opsummerende kan jeg konkludere, at de danske og udenlandske
respondenter ikke er helt enige om, hvilke stemmer, der taler bedst dansk.
De danske respondenter favoriserer helt tydeligt de to danske speakere,
Julius og Sara, og de vurderer speaker Yue Wan og Lei mest negativt. De
udenlandske respondenter vurderer speaker Sara, Yan Yan og Liang mest
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positivt, mens Lei og Julius far den mest negative vurdering. Dog er der det
feellestreek mellem de to respondentgrupper, at de placerer Sara gverst i det
sproglige hierarki og Lei nederst.

Vurdering af personlighedstraek

Udover de svar, jeg herover har gennemgaet, har de udenlandske
respondenter ogsa svaret pa spergsmal vedrgrende speakernes uddannelse,
sociale status og personlighedstrek. Med hensyn til uddannelsesniveau
bliver Sara, Yan Yan og Liang vurderet hgjest (tabel 15). | forbindelse med
social status (tabel 16) bliver Liang vurderet hgjest.

Tabel 15.: De udenlandske respondenters svar pa spargsmalet:
"Hvilken uddannelse tror du, personen har?”

Yi  Yue Yan
Min Wan Lei Julus Sara Yan Liang Long | Total

hgj 82 34 132 90 283 185 340 48 | 150

Mellemlang | 459 310 319 448 552 459 440 374 | 420

kort 356 414 333 276 117 260 173 395|290

grundskole | 96 234 194 172 41 96 40 163|129

ingen o7 07 21 14 07 00 07 20| 10

Tota 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0]100,0

Tallene i reekkerne viser % af de respondenter, der har svaret pa spargsmalet. 96,7 % af de
udenlandske respondenter har svaret pa spgrgsmalet om uddannelse. N=146 respondenter.
Sara, Yan Yan og Liang bliver vurderet hgjest. Forskellen mellem Sara og Liang mht.
karakteren 'hgj’ er ikke signifikant (p<0,852).
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Tabel 16: De udenlandske respondenters svar pa spergsmalet: "Hvilken social
status tror du, personen har?”

Yi  Yue Yan

Min Wan Lei Julus Sara Yan Liang Long |Total
meget
hgj 07 00 07 2,1 35 20 68 14 2,2
hg 106 63 204 134 382 313 293 103 | 201

mellem | 752 59,7 500 648 50,7 565 565 538 | 583

lav 135 326 268 19,0 69 102 75 32,4 | 18,6
meget
lav 00 14 21 0,7 07 00 00 2,1 0,9

Total |100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 |100,0

Tallene i reekkerne viser % af de respondenter, der har svaret pa spargsmalet. 95,4 % af de
udenlandske respondenter har svaret pa spgrgsmalet om social status. N=144 respondenter.
Liang bliver vurderet signifikant hgjere end Yi Min og Lei (p<0,01) og Yue Wan (p<0,00), men
ikke i forhold til de gvrige speakere.

Sara, Yan Yan og Liang var ogsa blandt de speakere, respondenterne havde
lettest ved at forstd. Sara og Yan Yan blev desuden vurderet positivt mht.
deres sprog, mens vurderingen af Liang i denne sammenhang var mere
neutral, dog pd den positive side. Respondenternes formodninger om
uddannelsesniveau og social status ser altsd ud til at heenge sammen med
forstéelse, hvor Liang blev vurderet mest positivt, og sprog, hvor Sara og
Yan Yan blev vurderet mest positivt.

| oversigterne over respondenternes opfattelse af speakernes

personlighedstraek (tabel 17 —
24) er det tydeligt, at Liang er den absolutte topscorer. Han far de mest
positive vurderinger i seks ud af de otte spargsmal. De to karakteristika, han
ikke bliver vurderet hgjest pd, er ’selvsteendig’ og ’ambitigs’. Her ligger
Sara hgjest. Liang er dog i begge disse spargsmal blandt de tre hgjest
vurderede speakere. | fem ud af de otte spgrgsmal er de tre mest positivt
vurderede speakere Sara, Yan Yan og Liang. | to spargsmal, behagelig’ og
"arbejdsom’ ligger Yue Wan pad en andenplads, og ved spgrgsmalet
’pélidelig’ ligger Sara nummer to, mens Yi Min og Lei deler tredjepladsen.
Der er altsa et tydeligt mgnster i respondenternes vurdering af speakerne,
nemlig at Liang er topscorer, og at Sara og Yan Yan falger pant efter.

De mest negativt vurderede speakere er Long, Yi Min og Lei. Long
bliver i syv ud af de otte spargsmal vurderet mest eller naestmest negativt, og
det samme er tilfeldet for Yi Min og Lei i tre spgrgsmal hver. Yue Wan og
Julius dukker ogsa op blandt de negative vurderinger (se tabel 18, 19 og 20).
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Nedenfor vil jeg gennemga resultaterne for hvert af de otte spergsmal
vedrgrende personlighedstraek.

Interessant/kedelig (tabel 17)

De tre mest positivt vurderede speakere er Liang (28 %), Yan Yan (23 %) og
Sara (21 %). Liang vurderes ikke signifikant hgjere end den narmeste
speaker, Yan Yan (p<0,28). De gvrige speakere ligger et godt stykker under.
Den klart mest negative vurdering far Long (21 %).

Tabel 17: De udenlandske respondenters svar pa spgrgsmalet "Hvordan vil du
beskrive personen?” pa en skala fra 1=interessant til 5=kedelig.

Yi  Yue Yan
Min  Wan Lei Julus Sara Yan Liang Long | Total

1
(interessant) | 50 65 118 124 20,7 234 280 70 | 144

2 92 137 228 2717 436 255 224 169 | 22,7
3 383 36,7 272 292 229 241 322 268 | 29,7
4 305 273 221 153 100 214 119 282 | 208
5

(kedelig) 170 158 162 153 29 55 56 211|124

Total 100,0 100,0 1000 100,0 100,0 1000 100,0 100,0]100,0

Tallene i reekkerne viser % af de respondenter, der har svaret pa spargsmalet. 93,0 % af de
udenlandske respondenter har svaret pd spergsmalet om interessant/kedelig. N=140
respondenter. Sara, Yan Yan og Liang far de mest positive vurderinger, idet de af over 20 %
vurderes som 'inreressante’ (markeret med grat). Liang vurderes ikke signifikant hgjere end
Yan Yan (p<0,28). Long far den mest negative vurdering, da 21 % af respondenterne mener,
han er 'kedelig’ (markeret med grat).
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Venlig/arrogant (tabel 18)

De tre mest positivt vurderede speakere er igen Liang (29 %), Sara (25 %)
og Yan Yan (24 %), og Liang vurderes signifikant hgjere end de gvrige
speakere (p<0,01). Yi Min og Long falger pant efter med hver 22 %.

Tabel 18: De udenlandske respondenters svar pa spargsmalet "Hvordan vil du
beskrive personen?” pa en skala fra 1=venlig til 5=arrogant.

Yi  Yue Yan
Min  Wan Lei Julus Sara Yan Liang Long |Total

l(venlig) | 220 196 61 137 253 238 293 22,0 | 203

2 379 413 265 273 281 315 371 326 | 328
3 311 290 485 36,7 260 252 286 27,0313
4 83 80 144 180 158 147 50 142123
5

(amogant) | 08 22 45 43 48 49 00 43 | 32

Total 100,0 100,0 1000 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0|100,0

Tallene i reekkerne viser % af de respondenter, der har svaret pa spargsmalet. 92,0 % af de
udenlandske respondenter har svaret pa spergsmalet om venlig/arrogant. N=139
respondenter. De tre mest positivt vurderede speakere er Sara, Yan Yan og Liang (markeret
med grat). Liang vurderes signifikant hgjere end Sara og dermed ogsa hgijere end de evrige
speakere (p<0,01).

I forbindelse med spargsmalet om ’venlig/arrogant’ er det sveert at afgare,
hvilken speaker, der bliver mest negativt vurderet, bl.a. fordi meget f&
respondenter har givet speakerne den mest negative karakter i forbindelse
med dette spgrgsmal. Fem af speakerne (Lei, Julius, Sara, Yan Yan og
Long) bliver bedgmt meget teet, med mellem 4,3 og 4,9 % svar i den mest
negative kategori. Sara og Yan Yan har faet den mest negative karakter af
hver 7 respondenter (absolut tal), og de kan séledes siges at virke mest
arrogante pa respondenterne. 7 respondenter er dog sa lavt et tal, at jeg i
stedet vil bruge de to mest negative svar pa skalaen, ’arrogant’ og ’lidt
arrogant’, svarende til karaktererne 4 og 5. Leegger man disse tal sammen, er
det stadig de samme fem speakere (Lei, Julius, Sara, Yan Yan og Long), der
bliver vurderet mest negativt, men forskellene bliver lidt nemmere at fa gje
pa. Den speaker, der bliver vurderet mest negativt, er Julius (22 %), og
herefter fglger Yan Yan (20 %), Sara (19 %) samt Lei og Long (18 %). En
interessant betragtning er, at de mest negativt vurderede speakere (undtagen
Lei) helt tydeligt ogsé bliver vurderet som danske (se tabel 14). Dette
mgnster ligner tidligere undersggelser, hvor de, der taler et majoritetssprog
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eller en variant med hgj prestige (her dansk uden accent), bliver vurderet
hgjt pa kompetence men lavt pa sociabilitet (Ladegaard 1992: 175; Lambert
et al. 1960: 46-47).

En anden interessant betragtning er, respondenterne har vurderet
Sara og Yan Yan som bade arrogante og venlige. Disse to speakere er blandt
de tre mest positivt vurderede samtidig med, at det er disse to speakere, der
af flest respondenter har faet de negative karakterer 4 og 5. Long bliver ogsa
vurderet bade positivt og negativt i dette spgrgsmal, hvorimod Lei og Julius
kun vurderes negativt og ikke positivt. Derfor konkluderer jeg, at Lei og
Julius virker mest arrogante pa respondenterne.
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Behagelig/irriterende (tabel 19)

Den mest positive vurdering far Liang med 24 %, herefter falger Yue Wan
med 20 % og Sara og Yan Yan med hver 17 %. Liang vurderes tendentielt
hgjere end de gvrige speakere (p<0,02). De tre mest negative vurderinger far
Lei og Long (hver 8 %) og Julius (7 %). Det er s lave tal, at det er
interessant at tage bade karakter 4 og 5 med i analysen. Lagges de to laveste
karakterer (4 ’lidt irriterende’ og 5 ’irriterende’) sammen, bliver resultatet
saledes lidt anderledes. Ved den udregning vurderes Julius mest negativt (32
%), og Yi Min, Lei og Long far hver 25 %. Lei og Julius har samtidig klart
de laveste antal positive besvarelser, hhv. 6 % og 7 %, og derfor betragter
jeg disse to speakere som de mest negativt vurderede.

Tabel 19: De udenlandske respondenters svar pa spgrgsmalet "Hvordan vil du
beskrive personen?” pa en skala fra 1=behagelig til 5=irriterende

Yi Yue Yan

Min  Wan Llei Julius Sara Yan Liang Long | Total
1
(beha-
gelig) 128 200 61 74 174 165 243 123 | 147
2 241 311 242 252 326 281 364 239 | 283
3 383 356 439 356 326 324 314 384 | 360
4 203 96 174 252 123 180 64 174 | 158
5 (irrite-

rende) 45 37 8,3 6,7 51 50 14 8,0 53

Total 1000 1000 1000 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 | 100,0

Tallene i raekkerne viser % af de respondenter, der har svaret pa spargsmalet. 90,2 % af de
udenlandske respondenter har svaret pd spargsmalet om behageligfirriterende. N=136
respondenter. Liang7 vurderes mest positivt (markeret med grat), og han vurderes tendentielt
hgjere end Sara (p<0,02).
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Intelligent/dum (tabel 20)

Endnu en gang vurderes Sara, Yan Yan og Liang mest positivt, og Liang er
igen topscorer, da han vurderes signifikant mere positivt end de gvrige
speakere (p<0,003). 25 % af respondenterne har givet Liang den mest
positive vurdering, mens 15 % af respondenterne har vurderet hhv. Sara og
Yan Yan positivt. Tre speakere er blevet vurderet negativt: Long (5 %) og
Yue Wan og Lei (hver 4 %). Som ved spgrgsmalene ’venlig/arrogant’ og
"behagelig/irriterende’ har kun meget fa respondenter givet den mest
negative vurdering, og samtidig ligger de negative vurderinger relativt teet
op ad hinanden. Lagger man de to mest negative svar, karakter 4 og 5,
sammen, ser resultatet lidt anderledes ud. Yue Wan bedemmes mest negativt
(33 %), herefter falger Long (30 %) og Julius (28 %).

Tabel 20: De udenlandske respondenters svar pa spargsmalet "Hvordan vil du
beskrive personen?” pa en skala fra 1=intelligent til 5=dum.

Yi  Yue Yan

Min  Wan Lei Julius Sara Yan Liang Long | Total
1
(intelligent)
% resp. 89 37 88 75 145 146 248 36 | 109
2

% resp. 156 141 228 224 377 299 324 18,7 | 243

3
% resp. 54,1 496 441 418 29,7 321 331 482 | 415

4
% resp. 200 289 206 26,1 16,7 219 83 245 | 207

5 (dum) 15 37 37 22 14 15 14 50 | 25

Total 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0]100,0

Tallene i raekkerne viser % af de respondenter, der har svaret pa spargsmalet. 91,0 % af de
udenlandske respondenter har svaret pad spgrgsmalet om intelligent/dum. N=137
respondenter. Sara, Yan Yan og Liang bliver vurderet som de mest intelligente speakere
(markeret med grét), og Liang bliver vurderet signifikant mere positivt end Sara og Yan Yan
(p<0,003).
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Arbejdsom/doven (tabel 21)

Den absolut mest positive vurdering far Liang med 24 %, og herefter
kommer Yue Wan med et noget lavere resultat (15 %). Liang vurderes
signifikant bedre end de gvrige speakere (p<0,000). Sara og Yan Yan, der
ofte ligger i toppen, har hver faet 12 % af respondenternes svar i den mest
positive kategori. Nar man udelukkende ser pa den mest negative karakter, 5
"doven’, bliver Julius bedemt mest negativt (7 %), og Long og Lei falger
lige efter med hhv. 6 % og 5 %. Igen er der tale om ret sma tal, hvorfor jeg
ogsa vil se pa karakteren 4. Lagger man karakter 4 og 5 sammen, far Long
og Julius samme, negative vurdering (34 %), mens Yue Wan far 20 % og
Lei er helt nede pd 15 %. Long og Julius ma derfor siges at give
respondenterne indtryk af at veere mest dovne.

Tabel 21; De udenlandske respondenters svar pa spergsmalet "Hvordan vil du
beskrive personen?” pa en skala fra 1=arbejdsom til 5=doven.

<YiMin YueWan Lei Julius Sara YanYan Liang Long | Total
1
(arbejd-som)

9,8 149 108 45 115 118 235 65 | 117
2

22,7 224 377 189 345 368 368 18,7 | 286
3

49,2 425 400 432 381 404 294 410|404
4

15,2 16,4 69 265 129 88 74 281|153
5 (doven)

3,0 3,7 46 68 29 2,2 29 58 | 40
Total 1000  100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0]100,0

Tallene i raekkerne viser % af de respondenter, der har svaret pa spargsmalet. 89,2 % af de
udenlandske respondenter har svaret pd spgrgsmélet om arbejdsom/doven. N=135
respondenter. Liang far den mest positive vurdering, da 24 % af respondenterne har givet
ham karakteren 1 (markeret med grat), og vurderingen er signifikant bedre end den naermeste
speaker, Yue Wan (p<0,000).
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Palidelig/upalidelig (tabel 22)

Den absolut mest positive vurdering far Liang (20 %), og den speaker, der
ligger naermest, er Sara (12 %). Vurderingen af Liang er tendentielt bedre
end vurderingen af den narmeste speaker, Sara (p<0,02). Igen har meget fa
respondenter givet den mest negative karakter: Long blev bedgmt til
karakteren 5 af 10 respondenter (7 %), og Yi Min og Yan Yan fik samme
dom af 7 respondenter hver (5 %). Laegger man karakter 4 og 5 sammen,
bliver Long stadig mest negativt vurderet (30 %). De gvrige speakere
fordeler sig nogenlunde jeevnt pa mellem 20 % og 26 %, mens Liang kun
bliver vurderet som ’lidt upalidelig’ eller ’updlidelig’ af 13 % af
respondenterne. Liang far altsd den absolut mest positive vurdering, mens
Long far den mest negative vurdering.

Tabel 22: De udenlandske respondenters svar pa spargsmalet "Hvordan vil du
beskrive personen?” pa en skala fra 1=palidelig til 5=upalidelig.

Yi  Yue Yan
Min Wan Lei Julius Sara Yan Liang Long | Total

1
(plidelig) | 77 69 78 61 121 67 204 43 | 90

2 169 183 209 206 273 319 299 239|238
3 492 511 481 504 402 415 372 420 | 449
4 208 214 202 191 174 148 88 225|181
5

(updlidelig) | 54 23 31 38 30 52 36 72| 42

Tota 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0]100,0

Tallene i reekkerne viser % af de respondenter, der har svaret pa spgrgsmalet. 88,0 % af de
udenlandske respondenter har svaret pa spegrgsmalet om palidelig/updlidelig. N=133
respondenter. Liang far den mest positive vurdering (markeret med grat), og han vurderes
tendentielt bedre end den naermeste speaker, Sara (p<0,02).
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Selvstendig/usikker (tabel 23)

Her vender vurderingen af speakerne tilbage til det dominerende manster,
hvor Sara, Yan Yan og Liang fremtraeder mest positivt for respondenterne,
dog uden at Liang ligger gverst. Det er denne gang Sara (29 %), der ligger
gverst, og herefter Yan Yan (25 %) og Liang (24 %). Forskellen mellem de
to bedste vurderinger, Sara og Yan Yan, er ikke signifikant (p<0,19). Den
absolut mest negative vurdering far Yi Min, da hele 35 % af respondenterne
mener, hun er "usikker’ (karakter 5). Ingen andre speakere far en s negativ
bedgmmelse.

Tabel 23: De udenlandske respondenters svar pa spergsmalet "Hvordan vil du
beskrive personen?”’ pa en skala fra 1=selvstaendig til 5=usikker.

YiMin YueWan Lei Julius Sara YanYan Liang Long | Total
(selvst.)
1 3,0 9,0 195 124 288 250 237 72 | 16,2
2 188 209 293 350 446 379 331 237|305
3 203 31 263 299 158 271 252 367|271
4 233 291 211 146 79 9,3 129 209|173
(usik.)
5 34,6 6,0 38 80 29 0,7 50 1151] 90
Total |100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 1000 100,0 100,0]100,0

Tallene i raekkerne viser % af de respondenter, der har svaret pa spargsmalet. 90,6 % af de
udenlandske respondenter har svaret pa spergsmalet om selvsteendig/usikker. N=137
respondenter. Sara, Yan Yan og Liang far de mest positive vurderinger (markeret med grat).
Forskellen mellem vurderingen af Sara og den naermeste speaker, Yan Yan, er ikke signifikant
(p<0,19). Yi Min bliver vurderet mest negativt, idet 35 % af respondenterne opfatter hende
som usikker (markeret med grat).
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Ambitigs/ligeglad (tabel 24)

Igen er Sara, Yan Yan og Liang placeret hgjest. Sara med 20 %, Liang med
16 % og Yan Yan med 14 %. Der er ingen signifikant forskel mellem de to
mest positivt vurderede speakere, Sara og Liang (p<0,97). Og igen far Yi
Min den klart mest negative bedgmmelse med 18 %. De negative
bedgmmelser, der ligger naermest, er Julius (11 %) og Long (10 %).

Tabel 24: De udenlandske respondenters svar pd spgrgsmalet "Hvordan vil du
beskrive personen?” pa en skala fra 1=ambitigs til 5=ligeglad.

YiMin YueWan Lei Julius Sara YanYan Liang Long | Total

g-ambi.) 8,0 6,7 108 97 199 137 157 42 |111
2 124 187 269 187 305 237 329 182|228
3 365 463 362 373 298 432 371 364 | 378
4 248 194 208 231 135 144 129 315 | 20,0
5

(igegl) | 182 90 54 112 64 50 14 98 | 83

% resp. | 1000 1000 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0]100,0

Tallene i raekkerne viser % af de respondenter, der har svaret pa spargsmalet. 90,9 % af de
udenlandske respondenter har svaret p& spergsmélet om ambitigs/ligeglad. N=137
respondenter. Sara, Yan Yan og Liang far de mest positive vurderinger (markeret med grét),
og der er ingen signifikant forskel mellem vurderingen af Sara og Liang (p<0,97). Yi Min bliver
vurderet mest negativt, da 18 % af respondenterne har givet hende karakteren 5 (markeret
med grat).

Da jeg nu har gennemgdet de udenlandske respondenters svar pa
spgrgsmalene  om speakernes personlighedstreek, vil jeg herunder
opsummere resultaterne. Gennemgangen af de udenlandske respondenters
opfattelser af speakerne viser et tydeligt mgnster: De mest positivt vurderede
speakere er Sara, Yan Yan og Liang. De mest negativt vurderede speakere er
Long, Yi Min og Lei. Dette resultat stemmer ikke overens med det sproglige
hierarki, jeg har opstillet pa baggrund af de danske respondenters
vurderinger. De udenlandske respondenter vurderer altsa ikke speakernes
personlighedstrek ud fra accent. Spergsmalet er, hvilke kriterier, de sa
bygger vurderingerne pd? Indholdet i stemmepraverne har jeg allerede veeret
inde pa, men det ser ikke ud til, at det er indholdet, der pavirker de
udenlandske respondenters vurderinger af speakernes personlighedstraek. De
speakere, der har omtalt lande eller brugt laneord fra andre sprog end dansk,
er ikke i signifikant hgjere grad end de gvrige speakere blevet vurderet til at
komme fra de omtalte lande. En undtagelse er dog Liang, der i signifikant
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hgjere grad end de gvrige speakere vurderes som engelsktalende,
sandsynligvis fordi han bruger to engelske ord i stemmeprgven. De gvrige
speakere ser dog ikke ud til at blive vurderet ud fra indholdet i
stemmeprgverne, og det er derfor ngdvendigt at se nermere pa, hvilke andre
treek ved stemmerne, der afggr vurderingen af dem.

Jeg har noteret forskellige, paralingvistiske treek hos speakerne for
at undersgge, om disse har indflydelse pa respondenternes svar. Kirilova
(2006: 107) finder, at humor og hurtigt taletempo er med til at give positive
vurderinger, mens tgven og sterk accent er med til at give negative
vurderinger. | stedet for humor har jeg valgt at undersgge de mere objektivt
identificerbare starrelser latter og smilestemme. Latter findes kun i en
stemmeprgve, Sara, og det er derfor ikke til at sige, om latter har en positiv
virkning. Sara er blandt respondenternes favoritter, men da ingen andre
speakere ler i stemmeprgverne er det ikke muligt at pavise et menster.
Smilestemme findes hos flere speakere: Julius, Sara, Yan Yan og Long. Sara
0g Yan Yan hgrer til blandt de tre favoritter, mens Julius vurderes neutralt
og Long vurderes negativt. Derfor ser det ikke ud til, at smilestemme har
nogen indflydelse pé& wvurderingerne. Talehastighed og pauser er
paralingvistiske treek, som kan forbindes med andetsprogstale. Jeg har malt
talehastighed og optalt pauser hos speakerne i min undersggelse, men det ser
ikke ud til, at disse to treek péavirker de udenlandske respondenters opfattelse
af speakerne. Stemmeprgverne varer i gennemsnit 32 sekunder, og
speakerne ytrer i gennemsnit 93 ord pr. 32 sekunder. Jeg har ikke medtalt
tevesignaler som fx ’gh’. Yi Min ytrer ngjagtig 93 ord pr. 32 sekunder, og
Lei, Julius, Sara og Yan Yan ligger over gennemsnittet. Den speaker, der
taler hurtigst er Yan Yan med 123 ord pr. 32 sekunder. De tre speakere, der
ligger under gennemsnittet, er Yue Wan, Liang og Long, hvor Yue Wan
taler langsomst: 65 ord pr. 32 sekunder. Der er altsd ikke noget mgnster at
finde mellem talehastighed og respondenternes vurderinger af speakernes
personlighedstreek.

Jeg har ogsa optalt pauser (pa over et sekund) i stemmepraverne, og
her er der heller ikke nogen sammenhang med respondenternes vurderinger:
De udenlandske respondenters favoritter, Sara, Yan Yan og Liang har hhv.
fem, fire og seks pauser pa over et sekund. De tre mest negativt vurderede
speakere, Yi Min, Lei og Long har hhv. tre, ni og seks pauser. De to gvrige
speakere, Yue Wan og Julius, har begge seks pauser. Det eneste
bemarkelsesvardige i forbindelse med speakernes pauser er, at Lei med sine
ni pauser har flere pauser end alle andre speakere, og Lei bliver vurderet
meget negativt i fht. bade personlighedstraeek, sprog og forstaelse. Flege
(1988: 72) fokuserer pa pauser hos andetsprogstalende, fordi pauser er et
typisk treek for andetsprogstale:

”’Non-native speakers seem to produce sentences containing more,
and perhaps longer, pauses than native speakers.”
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Flege redigerer pauserne ud af de andetsprogstalende speakeres
stemmeprgver for at undersgge, om respondenterne opfatter speakernes tale
anderledes, nar der er feerre pauser. Det viser sig dog, at minimeringen af
pauser ikke giver nogen signifikant forskel i fht. vurderingen af speakerne.

Det sidste paralingvistiske treek, jeg har undersggt, er omstartere.
Dvs. at jeg har talt, hvor mange gange speakerne ’hakker i det’, som fx her
Lei:

Eks. 13.
”Nar du sejler rundti [//] i [//] i[/] ikanaler...”

I gennemsnit har speakerne fire omstartere pr. 32 sekunder. Tre speakere
ligger over gennemsnittet: Yi Min har syv genstartere, Lei har otte
genstartere, og Julius har fem genstartere. Yi Min og Lei er blandt de tre
mest negativt vurderede speaker i fht. personlighedstreek, men mgnsteret
brydes af den tredje speaker, der bliver vurderet negativt i denne
sammenhang; Long har saledes slet ikke nogen genstartere, og derfor er det
ikke muligt at treekke nogen klare paralleller mellem antal genstartere og
negative vurderinger af speakernes personlighedstreek. Et stort antal
genstartere kan altsd have en negativ indflydelse pa vurderingen af
speakerne, men det er ikke sikkert, at der er en sammenhang. Hvis
genstartere og vurdering hanger sammen, kan Julius’ forholdsvis hgje antal
genstartere muligvis veere en del af forklaringen pa, hvorfor de udenlandske
respondenter vurderer han sprog sa negativt (se tabel 13).

| forbindelse med forstaelse af speakerne er det muligt at treekke en
parallel til genstartere. Som vist i tabel 10 har de udenlandske respondenter
lettest ved at forstd Yue Wan, Sara, Yan Yan, Liang og Long, og det er
netop disse speakere, der har feerre genstartere end gennemsnittet. Det kunne
altsd tyde pa, at der er en sammenhang mellem antal genstartere og
respondenternes forstaelse af speakerne. | denne undersagelse er der dog tale
om sa fa speakere, at jeg ikke er i stand til at generalisere herudfra.

Konklusionen pa afsnittet om de udenlandske respondenters
vurdering af speakernes personlighedstraek bliver derfor, at det ikke er
muligt at fastsla, hvorfor respondenterne svarer, som de gar. De tre mest
positivt vurderede speakere er Sara, Yan Yan og Liang, og de tre mest
negativt vurderede speakere er Yi Min, Lei og Long. Med hensyn til
forstaelse af speakerne og vurdering af speakernes sprog er det igen Sara,
Yan Yan og Liang, der ligger gverst, mens Lei og Julius ligger i bunden. En
positiv vurdering af speakernes personlighedstreek heenger altsa tydeligvis
sammen med en god forstéelse af speakerne. Men den negative vurdering af
Yi Min, Lei og Long ser ikke ud til at heenge lige sa tydeligt sammen med en
darlig forstdelse af disse tre speakere. Den darligst forstiede speaker (se
tabel 10) er Lei, og herefter fglger Julius, Yi Min, Yue Wan og Long, men
Julius og Yue Wan vurderes forholdsvis neutralt i fht. personlighedstreek.
Forstaelsen af speakerne hanger altsd kun delvist sammen med vurderingen
af speakernes personlighedstrak.
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De danske og de udenlandske respondenter er tilsyneladende kun enige om
opfattelserne af to speakere: Sara taler bedst dansk og bliver mest
overbevisende vurderet til at komme fra Danmark, mens Lei taler darligst
dansk, og han er desuden den eneste speaker, der bliver vurderet til at
komme fra Mellemgsten.

Interview med udenlandske respondenter

48 af de udenlandske respondenter har medvirket i individuelle interview,
der i gennemsnit varer knap ti minutter. Jeg har ikke foretaget nogen
planlagt udvelgelse af de 48 respondenter. Interviewene foregik som navnt
pa respondenternes sprogskoler i lgbet af deres undervisningslektioner, og
der var stor forskel p, hvor lang tid de forskellige klasser pa sprogskolerne
mente at kunne afsatte til undersggelsen. Jeg har derfor interviewet
respondenterne fra de klasser, der kunne afse tid til det. De 48 respondenter
repraesenterer to sprogskoler. Interviewene er udformede som
halvstrukturerede samtaler baseret pa syv overordnede spgrgsmal, der er
gengivet i afsnittet ”Interview” i kapitel 2. Svarene pa disse spergsmal er
naturligvis mere komplekse og tvetydige i en samtale, end de ville veere i et
lukket spargeskema, og jeg har derfor valgt efterfalgende at gruppere de
varierende svar i nogle samlende kategorier. Kategorierne er dels baseret pa
de svar, der i Igbet af interviewene virkede mest interessante og
igjnefaldende pa mig, og dels pa de svar, der mest hyppigt blev givet.
Svarene er saledes grupperet i disse 11 kategorier:

1) Deter et problem at tale dansk med accent

2) Man kan godt lere at tale et fremmedsprog uden accent

3) Jeg vil tale dansk som en dansker

4) Udtale er vigtigst i forbindelse med at lzere at tale dansk

5) Udtale er svaerest i forbindelse med at leere at tale dansk

6) Jeg har haft den negative oplevelse at have
kommunikationsproblemer, eller at danskere skifter til
engelsk

7) Jeg har faet at vide, at jeg taler godt dansk

8) Deter en hjelp, ndr nogen retter min udtale

9) Jeg retter andre udlaendinges udtale

10) Jeg reagerer positivt pa accent pa mit modersmal

11) Ingen bliver irriterede over accent pa mit modersmal

De 11 svarkategorier har jeg indtastet i samme SPSS-skema som svarene fra
spargeskemaerne. Pa4 den made kan jeg sammenholde resultaterne fra
masketesten med resultaterne fra interviewene, men her vil jeg dog farst
gengive interviewsvarene alene. Flere steder i det falgende afsnit viser jeg
teksteksempler fra interviewene. Tallene i parentes henviser til
respondenternes numre (R = respondent) og det tidspunkt i optagelsen, hvor
teksteksemplet begynder (T = tid). Jeg transskriberer teksteksemplerne efter
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almindelig retskrivning, da jeg udelukkende fokuserer pa indholdet og ikke
pa sproget. Respondenternes ordvalg og grammatik bibeholdes.

Gennemgang af interviewsvar

| dette afsnit gennemgar jeg svarene fra de individuelle interview med
baggrund i de svarkategorier, jeg opstillede i det foregaende afsnit

1) Det er et problem at tale dansk med accent. N=41. 58,5 % af de
interviewede mener, at det i en eller anden grad er et problem at tale dansk
med accent, og 41,5 % mener ikke, det er et problem. Der er dog stor forskel
pa, hvilke arsager de interviewede giver, nar de mener, det er problematisk
at tale med accent. Nogle mener, det er sveerere at finde arbejde, hvis man
taler med accent, men generelt er holdningen, at det mest er et problem, hvis
andre har svart ved at forstd, hvad den accenttalende siger.

2) Man kan godt lare at tale et fremmedsprog uden accent. N=44.
70,5 % mener, det kan lade sig gare at tale et fremmedsprog uden accent,
mens 29,5 % ikke mener, det er muligt. Stort set alle de interviewede, der
mener, det er muligt at leere at tale et fremmedsprog uden accent, siger dog,
at der er visse betingelser for, at det kan lade sig ggre. De fleste navner
alder som en vigtig betingelse, men ogsad personlighed og ’sproggre’
navnes. De to falgende teksteksempler (14 og 15) viser, at respondenterne
ser alder som en vigtig faktor, og i eksempel 4.4.1 legger respondenten
desuden vagt pd motivation:

Eks. 14. (R 112, T 1:41)

”Det kommer an pa hvem vi taler om. Det kommer an pa hvornar
man flytter det andet sted, og det kommer an pa hvor meget man
prever, hvor meget man vil lzere. Ja, det er ikke umuligt.”

Eks. 15. (R 113, T 0:15)
”Det kan man hvis man er maske under 16 ar.”

3) Jeg vil tale dansk som en dansker. N=47. 27,7 % har ambitioner om at
tale dansk helt uden accent, hvorimod 72,3 % er tilfredse med andre mal
som fx forstdeligt dansk eller ”godt nok til at studere pa universitetet”. Det
er her interessant at leegge meerke til, at selvom mere end to tredjedele af de
interviewede mener, det er muligt at tale et fremmedsprog uden accent, har
under en tredjedel selv ambitioner om at nd det mal. Der er mindst to &rsager
hertil: For det farste navner de fleste noget, der minder om en Kritisk
periode for andetsprogstilegnelse, og for det andet mener mange, at dansk er
sveerere at leere end andre sprog. Det sidste argument kan fx findes i de
falgende tre teksteksempler:
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Eks. 16. (R 14, T 8:33)

”Mit modersmal er tydeligt [..]man kan ikke forveksle
ordene[...]der er mange ord, der lyder nasten det samme pa
dansk”

Eks. 17. (R 16, T 2:40)
’dansk sprog det er mere utydeligt™

Eks. 18. (R 112, T 4:50)

fordi danskerne, der er meget forskellig mellem talesprog og
mellem den skrivesprog, og s& danskerne skriver mange ord, men
de spiser [ordene] nar de snakker ”

4) Udtale er vigtigst i forbindelse med at leere dansk. N=48. 37,5 % mener,
at udtale er vigtigst i forbindelse med at leere dansk, og 62,5 % mener, noget
andet er vigtigere. Eksemplet herunder viser en vaesentlig arsag til, at en stor
del af de interviewede mener, udtale er vigtigst, nemlig at danskerne har
svert ved at forsta dansk med accent:

Eks. 19. (R 118, T 9:02)

R 118: "’Jeg synes, det er meget, meget vigtigt for danskere at man
taler bedre og uden accent, fordi danskere har ikke madt
udlendinge ligesom andre.”

Interviewer: ’Okay, sa altsa er der nogen andre lande, hvor man
er bedre til at forstd accent?”

R 118: Ja, fx USA og England [...] Fordi jeg synes, der er mange,
mange udlendinge, der bor i England og USA.

5) Udtale er sveerest i forbindelse med at leere dansk. N=48. Precis
halvdelen af de interviewede mener, udtale er sverest i forbindelse med at
leere dansk.

Eks. 20. (R113, T 1:42)

Interviewer: "Synes du, udtale er svaerere pa dansk end pa andre
sprog?”’

R 113: ”* Ja det synes jeg, der er ingen regler”

| kategori 4 og 5, der omhandler udtale, er der altsa to hovedforklaringer fra
de respondenter, der mener, udtale er vigtigst og svarest i forbindelse med at
leere dansk. Den ene forklaring er, at dansk udtale er sveerere at leere end
andre sprog, en pastand, der ogsa kan findes hos flere forskere (Grgnnum
2003; Skovholm 1996; Bashgll & Bleses 2002). Den anden forklaring er, at
danskere er mindre tdlmodige og mindre vant til at hgre dansk talt med
accent, hvilket stemmer overens med péstandene hos en raekke andre
forskere (fx Kristiansen & Jargensen 2003).
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6) Jeg har haft den negative oplevelse at have kommunikationsproblemer,
eller at danskere skifter til engelsk. N=48. Spgrgsmalet blev under
interviewet stillet som "Prgv at fortelle om en gang, hvor du fik en positiv
eller negativ reaktion pd din accent”, og respondenterne havde siledes
mulighed for selv at veelge, hvilken type reaktion eller oplevelse, de ville
fortzlle om. De mest hyppigt navnte, negative reaktioner er
kommunikationsproblemer, og at danske samtalepartnere skifter til engelsk i
stedet for at tale dansk, og derfor er det disse svar, jeg har valgt at treekke
frem her. 35,4 % naevnte kommunikationsproblemer, 12,5 % navnte skift til
engelsk, og 52,1 % navnte andre reaktioner, eller at de ikke mente at have
faet negative reaktioner pa deres accent. Kommunikationsproblemer er
naturligvis at forvente, nar man laerer et nyt sprog. Det interessante i denne
sammenhang er, at flere af de interviewede udtrykker tvivl om, hvor meget
de danske samtalepartnere forsgger at forsta.

Eks. 21. (R 11, T 0:30)

”Men oh jeg tror danskere er ikke vant at mennesker, at folk
snakker med accent, s& de har ikke meget talmodighed. Fordi,
ja, pa engelsk, ja, det er lige meget, der er tusind millionvis af
accenter og det er tilladt i England, men i Danmark det er lidt
sveerere, maske, tror jeg, fordi det er fgrste generation som har set
s& mange indvandrere.”

Eks. 22. (R114, T 2:57)

’Danskerne har problemer med at forsta udleendinge, nar de taler
uden dansk accent. Jeg ved ikke om de kan ikke forstd, eller om de
gider ikke forstd. Det ved jeg ikke hvorfor.”

Danskernes manglende talmodighed med eller vilje til at forstd kommer
ifolge 12,5 % af de interviewede til udtryk ved, at danskerne skifter til
engelsk. Teksteksemplet herunder er fra en mexicansk kvinde, der fortzller,
hvordan hun opfatter Mexico i forhold til Danmark:

Eks. 23. (R 106, T 9:52)

Farst tror jeg, vi har mere talmodighed, og der er ikke s& mange,
der taler engelsk som i Danmark, sd her det er nemmere at tale
engelsk, s& hvis en dansker kan ikke forsta, sa "okay, okay, sa taler
vi engelsk™.”

7) Jeg har faet at vide, at jeg taler godt dansk. N=47. Spargsmalet lad "Prav
at fortzelle om en gang, hvor du fik en positiv eller negativ reaktion pa din
accent” ligesom ved svarkategori 6 ovenfor. 53,2 % af de interviewede
valgte at fortelle om, at de var blevet rost for at tale godt dansk. 46,8 %
valgte at fortelle om andre reaktioner eller oplevelser, eller de havde ikke
oplevet positive reaktioner. Resultatet viser, at det er vigtigt for
respondenterne at tale godt dansk.
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8) Det er en hjelp, nar nogen retter min udtale. N=47. 83 % mener, det
udelukkende er positivt at blive rettet, mens 17 % mener, det kan vere
irriterende at blive rettet. De 17 % svarer til otte personer, og heraf er der
kun en person, der mener, det udelukkende er negativt at blive rettet. De
gvrige 7 personer mener, at det kan veere mere eller mindre positivt at blive
rettet afhangigt af situationen og af hvem, der retter. Flere af de
interviewede nzvner, at de selv har bedt deres venner eller familie om at
rette dem.

9) Jeg retter selv andre udlendinges udtale. N=33. 45,5 % af de
interviewede siger, at de indimellem retter andre udlendinges udtale. 54,5 %
retter ikke andres udtale. De respondenter, der retter andre, forklarer, at de
ger det for at hjeelpe, mens de respondenter, der ikke retter andre, forklarer,
at de ikke faler sig i stand til at rette andre, eller at de ikke vil ggre nogen
kede af det. | eksemplet herunder svarer en respondent pa spargsmalet om,
hvorfor hun ikke retter andre udlaendinge:

Eks. 24. (R 117, T 7:15)
”Fordi jeg synes, at jeg ikke har den ret endnu, ligesom lzrere.”

10) Jeg reagerer positivt pd accent p& mit modersmal. N=47. 89,4 % udtaler
sig positivt eller neutralt om accent pd deres modersmal, mens kun 4,3 %
(N=2) udtaler sig negativt. 6,4 % (N=3) har ikke hart deres modersmal talt
med udenlandsk accent. De positive og neutrale reaktioner spander vidt fra
”det er okay” til gleede og stolthed over, at udleendinge forsgger at tale det
pageldende sprog. Eksempel 25 er fra en iransk kvinde, der forteller om
udlendinge, der taler persisk. Eksempel 26 er fra en japansk kvinde, der
forteeller om udlendinge, der taler japansk:

Eks. 25. (R 112, T 10:30)

”’Jeg bliver meget glad hvis de taler persisk, og det er rigtigt, jeg
holder meget af det i mit hjerte, at de taler mit moderssprog. Det er
lige meget, hvordan de taler, det er lige meget de har ikke god
udtale, bare de vil lere mit moderssprog.

Eks. 26. (R 60, T 9:36)
De prover at tale min sprog, s jeg skal preve ogsa at hgre, hvad
de siger, og forstd, hvad de siger.

11) Ingen bliver irriterede over accent pa mit modersmal. N=40. De
interviewede bliver spurgt, om de kender nogen, der bliver irriterede over at
here accent pd de interviewedes modersmal. 35 % mener, at nogle
mennesker i deres oprindelseslande i et eller andet omfang bliver irriterede
over accent, mens 65 % mener, at ingen bliver irriterede over accent. En stor
del af de interviewede mener altsé selv, at der er en tolerant holdning til
udenlandsk accent, der hvor de kommer fra. Det er interessant her at
sammenligne med svarene i kategori 10 ovenfor, hvor knap 90 % af de
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interviewede udtrykker en positiv eller neutral holdning til accent. Der er
altsé en del af de adspurgte, der selv mener at vaere mere positivt indstillede
over for accent end andre i deres sprogsamfund. Der er mindst to
forklaringer pa dette: For det farste er det sandsynligt, at de interviewede
gerne selv vil fremstd som venlige og tolerante, og for det andet peger flere
af de interviewede p&, at det iser er aldre mennesker, der bliver irriterede
over accent. Denne sidste forklaring kan dels skyldes, at @ldre mennesker
maske er mere konservative, og dels, at starstedelen af de interviewede ikke
selv tilhgrer gruppen af aldre og saledes leegger ansvaret fra sig.

Opsummering af interview

Gennemgangen af svarene fra de individuelle interview viser, at lidt over
halvdelen af de interviewede mener, at det i en eller anden grad er
problematisk at tale dansk med accent, og at mere end to tredjedele mener,
at det i hvert fald i nogle tilfeelde er muligt at lzre at tale et fremmedsprog
uden accent. Alligevel har kun 27,7 % af de interviewede ambitioner om at
leere at tale dansk uden accent. Grunden hertil er sandsynligvis, at de
afstemmer deres ambitioner efter hvad, der er muligt. Stgrstedelen af de
respondenter, der mener, det er muligt at leere at tale et fremmedsprog uden
accent, navner alder som en vigtig faktor i andetsprogstilegnelsen. Det er
dermed sandsynligt, at respondenterne mener, de har overskredet en kritisk
periode for andetsprogstilegnelse, og at det derfor ikke er muligt for dem at
leere at tale dansk uden accent.

Udtalen af dansk bliver vurderet som bade vigtigst (af 37,5 %) og
sveerest (af 50 %) af
de interviewede, og det kan have flere grunde. Udtale bliver i dansk
forskning ofte fremfart som et omréade, hvor det danske sprog adskiller sig
vasentligt fra andre sprog (Grgnnum 2003; Skovholm 1996; Basbgll &
Bleses 2002), og dette har muligvis en afsmittende effekt pa larere i dansk
som andetsprog, der igen pavirker de kursister, de underviser. Hvis
respondenterne er blevet undervist af lerere, der mener, at dansk udtale er
seerlig sveer at laere, og at det er vigtigt at tilegne sig en meget malsprogsneer
udtale, kan det veere en arsag til, at respondenterne finder udtale sa sver. En
anden grund kan veere, at danskere generelt er mindre tolerante over for
accent end andre sprogsamfund og dermed forventer, at andetsprogstalende
leerer at tale uden accent. Endelig er det muligt, at udtale navnes, fordi det er
nemt at fa gje pa i undervisningen. Udtale og grammatik skilles ofte ud fra
den gvrige undervisning med sarlige opgaver og gvelser, hvorimod fx
ordforrdd og pragmatik i hgjere grad er integreret i den samlede
undervisning, og derfor opfattes udtale og grammatik lettere som
selvsteendige problemomrader af kursisterne.

Pa opfordringen til at forteelle om negative oplevelser naevner lidt
over en tredjedel kommunikationsproblemer og 12,5 % fortaeller, at
danskere skifter til engelsk. Det tyder altsd pa, at de interviewede veegter
kommunikation og forstaelse hgjt. Dette kan igen hange sammen med
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respondenternes fokus pa udtale, fordi de oplever, at danskerne ikke forstar
dem pa grund af udtalen. Med hensyn til positive oplevelser velger lidt over
halvdelen at fortelle, at de er blevet rost for at tale godt dansk. Ogsé dette
kan muligvis haenge sammen med fokus pa udtale, men sammenhangen er
her noget mere usikker. Respondenterne leegger veegt pa, at de har faet ros
for at tale godt dansk, og i mange tilfeelde siger de specifikt, at de har faet
ros for at tale uden accent. Men begrebet "godt dansk’ kan naturligvis have
mange andre aspekter end udtale.

Langt starstedelen af de interviewede (83 %) mener, det er en hjelp
at blive rettet, og en stor del af dem har selv bedt venner og familie om at
hjelpe pd denne made. Dette viser, at de fleste respondenter har ambitioner
om at blive bedre til dansk, end de er nu. Lidt under halvdelen retter andre
udlendinges udtale.

Knap 90 % af de interviewede har en positiv eller neutral holdning
til accent pa deres eget modersmal. Der er flere mulige tolkninger i denne
forbindelse. Respondenterne vil sandsynligvis gerne selv fremstd som
tolerante, men det kan ogsa skyldes, at respondenterne faktisk er meget
tolerante med hensyn til accent, maske fordi de selv ved, hvad det kraever at
leere et nyt sprog. Tallet kan ogsa pege pa, at andre sprogsamfund generelt er
mere accepterende over for accent end Danmark. 65 % af de interviewede
mener saledes, at ingen i deres hjemlande bliver irriterede over udenlandsk
accent.

Udtalefokus péa to sprogskoler

I forbindelse med analyserne af interviewene at det vigtigt at huske p4, at der
er tale om en forholdsvis lille informantgruppe, og resultaterne er derfor
tilsvarende mindre generaliserbare. De 48 respondenter, der har deltaget i
interviewene, repreesenterer to sprogskoler. 21 respondenter gar pa
sprogskole A, hvor der ikke fokuseres specielt pa udtaleundervisning. 26
respondenter gar pa sprogskole B, hvor der fokuseres meget pa
udtaleundervisning, blandt andet det danske sted (Christensen 2001). En
respondent har ikke angivet sprogskole. Da respondenterne saledes er vant
til forskellige grader af fokus pa udtale, er det interessant at undersgge, om
dette haenger sammen med deres svar pé, hvad der er vigtigst i forbindelse
med at tilegne sig dansk som andetsprog. Tabel 25 viser, at grupperne fra de
to sprogskoler i nasten lig hgj grad mener, at udtale er vigtigst.
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Tabel 25, De interviewedes svar pa spgrgsmalet;
"Hvad er det vigtigste, ndr man skal leere dansk?”

sprogskole | sprogskole | Total
A B
Udtale er
vigtigst % af resp. 333 385 36,2
Udtale er
ikke
vigtigst % af resp. 66,7 61,5 63,8
Total % af resp 100 100 100

97,9 % af de interviewede har svaret pa spargsmalet. N=47. P& begge
sprogskoler mener omkring en tredjedel, at udtale er vigtigst i forbindelse
med tilegnelse af dansk som andetsprog.

| tabel 26 er resultatet mere opsigtsvaekkende, da hele 73 % af
respondenterne fra sprogskole B mener, udtale er svaerest. Kun 19 % af
respondenterne fra sprogskole A mener, udtale er sverest. Det kunne altsé se
ud til, at et stort fokus pa udtaleundervisning fra skolens side og tilsvarende
store krav til kursisterne pavirker kursisternes holdninger til udtaletilegnelse.
Omvendt er det naturligvis ogsd muligt, at kursister, der er specielt
interesserede i udtale eller er ambitigse med hensyn til udtale, velger en
sprogskole, der har netop dette fokus.

Tabel 26. De interviewedes svar pa spargsmalet:
"Hvad er det sveereste, nér man skal leere dansk?”

sprogskole | sprogskole Total
A B

Udtale er
sveerest % af resp. 19,0 73,1 48,9
Udtale er
ikke
svaerest % af resp. 81,0 26,9 511
Total % af resp. 100 100 100

97,9 % af de interviewede har svaret pa spgrgsmalet. N=47. Det er stor
forskel pa de to svargrupper. 73 % af respondenterne fra sprogskole B
mener, at udtale er vigtigst, mod kun 19 % af respondenterne fra
sprogskole A.

Udover forskellen mellem de to grupper med hensyn til holdninger til
udtaletilegnelse kunne man ogsa forestille sig forskellige holdninger til
accent mellem grupperne. Derfor har jeg foretaget en krydstabulering
mellem respondenterne fra de to grupper og deres udtalelser om, hvorvidt
folk i deres oprindelseslande bliver irriterede, hvis folk taler med accent. Det
viser sig (tabel 27), at der igen er forskel pa respondenterne fra de to
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sprogskoler. Respondenterne fra sprogskole A er fordelt nogenlunde lige
mellem det ene udsagn, at nogle bliver irriterede, og det andet, at ingen
bliver irriterede. Der er dog lidt flere (59 %), der mener, at nogle bliver
irriterede. Men hos respondenterne fra sprogskole B er der en tydelig
tendens (82 %) til at mene, at ingen i deres oprindelseslande bliver irriterede
over at hgre deres modersmal talt med accent.

Tabel 27. De interviewedes svar pa spgrgsmalet: "Kender du nogen,
der bliver irriterede over accent pa dit modersmal?”

sprogskole | sprogskole Total
A B
Ja, nogle
bliver
irriterede | % af resp. 58,8 18,2 35,9
Nej, ingen
bliver
irriterede | % af resp. 41,2 81,8 64,1
Total % af resp. 100 100 100

81,3 % af de interviewede har svaret pa spargsmalet. N=39. Kursis-terne pa
sprogskole B mener i vaesentlig lavere grad end kursisterne pa sprogskole A,
at folk i deres oprindelsesland bliver irriterede over accent.

Man kunne have en forventning om, at folk fra mere intolerante
sprogsamfund ville vaere mere interesserede i at fa en meget malsprogsnaer
udtale og derfor veelge en sprogskole med stort fokus pa udtale, fx
sprogskole B i denne undersggelse. Det ser dog ikke ud til at veere tilfeeldet,
da kun meget fa respondenter fra sprogskole B selv mener, de kommer fra
sprogsamfund, der opfatter accent som problematisk. Derfor halder jeg i
stedet mere til en anden tolkning: Respondenterne fra sprogskole B oplever
en udtaleundervisning, hvor der legges veegt pd at opnd en meget
malsprogsnaer udtale, og derfor opfatter disse respondenter maske i hgjere
grad Danmark som et intolerant sprogsamfund. Nar de s& sammenligner
Danmark med deres eget sprogsamfund, sa virker dette langt mere
accepterende over for accent, og respondenterne mener derfor ikke, at folk i
deres oprindelseslande bliver irriterede over accent.

Ud fra denne analyse af forskellen pa respondenterne fra de to
sprogskoler konkluderer jeg, at skolens og lerernes holdninger til
andetsprogstilegnelse har stor indflydelse pa kursisternes holdninger hertil.
Analysen her er dog foretaget ud fra kun 48 respondenter, der repraesenterer
to sprogskoler. For at foretage en grundigere og bredere analyse er det
naturligvis ngdvendigt med et starre empirisk materiale, og derudover ville
det veere interessant ogsa at interviewe skolernes ledere og laerere om deres
holdninger til undervisning i dansk som andetsprog. En sadan undersggelse
ligger dog uden for dette speciales rammer.
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Sammenfatning af resultater

I masketesten favoriserer de danske respondenter helt tydeligt Julius og
Sara, som taler dansk som modersmal. Yue Wan og isar Lei vurderes mest
negativt. De udenlandske respondenter vurderer Sara, Yan Yan og Liang
mest positivt og Lei mest negativt. De danske og de udenlandske
respondenter er enige om opfattelserne af falgende to speakere: Sara taler
bedst dansk og bliver mest overbevisende wvurderet til at komme fra
Danmark, mens Lei taler darligst dansk. Tabel 28 herunder viser saledes, at
Sara er placeret gverst og Lei nederst i bade de danske og de udenlandske
respondenters accenthierarki. Herudover er det veerd at notere, at begge
grupper vurderer Yue Wan meget negativt. Til gengeaeld er placeringerne af
Julius og Liang meget forskellige for de to grupper. Dette er iser
bemarkelsesveerdigt for Julius, der taler dansk som modersmal. Han bliver
vurderet nastbedst af de danske respondenter og naestdarligst af de
udenlandske respondenter. Ud fra de udenlandske respondenters svar kan jeg
ikke konkludere, hvorfor Julius bliver vurderet sd lavt. Han taler ikke
hurtigere end Sara og Yan Yan, sa det kan ikke veere forklaringen. Derimod
bruger han et engelsk udtryk, ’'up to date’, og nogle af de danske
respondenter har skrevet, at han taler "ungdomssprog”. Dette udtryk er jeg
ikke stgdt pa blandt de udenlandske respondenter, men det er maske fordi,
de ikke har kunnet sette ord pa det. Ud fra mit eget, intuitive indtryk taler
Julius dog ikke mere "ungt’ end de gvrige speakere, men til gengeld synes
jeg, han har en lidt sngvlende stemme. Jeg skal her péapege, at det er min
egen opfattelse, og at jeg ikke har foretaget en analyse af Julius’ tale med
henblik p&a ungdomssprog og utydelig tale.

Tabel 28. Sprogligt hierarki

Danske resp. Udenlandske resp.
Sara Sara

Julius Yan Yan

Yi Min Liang

Yan Yan YiMin

Long Long

Liang Yue Wan

Yue Wan Julius

Lei Lei

Noter: De danske respondenters hierarki er baseret pa tabel
4.2.4. De udenlandske respondenters hierarki er baseret pa
tabel 4.3.4. Julius bliver vurderet naestbedst af de danske
respondenter og neestdarligst af de udenlandske
respondenter (markeret med grat).
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De udenlandske respondenter fglger altsd ikke de danske respondenters
accenthierarki. De to respondentgrupper er som sagt enige om at placere
Sara hgjst i hierarkiet, og de er endvidere enige om, at Sara lyder mere dansk
end de gvrige speakere. Men de udenlandske respondenters vurdering af
speakernes personlighedstreek ser ikke ud til at have forbindelse med
speakernes accent. De tre mest positivt vurderede speakere, Sara, Yan Yan
og Liang, bliver vurderet til at vaere danske af hhv. 88 %, 65 % og 21 % af
de udenlandske respondenter (se tabel 14). Det betyder, at de udenlandske
respondenter ikke passer ind i de mgnstre, som masketests ofte viser. Som
vist i afsnittet "Tidligere undersggelser” i kapitel 1, er der en typisk tendens
til, at brugerne af majoritetssproget/standardsproget vurderes hgjt pa
kompetence men lavt pd socialitet, og brugerne af de regionale
varianter/minoritetssproget vurderes lige omvendt (Ladegaard 1992: 175;
Lambert m.fl. 1960: 46-47). Dette er altsd ikke tilfeeldet for de udenlandske
respondenter i denne undersggelse. De udenlandske respondenter bedgmmer
ikke speakerne pa baggrund af accent.

| interviewene viste det sig, at de 48 respondenter generelt var
positivt indstillede over for accent pé& deres respektive modersmal, mens de
var mere kritiske over for dansk talt med udenlandsk accent. Dette kan
skyldes, at de selv er ved at tilegne sig dansk og derfor er opmarksomme pa
forskelle mellem dansk med accent og dansk uden accent. Desuden er det
tydeligt, at respondenterne tillegger udtaletilegnelse stor betydning, og
halvdelen af respondenterne mener, at udtale er det svereste at lere ved
tilegnelsen af dansk som andetsprog. Dette kan have flere arsager. For det
farste kan respondenterne veere blevet pavirket af en diskurs, fx via deres
leerere, om, at dansk udtale er svarere og derfor vigtigere at leere end andre
sprogs udtale (Grgnnum 2003; Skovholm 1996; Basbgll & Bleses 2002). For
det andet er udtale nemmere at bemaerke i undervisningen end fx pragmatik
og generel kommunikation, da udtale ofte bliver behandlet separat i
leerebggerne (Kgneke & Nielsen 1995; Jeppesen & Maribo 1999). For det
tredje er det muligt, at respondenterne har oplevet, at modersmalstalende
danskere har svaert ved at forstd dem pga. udtalen. Afsnit 4.4.1
”Gennemgang af interviewsvar” viser, at over en tredjedel af respondenterne
pa et spargsmal om negative oplevelser i forbindelse med accent svarer, at
de har oplevet kommunikationsproblemer. | afsnittet citeres et par
respondenter, der er i tvivl om, hvorvidt danskerne er interesserede i at forsta
dansk med accent. Respondenternes opfattelse af, hvor sveer dansk udtale er
at leere, henger sammen med hvilken sprogskole, de gar pa. Respondenterne
i interviewene repraesenterer to sprogskoler, og der er en tydelig
sammenhzang mellem sprogskole og holdning til udtaletilegnelse. Pa den
ene sprogskole prioriteres udtale meget hgjt, og respondenterne fra denne
skole mener i vaesentlig hgjere grad, at dansk udtale er sveer at leere.

Masketesten og interviewene giver saledes modstridende resultater.
Masketesten viser, at de udenlandske respondenter ikke baserer deres
vurderinger af speakernes personlighedstreek pa graden af accent. Det vil
sige, at de udenlandske respondenter ikke er kritiske over for dansk med
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accent i masketesten. | interviewene giver de udenlandske respondenter
udtryk for det modsatte: Over halvdelen mener, at det i en eller anden grad
er et problem at tale dansk med accent, og desuden mener mere end en
tredjedel, at udtale er det vigtigste i forbindelse med at lzere dansk.

Der er flere mulige forklaringer pad denne uoverensstemmelse
mellem masketest og interview. En mulig forklaring kan vere, at de
udenlandske respondenter ikke kan hgre hvilke speakere, der taler med
accent. Tabel 29 afkraefter denne forklaring, da de udenlandske
respondenters gaet pad Danmark som oprindelsesland i hgj grad ligner de
danske respondenters get. De to respondentgrupper er enige om, at Sara og
Julius lyder mest danske, og at Liang og Yue Wan lyder mindst danske.

Tabel 29. Sammenligning af dansk og udenlandske respondenters geet pa Danmark
som speakernes oprindelsesland.

Danske respondenter Udenlandske respondenter

Speaker  Dansk Ikke-dansk | Speaker Dansk Ikke-dansk
Sara 87,7 12,3 Sara 87,9 12,1
Julius 81,0 19,0 Julius 68,8 31,2
Lei 18,5 81,5 YiMin 66,7 333
YiMin 17,1 82,9 Yan Yan 65,0 35
Long 151 84,9 Long 41,5 58,5
Yan Yan 9,9 90,1 Lei 24,5 75,5
Liang 75 92,5 Liang 20,7 79,3
YueWan 39 96,1 YueWan 19,6 80,4

Tallene viser % af alle de respondenter, der har svaret pa spgrgsmélet. 77,6 % af de
danske respondenter har svaret pa spargsmalet om speakernes oprindelse. N=118. 74,3
% af af de udenlandske respondenter har svaret pa spargsmalet. N=112. De to grupper er
enige om, at Sara og Julius lyder mest danske, og at Yue Wan og Liang lyder mindst
danske (markeret med grat).

En anden forklaring kan veere, at de udenlandske respondenter er sa vant til
at hgre accent (fx pa sprogskolen), at de ikke legger merke til accent men i
stedet fokuserer pa andre aspekter af stemmepraverne. Hvilke aspekter, de i
sa fald vurderer speakernes personlighedstraek ud fra, er jeg ikke kommet til
nogen konklusion pa.

En tredje forklaring kan veere, at respondenterne er hardere over for
sig selv end over for andre, nar det drejer sig om accent. Nar de i
interviewene forteller om, at det kan veere problematisk at tale dansk med
accent, og at det er vigtigt at lere den danske udtale, baserer de disse
pastande pa deres egne, personlige erfaringer og pa erfaringer fra mennesker
i deres nzre omgivelser. Respondenterne har i mange tilfelde selv oplevet,
at det kan veere problematisk at tale dansk med accent. 1 masketesten er
respondenterne derimod ikke personligt involveret. De skal wvurdere
anonyme stemmer, og her laegger de ikke vaegt p&, om disse stemmer taler
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dansk med eller uden accent. Respondenterne kan godt hgre hvem, der taler
med accent, men det har ingen indflydelse pa deres vurdering af speakernes
personlighedstreek. Denne forklaring peger altsd pd, at respondenterne er
mere kritiske over for deres egen accent end over for andres accent.

En fjerde forklaring, som kan opfattes som en forleengelse af den
foregaende forklaring, kan vere, at de udenlandske respondenter faler en vis
form for solidaritet med eller forstdelse for de speakere, der taler med
accent. Respondenterne er sandsynligvis ikke selv interesserede i at blive
domt efter deres accent, og derfor demmer de heller ikke speakerne i
masketesten efter deres accent. | interviewene bliver respondenterne spurgt,
om det er et problem at tale dansk med accent, og i den forbindelse kan
mange af respondenterne komme i tanker om situationer, der har veeret
problematiske pga. deres accent.

Der er altsd ikke nogen entydig forklaring pa forskellen mellem
resultaterne fra masketesten og resultaterne fra interviewene. | forbindelse
med forklaringerne pa forskellen mellem masketest og interview, er det
vigtigt at huske pa, at interviewene er baseret pd et noget lavere antal
respondenter end masketesten. 151 udenlandske respondenter deltog i
masketesten, og 48 af disse respondenter deltog i de individuelle interview.
Resultaterne fra interviewene er derfor ikke s& generaliserbare som
resultaterne fra masketesten.
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KONKLUSION

Jeg har opdelt min konklusion i to dele, fordi jeg her behandler to forskellige
omrader. Afsnittet ”Svar pa problemformulering” opsummerer resultaterne
fra undersggelsen og trekker en trad tilbage til indledningen af
afhandlingen. | afsnittet "Forbedringer og perspektivering” overvejer jeg
hvilke forbedringer, jeg kunne foretage i en eventuel fremtidig undersggelse
af lignende art, og desuden giver jeg forslag til hvilke besleegtede omrader,
en sédan undersggelse kunne beskrive.

Svar pa problemformulering

Min problemformulering i indledningen bestar af et overordnet spgrgsmal
og to underordnede spgrgsmal, som jeg herunder vil besvare et ad gangen.

e Hyvilke holdninger til dansk med accent findes blandt folk, der
selv taler dansk med accent?

Det farste og overordnede spgrgsmal i problemformuleringen drejer sig om
hvilke holdninger, de udenlandske respondenter i denne undersggelse har til
dansk med accent. Helt kort viste masketesten, at de udenlandske
respondenter ikke er kritisk indstillede over for dansk med accent.
Interviewene viste det modsatte — respondenterne gav her udtryk for, at det
er problematisk at tale dansk med accent, og at det er meget vigtigt at lsere
dansk udtale. Som navnt i afsnittet "Sammenfatning af resultater” i kapitel 3
kan der veare flere arsager til diskrepansen mellem masketestens og
interviewenes resultater. Jeg helder mest til den forklaring, der siger, at
respondenterne ikke selv gnsker at blive vurderet ud fra deres made at tale
dansk pd, og at de derfor heller ikke vurderer andre pa baggrund af accent.
Nér danske informanter i masketests tilleegger accent-talende negative
personlighedstraek (Kirilova 2004; Kirilova 2006; Jgrgensen & Quist 2001) ,
sd heenger det sammen med stereotyper og med opdelingen i *os’ og dem’.
Danske informanter tilleegger accent-talende speakere negative
personlighedstreek, og pa den made signalerer de, at de selv har positive
personlighedstreek. De udenlandske respondenter i denne undersggelse kan
ikke skabe samme distinktion mellem ’o0s’ og *dem’, fordi de selv tilhgrer
gruppen af accent-talende.

Herudover er det ikke utenkeligt, at respondenterne kommer fra
mere tolerante sprogsamfund end Danmark, og at de ogsa af denne grund er
positivt indstillede over for accent. Nar respondenterne i interviewene
mener, det er et problem at tale dansk med accent, refererer de til personlige
oplevelser eller til erfaringer fra deres nere omgivelser. Det betyder ikke, at
respondenterne er kritiske over for dansk med accent, men snarere at de er
bevidste om, at det danske sprogsamfund er kritisk over for accent.

| interviewene giver en tredjedel af respondenterne udtryk for, at
udtale er det sveereste, nar man skal lere dansk. Stgrstedelen af de
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respondenter, der mener, udtale er sverest, gar pa en sprogskole, der har et
stort fokus pa udtale. Herudfra konkluderer jeg, at sprogskolers holdning til
udtale har stor indflydelse pa kursisterne.

Svaret pa problemformuleringens ferste og overordnede spergsmal
bliver séledes, at folk, der selv taler dansk med accent, generelt ikke har en
kritisk holdning til dansk med accent.

e Ligner holdningerne hos denne gruppe holdninger til dansk
med accent hos danskere med dansk som modersmal?

Andet spgrgsmal i problemformuleringen sgger at afklare, om der er
ligheder mellem holdninger til dansk med accent hos folk, der taler dansk
som modersmal og folk, der taler dansk med accent. | afsnittet "Tidligere
undersggelser” i kapitel 1 beskrev jeg hvilke resultater, der typisk opstar i
masketests i Danmark og i udlandet. Jeg beskrev to hovedtendenser. Den
ene tendens er, at majoritetssprog bliver vurderet hgjt pd kompetence og lavt
pa socialitet, mens minoritetssprog bliver vurderet omvendt, altsa lavt pa
kompetence og hgijt pa socialitet. Den anden tendens er, at majoritetssproget
vurderes hgjt pd bade kompetence og socialitet og at minoritetssproget
vurderes lavt pd bade kompetence og socialitet. Disse to hovedtendenser
afspejles ikke hos de udenlandske respondenter i denne undersggelse.
Respondenterne favoriserer helt tydeligt nogle speakere frem for andre, men
de folger ikke de danske respondenters sproglige hierarki. Desuden ligger de
to danske speakere meget langt fra hinanden i de udenlandske respondenters
vurderinger. Som vist i afsnittet "V urdering af personlighedstraek” i kapitel 3
hanger den positive vurdering af Sara, Yan Yan og Liang sammen med, at
respondenterne havde lettest ved at forstd disse tre speakere.
Sammenhangen mellem forstéelse og vurdering af personlighedstraek af de
gvrige fem speakere er dog ikke indlysende. Jeg ma derfor konkludere, at de
udenlandske respondenter i denne undersggelse til dels vurderer speakernes
personlighedstraek efter hvor godt, de forstar speakernes tale.

I nogle tidligere undersggelser bliver hierarkier brugt til at beskrive
holdninger til sprog, og i denne undersggelse har jeg ogsa brugt hierarkier
som en made at beskrive holdninger til accent pa. Afsnittet ”Stereotyper” i
kapitel 1 viste nogle sproglige hierarkier, hvor engelsk, fransk og tysk ligger
i toppen efterfulgt af andre, europaiske nationalsprog, og hvor ikke-
europziske sprog ligger nederst (Kirilova 2004; Jgrgensen 2000; Extra &
Gorter 2001). I denne undersggelse findes ogsa sproglige hierarkier, men de
er ikke helt entydige. De danske respondenters sproglige hierarki (tabel 7)
placerer Danmark gverst og herefter fglger Europa og Asien. Mellemgsten
ligger nederst sammen med Europa, der altsd dukker op bade som nummer
to pa listen og i bunden af listen. Hierarkiet ligner hierarkierne fra tidligere
undersggelser, men som sagt er rangeringen ikke helt entydig. De
udenlandske respondenter giver ogsa udtryk for et sprogligt hierarki, men
heller ikke her er hierarkiet helt entydigt. Danmark star gverst pa listen, men
herefter optreeder Danmark og Europa vekslende. Mellemgsten ligger
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nederst, men ligesom de danske respondenter optreeder Mellemgsten
sammen med Europa og her ogsd Danmark. De sproglige hierarkier i denne
undersggelse er altsd ikke sd entydige som hierarkierne i tidligere
undersggelse, men de har dog en vis lighed med hinanden.

Konklusionen pa det andet spgrgsmal i problemformuleringen
bliver altsd, at de udenlandske respondenter ikke er sa kritisk indstillede over
for dansk med accent som danske respondenter i tidligere undersggelser.

e Findes der en sammenhang mellem de accenttalendes
holdninger til dansk med accent og deres egne ambitioner mht.
den videre tilegnelse af dansk talesprog?

Det tredje spargsmal i problemformuleringen drejer sig om de udenlandske
respondenters ambitioner om at forbedre deres eget danske talesprog. Som
ovenfor beskrevet er respondenterne positivt indstillede over for andres
accent (masketest) og negativt indstillede over for deres egen (interview).
De er altsé klare over, at det i det danske sprogsamfund er en fordel at tale
en variant af dansk, der ligger taet pa rigsmal, selvom de ikke selv er negativt
indstillede over for folk, der taler med accent. Herudover mener langt
stgrstedelen af de interviewede (83 %), at det er en hjalp at blive rettet, og
en stor del af dem har selv bedt venner og familie om at hjaelpe pa denne
made. Ud fra disse to oplysninger, at respondenterne ved, det er en fordel at
tale rigsmal, og at de gerne vil rettes, konkluderer jeg, at respondenterne er
interesserede i at forbedre deres danske talesprog. Dette underbygges
desuden af det indlysende faktum, at alle de udenlandske respondenter i
denne undersggelse gar pa sprogskole for at leere dansk.

Det ser ikke ud til, at respondenternes ambitioner om at lzere bedre
dansk skyldes deres holdning til accent, da denne holdning ikke er kritisk.
Respondenterne er motiverede af, at de selv har oplevet problemer i
forbindelse med at tale med accent. Herudover kan der naturligvis ligge et
utal af andre arsager bag, men som navnt har jeg ikke spurgt respondenterne
direkte om deres motivation i forbindelse med deres dansktilegnelse.

Udover svarene pd de tre spgrgsmal, der udger min
problemformulering, har jeg ogsa faet et meget interessant resultat fra de
danske respondenter i undersggelsen. Som vist i analysen af de danske
respondenter, mener nogle af de danske respondenter, at de kan hgre Julius
og Sara tale med accent, selvom begge disse speakere taler dansk som
modersmal. Disse respondenter gaetter samtidig pa, at Julius og Sara
kommer fra Asien, Palastina eller arabiske lande. Nar nogle respondenter
mener at kunne hgre accent i Julius og Saras sprog, tyder det pa, at de hgrer
det, de forventer at hgre, og det kan give nogle uheldige implikationer for
danskere, der taler dansk med accent. Selvom en person taler dansk som
modersmal, kan vedkommendes danske sprog blive opfattet som
accentpreeget, hvis lytteren forventer at hgre accent.
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Overvejelser om forbedringer og perspektivering

Nar man arbejder med empirisk materiale leerer man bade materialet og
metoden bedre at kende undervejs, og det betyder, at man bliver
opmarksom pa nogle ting, man kan gere bedre naste gang. Derfor vil jeg
her notere nogle af de tanker, jeg i lgbet af processen har faet om
forbedringer af undersggelsen. | forbindelse med optagelserne af speakerne
havde det veeret en fordel at forsgge med en pilotoptagelse fgrst for at finde
ud af hvilke emner, der egnede sig bedst. De to emner, jeg i forste gang
havde valgt at tale om, forlystelsesparker og et aktuelt nyhedsemne, viste sig
ikke at give ret meget respons. Det gjorde derimod de to emner, jeg fandt pa
under optagelserne, sport og film. | forbindelse med udvalget af
stemmeprgverne fra optagelserne er det vigtigt, at speakerne ikke bruger
laneord. Det blev tydeligt i fht. Liang, der brugte to laneord fra engelsk og i
signifikant hgjere grad end de ovrige speakere blev vurderet til at have
oprindelse i et engelsktalende land.

Pa spgrgeskemaet ville det have veeret interessant at tilfgje et
spgrgsmal om, hvorvidt speakerne er danskere. Det havde veeret
behjelpeligt i oprettelsen af kategorierne for speakernes formodede
oprindelseslande, da kategorien Danmark fx omfatter de kontroversielle bud
Grgnland, Feergerne og “andengenerationsindvandrer”. En anden andring
ved behandlingen af spgrgeskemaet kunne veere kategoriseringen af
respondenternes forstdelse. Jeg ville gerne have haft kategorien 7100 %”
med. Uden denne kategori er forstaelsen af 76 % af speakernes tale kommet
i samme kategori som 100 %, og der er stor forskel pa at forsta alt, der bliver
sagt, og tre fjerdedele af hvad, der bliver sagt.

| de individuelle interviews havde det varet interessant at sparge,
hvorfor respondenterne laerer dansk, og hvordan de bedst lzerer dansk. Dette
kunne have givet et spandende indblik i respondenternes motivation.
Desuden ville det veere interessant at spgrge respondenterne, hvorfor de har
valgt de sprogskoler, de gar pa. Det kunne maske give en bedre analyse af
respondenternes holdninger til udtaletilegnelse. Samtidig kunne det bidrage
til denne analyse, hvis jeg havde spurgt sprogskolernes ledere og
respondenternes lerere om deres holdning til udtaleundervisning. Desuden
ville det i andre og bredere rammer veere interessant at foretage en analyse af
speakernes sprog for at sammenligne denne analyse med resultaterne fra
masketesten.

| fremtidige undersggelser af lignende art ville det veere interessant
at undersgge et bredere udsnit af udenlandske respondenter. Det kan béade
veere respondenter fra andre niveauer pa sprogskolerne, respondenter, der
ikke gér i sprogskole og respondenter fra andre dele af landet. Desuden ville
det som naevnt ovenfor vaere spaendende ogsa at involvere sprogskolernes
leerere og ledere for at undersgge sammenhaengen mellem skolernes,
leerernes og kursisternes holdninger.

Jeg har i denne undersggelse sammenlignet mine resultater for de
udenlandske respondenter med resultater for danske respondenter i tidligere
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undersggelser. For at fa et mere preecist sammenligningsgrundlag kunne
man lade danske og udenlandske respondenter deltage i samme masketest og
dermed tage stilling til de samme speakere.
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Bilag 1: Invitaton til speakere

Kere kolleger!

Jeg skal til at skrive speciale om holdninger til sprog, og derfor vil jeg gerne
optage ca. 15 personers stemmer pa band, bade kinesere og danskere.

Det tager ikke ret lang tid for hver person, sa jeg haber meget, jeg kan fa lov
at optage jer! I kommer alle til at tale om det samme emne, og | kommer til
at sidde alene med mig og tale i ca. 10 minutter.

Jeg kommer om aftenen lgrdag 10/9, fredag 16/9 og lgrdag 17/9, sa jeg kan
optage jer, nar | har fri.

Det vil vaere en keempe hjeelp for mig, hvis | vil vaere med!

Keerlig hilsen Ursula
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Bilag 2: Spargeskema, danske respondenter

Modersmalstalende nr.
Kgn:

Alder:

Fag:

1) Kunne du forsta, hvad der blev sagt?
Seet kryds pa linjen

Ja, 100% Nej, 0%

Hvad gjorde det nemt/svaert at forsta?

Skriv med dine egne ord

2) Hvor godt dansk synes du, personen taler?

Sat kryds

Meget godt | Godt Okay Darligt Meget
darligt

Hvad ger det godt/darligt?

Skriv med dine egne ord

3) Hvordan synes du, personen formulerer sig?

Sat kryds

Meget godt Godt Okay Darligt Meget
darligt

Hvad gar det godt/darligt?
Skriv med dine egne ord

4) Hvor tror du, personen kommer fra?
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Bilag 3: Spargeskema, udenlandske respondenter

1) Kan:

2) Alder:

3) Modersmal:

4) Oprindelsesland:

5) Har du boet i andre lande? Hvilke?:

6) Hvilken sprogskole gar du pa nu?

7) Hvilke andre sprogskoler har du gaet pa?

8) Hvor mange ars skole/uddannelse har du?:

9) I hvilket land/hvilke lande har du taget din uddannelse?

10) Hvilken uddannelse har du?:

11) Hvilke sprog blev der talt der, hvor du voksede op (fx hjemme, skole,
medier)?

12) Hvor mange sprog kan du tale? Hvilke?

13) Hvilke sprog bruger du i din dagligdag?
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1) Kunne du forsta, hvad der blev sagt?
Seet kryds pa linjen

Ja, 100%

Nej, 0%

I de falgende spargsmal skal du satte kryds i de kasser, du synes passer

bedst. Sat kun et kryds ved hvert spargsmal.

2) Hvordan synes du, personen formulerer sig?

Meget godt Godt Okay Darligt Meget

darligt
3) Hvor godt dansk synes du, personen taler?
Meget godt | Godt Okay Darligt Meget

darligt
4) Hvorfor synes du, personen taler godt/darligt dansk?
Skriv med dine egne ord:
5) Hvilken uddannelse tror du, personen har?

| Hoj | Mellemlang [ Kort | Grundskole | Ingen |
6) Hvilken social status tror du, personen har?
| Megethgj | Hagj | Mellem | Lav | Meget lav |

Hvordan vil du beskrive personen?
7)Interessant | 1 2 3 4 5 Kedelig
8)Arrogant 1 2 3 4 5 Venlig
9)lrriterende | 1 2 3 4 5 Behagelig
10)Intelligent | 1 2 3 4 5 Dum
11)Doven 1 2 3 4 5 Arbejdsom
12)Palidelig | 1 2 3 4 5 Upalidelig
13)Usikker 1 2 3 4 5 Selvstendig
14)Ambitigs | 1 2 3 4 5 Ligeglad

15) Hvor tror du, personen kommer fra?
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Bilag 4: Respondenternes gat pa speakernes oprindelse
1 Danmark

2.g. indvandrer

Adopteret

Albertslund

Almindelig, fremmed dansk
Amager

Bornholm

Charlottenlund

Danmark

Danmark (eller fra KISS)
Danmark (med anden etnisk baggrund)
Flerkulturel baggrund
Foreeldre fra udlandet

Fyn

Feergerne

Grgnland

Halvt dansk

Hellerup
Hovedstadsomradet

Hvor som helst i byegne
Ishgj

Jylland

Kgbenhavn

Kgbenhavn (asiatisk oprindelse)
Kgbenhavn (fynske aner)
Kgbenhavn + Mellegsten
Landet

Lavkabenhavnsk
Lolland-Falster
Mellemgsten (maske fadt i DK)
Midtsjeelland

Mgn

Nordjylland

Nordsjeelland

Neerum

Narrebro

Odense

Opvokset i Danmark
Pakistan/Danmark
Provinsen

Sjeelland

Sjeelland (afrikansk oprindelse)
Slagelse
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Storbyerne

Storkgbenhavn

Svendborg

Sydkgbenhavn

Sydsjelland

Tyskland (det danske mindretal)
Udenlandsdansker (arabisk oprindelse)
Udlandet/Kbh

Udlandet/Sjelland

Ved ikke (men bor i Kbh eller omegn)
Vollsmose

@erne/Sjaelland

Arhus

2 Mellemgsten/ Nordafrika

Afghanistan
Araber

Arabisk land
Egypten

Irak

Iran
Islamisk/arabisk
Israel

Kashmir (Pakistan)
Lille Asien
Marokko
Mellemgsten
Mellemgsten/orientalsk
Nordafrika
Pakistan

Palaestina

Saudi Arabien
Syrien

Tyrkiet

3 Europa/ engelsktalende

Albanien

Australien

Balkan

Baltikum

Belgien

Bosnien

Canada
Engelsktalende land
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England
Estland

EU

Europa
Finland
Frankrig
Grakenland
Holland
Irland

Island

Italien
Jugoslavien
Kroatien
Letland
Mellemeuropa
Midteuropa
Miinchen
Norden
Nordeuropa
Nordisk land
Norge

Polen
Portugal
Romansk
Rumanien
Rusland
Schweiz
Skandinavien
Skotland
Slavisk
Spanien
Storbritannien
Sverige
Sydeuropa
Sydeuropaisk land
Tyskland
Tyskland (syd)
Ukraine
Ungarn

USA
Vesteuropa
@steuropa
Dstrig
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4 Sydpgstasien

Austroasien
Filippinerne
Japan

Kina

Korea
Malaysia
Sydgstasien
Thailand
Vietnam
@stasien
@sten

5 @vrige

Afrika
Brasilien
Colombia
Indien
Jamaica
Kenya
Latinamerika
Senegal
Somalia

Sri Lanka

Syd/Mellemamerika

Sydamerika
Usbekistan

6 Uspecificeret

Cirkus/Sigajner
Et andet land
Ikke Danmark
Ikke Europa
Indvandrer

Kommet til landet indf. seneste 10 ar

Middelhavsland
Udlandet

Ved ikke, men tror ikke hun er indfadt
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Uplacerbare

Tallene i parentes efter de formodede oprindelsessteder
viser respondentens nummer (fx 236) og speakerens
nummer (fx 7).

Arabisk land eller Graekenland (74, 4)
Asien/Rusland (321, 6)

Australien... Eller Kina (245, 1)
Danmark — Tyskland (36, 3)

Danmark (maske Storbritannien) (115, 4)
Danmark, Spanien? (83, 6)

Danmark, Tyskland? (83, 5)

DK - Tyrkiet, Tyskland, Holland (316, 5)
Engelsktalende land (muligvis dansker!)
(284, 4)

Eskimo/slavisk (404, 3)

Europa — Tyrkiet (300, 8)

Europeiske lande, DK maske (122, 3)
Grgnland, Polen (28,7)

Indien — Pakistan — Tyskland (36, 7)
Indien — Pakistan (36, 8)

Indien el. Pakistan (86, 3)

Indien evt. Feergerne (250, 7)
Indien/Pakistan (319, 7)
Indien/Pakistan-omradet, maske noget thai (335, 1)
Iran? Kina? (267, 2)

Island, Feergerne... (339, 1)
Mellemgsten eller Afrika (114, 2)
Mellemgsten eller Grgnland (264, 3)
Mellemgsten/Afrika (321, 4)
Mellemgsten/England (310, 7+8)
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Maske fra Sydeuropa (Spanien? Italien?) eller
Nordafrika (Marokko?) (76, 2)

Pakistan, Jugoslavien (250, 6)

Sydeuropa (eller Mellemgsten) (342, 8)
Thailand el. Pakistan (314, 6)

Thailand el. Tyskland (274, 8)

Tysker el. evt. Christiania (250, 8)
Udenlandsk baggrund (thai) granlandsk

(253, 2)

Udlandet (?) eller Bornholm (121, 7)
Vesteuropa — England (evt. Tyrkiet for at sige noget
helt andet) (236, 7)

@steuropal/Afrika (259, 7)
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Bilag 5: De udenlandske respondenters oprindelseslande

2 Mellemgsten/
Nordafrika
Iran
Afghanistan
Egypten

Irak

Israel

3 Europa/

engelsktalende
USA

Holland
Ukraine
Rumanien
Polen
Litauen
Bosnien-Hercegovina
Spanien
Island

Italien
Rusland
Hviderusland
Portugal
Canada
Tyskland
Bulgarien

4 Sydpgstasien
Japan

Kina
Filippinerne

5 @vrige
Brasilien

Indien

Cuba

Congo
Nicaragua
Sierra Leone
Usbekistan
Colombia
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Bilag 6: Transskription af stemmepraver

@Begin

@Filnavn: Udskrift af stemmeprave 1
@Deltagere: SP1 Speaker 1
@Udskriftsdato: 6/12-2005

@Varighed : 31 sekunder

*SP1  jeg er mere til sddan gh [//] jeg er ikke s& meget
til sadan ### af [//] altsa romantisk film men jeg
synes bare [//] altsé jeg ved jeg ved jeg ved godt
det er ikke sadan der virkeligheden # eller
virkelige verden blev bygget op op med sadan jeg
er mere til sédan noget film der er mere realistisk
og tragisk og og sadan mere en [//] nogle

%fon realitisk
film der rarer ens # sjzl eller hjerte og sadan
mere sddan noget fransk s& sadan italiensk film
hvis jeg skal virkelig se sadan nogle kulturel film

ikke ogsa.
@End
@Begin
@°Filnavn: Udskrift af stemmerpgve 2
@Deltagere: SP2 Speaker 2, INT Interviewer
@Udskriftsdato: 6/12-2005
@Varighed: 30 sekunder

*SP2  afslappet og # og bliver # kroppe det bliver form
der # fordi det er svemme og hele kroppe ikke #
det har motion sa det er rigtig god.

*INT  ja #

*SP2  men jeg teenker ogsa jeg skal til gh

treeningscenter.

*INT  ja? ##

*SP2  men jeg har ikke finde u [//] an [//] finde finde ud
af det hvilken traeningscenter jeg skal have <og
det er> [>] ogsa dyr ikke [//] det koster
femhundrede sekshundrede kroner om maned

*INT  [<] <xxx>

@End
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@Begin

@Filnavn: Udskrift af stemmeprave 3
@Deltagere: SP3 Speaker 3, INT Interviewer
@Udskriftsdato: 6/12-2005

@Varighed: 32 sekunder

*SP3  nardu sejler rundti [//]i [//]i[/7] i kanaler

%fon

%fon

%fon

%fon

*INT
*SP3

%fon

@End

at gh # der er mange feaerger # og altsa ikke ferger
de der tursitfart der sejler

turistefart

hele tiden rundt ikke altsa der er mange gh
sejlbéde mange speedbade

sejlebade

og alt muligt # meerkeligt # der sejler derude og
sa far du ogsa balger

baler

# selvfalgelig # og s jo [//] altsé jo m [//] # jo

m [//} jo mere balger

baler

du far jo risikablere for du (veelter) fordi altsé en
kajak # er nem at veelte altsa rigtig kajak er vend
[/7] er nem at veelte.

mmm.

sa [//] altsé jo s [//] jo slanke de er kajakken og
jo hurtig de

slange

sejler jo levende de er # sd jo nemmere de veelter
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@Begin

@Filnavn: Udskrift af stemmeprave 4
@Deltagere: SP4 Speaker 4

@Udskriftsdato: 6/12-2005

@Varighed: 25 sekunder

*SP4  jo det kan det sagtens gagre men # hvis jeg endelig

@End

@Begin

# hvis der endelig skulle veere en lejlighed til at
kunne ga i biografen eller # noget s [//] s [/] s

[/7] sa synes jeg altid jeg ender med at lave noget
andet altsa tage ud at drikke nogle gl eller tage ud
at spille noget pool eller bordfodbold i stedet for
jeg [/1] # det er sjeeldent jeg gar i biografen # sa
jeg er heller ikke helt up to date med alle de film
der er # jeg ser dem mest £ nar de kommer i
fjernsynet £.

@°Filnavn: Udskrift af stemmeprave 5
@Deltagere: SP5 Speaker 5
@Udskriftsdato: 6/12-2005

@Varighed: 41 sekunder

*SPS

@End

mm den handler om # nogle ngrder og sadan
virkelig uintelligente mennesker som gh # som
overtager et solcenter eller de har et solcenter og
sa den ene ngrd han # pa en eller anden made har
charmeret sig ind pa en meget meget rig dame
som har helt vildt mange penge og hun synes s&
det er lidt synd for ham her ngrden det er nikolaj
lie kaas gh sa hun giver ham masse penge og sé
lige pludselig sa den her s [//] det her solcenter
det bliver omdannet til # en grillbar og en
bierstube og £ haha # og sa gar de amok £ og og
sa bliver de inviteret til alle de her fine fester og
de kan slet ikke finde ud af at bega sig og [//] og
alle de andre rige mennesker de fatter sa heller
ikke hvad det er [//] hvad det er der foregar
mellem de der to # andre der bare.
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@Begin

@Filnavn: Udskrift af stemmeprgve 6

@Deltagere: SP6 Speaker 6, INT Interviewer

@Udskriftsdato: 6/12-2005

@Varighed: 34 sekunder

*SP6  for nogle méned siden der kom den der aconda

% hun mener filmen Anaconda

*INT  ja

*SP6  om den der store slange der

*INT  ja

*SP6  nummer to

*INT ja

*SP6  etteren var jo rigtig god handling og det hele men
toeren # godt lavet men handlingen er ikke s god

*INT  nej okay

*SP6  du kan se sadan en s [//] keempestor slange der
svgmmer rundt og en hel flok mennesker gar [//]
# gar gennem i sadan noget du ved godt der hvor
<det der i afrika> [>] hvor der sddan er planter og
det hele og

*INT [<] <ja sadan noget ja>

*SP6  treeer der vokser op i vandet ikke #

%fon  treeers

*SP6  sa du kan se en hel flok mennesker gar og sa den
kaempe slange svgmmer efter dem men de kunne
ikke se den # men man kan [//] £ nar man nu
sidder og ser en film sadan nogle film sadan en
kaempestor slange £ det var rigtig godt lavet i
hvert fald.

@End
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@Begin

@Filnavn: Udskrift af stemmeprave 7
@Deltagere: SP7 Speaker 7
@Udskriftsdato: 6/12-2005

@Varighed: 37 sekunder

*SP7  det [//] det handler n om en ghm # under

verdenskrig slutning af verdenskrig gh # efter gh
normandy gh # invasion

%fon tryk pa man i Normandy

*SP7  og ghm det var en gh en mor har fire sgnner # pa
samme [//] altsa alle sammen med til heer altsa
med i krig det var tre (af dem) er ded altsa i krig
sd de sidste inden de vil gerne kalde det hjem #
de vil ikke have en mor har mistet fire sgn pa en
gang altsa pa (xxx) sa vil d [//] ghm # finde den
sidste han hedder ryan.

@End

@Begin

@Filnavn: Udskrift af stemmeprgve 8

@Deltagere: SP8

@Udskriftsdato: 6/12-2005

@Varighed: 27 sekunder

*SP8  jeg synes det er en # ja hvad skal man sige altsa
jeg synes det er lidt sddan # lidt mere moderne
motion ikke # som [//] # og jeg kan godt teenke
mig at leere det ikke # men gh # jeg betaler min
oh skolelarer gh hundrede et eller andet dengang
ikke

%fon  skuleerer

*SP8  tohundrede kroner i en time ikke # men gh £ jeg
bliver ikke meget bedre <hehe hehehe £> [>]

*INT  [<] <£ hehe nej £>

@End
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