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INDLEDNING OG PROBLEMFORMULERING

De seneste ars fokus pé indvandrere i Danmark har udlest en rekke offentlige
diskussioner hvor det pastds at indvandrernes faerdigheder i dansk er for
dérlige til at kunne bruges pa arbejdsmarkedet eller i uddannelse. Der stilles
hgje krav til solide sprogferdigheder som ofte demmes ud fra endemaélet
indfedt dansk. Dansk som andetsprog er for nogle stadig en ustabil fagterm
som langt fra veekker respekt.

Mit formal er at redegare for hvilken rolle forskellige sprog spiller
i danskeres holdninger til talesprog. Jeg vil udrede det med udgangspunkt i
en sprogholdningsundersggelse hvor jeg sammenligner unge og aldre
svareres reaktioner pad en rakke fremmede accenter. Jeg underseger ogsa
hvilken prestigerangering dansk som andetsprog har i Danmark, og jeg
analyserer hvorledes de forskellige fremmede accenter pavirker danskernes
opfattelse af de personer som taler dansk med accent. Jeg opstiller hierarkier
af de pageldende accenter og afklarer hvorvidt der eksisterer en
sammenhang mellem graden af accent og vurderingen af den accenttalende
pa en reekke personlighedstrak.

Jeg tager udgangspunkt i bade socialpsykologiske teorier og den
konkrete sprogsituation i Danmark for at undersege om denne situation
spiller en rolle i dannelsen af sprogholdninger. I den teoretiske ramme
gennemgar jeg savel klassiske sprogholdningsundersggelser som de nyeste
tendenser pa omréadet.

Undersogelsen har som forleber et pilotprojekt som jeg foretog i
2002, og som viste at de unge svarere var tilbgjelige til at give konsekvent
lavere point end de @ldre svarere. De unge var desuden mere kontante i
vurderingerne og udtalte sig mere dbent og uden forbehold om stemmernes
kvalifikationer og personlighedstraek. De @ldre svarere var pa den anden side
signifikant mildere i deres vurderinger. Deres besvarelser var praeget af en
mere tilbagetrukken attitude, og de var tilbgjelige til at stille spergsmaélstegn
ved hvorvidt man kunne tage stilling til en persons kvaliteter alene pa
baggrund af et kort samtaleklip.

Pilotprojektets vigtigste resultat var at nar svarerne troede at en
stemme havde tysk som modersmal, gav de meget hgje vurderinger pa alle
dimensioner. Den formodede tyske stemme blev den absolutte favorit, og det
forklarede jeg med et lillebrorkompleks som danskerne havde over for
tyskhed (Kirilova 2004).

I denne undersogelse har jeg igen inddraget badde unge og xldre
svarere, samtidig med at jeg har medtaget et storre antal fremmede accenter.
Jeg vil sammenligne de unges og de aldres holdninger idet jeg interesserer
mig for i hvor vid udstrekning de unge danskeres vurdering af udenlandsk
accent har karakter af stereotypier, indgroede holdninger, osv. Hvis vi
antager at de unge svarere er blevet mere vant til sprogvariation, er de sa i
givet fald mere tolerante end de @ldre? Stereotypiserer de mindre end de



@ldre, eller dommer de hardere, bl.a. under pavirkning af forskellige medier?

Det er disse og en rekke andre spergsmal som jeg vil belyse i
denne undersogelse. I naste afsnit definerer jeg fire vigtige begreber:
danskere, fremmed accent, sprogholdninger og stereotyper. 1 de folgende
kapitler gennemgar jeg forskellige teoretiske aspekter ved sprogholdninger,
sprogholdningsvariabler og den konkrete sprogholdningssituation i Danmark.
I kapitel 4 diskuterer jeg de teoretiske aspekter og opstiller hypoteser for
hvad vi kan forvente i resultaterne pa baggrund deraf. I kapitel 5 og 6 redeger
jeg for metoden og foretager en faglig vurdering af de forskellige
accenttalende stemmer for at bestemme deres faerdigheder i dansk, samt
graden af deres accent. I kapitel 7 praesenterer jeg resultaterne og diskuterer
dem.



BEGREBER

I alle afsnit redeger jeg for en raxkke forskellige begreber. Nogle er
gennemgaende for hele undersogelsen, andre har jeg anvendt i forbindelse
med konkrete analyser. I det naeste afsnit vil jeg prasentere de fire
overordnede begreber som danner rammen for min undersogelse. De andre
begreber vil jeg definere og diskutere lobende i sdvel den teoretiske del som i
resultaterne.

Danskere

Ifolge Arbog om udlaendinge i Danmark (2003) er en person der er bosat i
Danmark, dansker hvis mindst én af foraeldrene bade er dansk statsborger og
fodt i Danmark. Endvidere oplyser arbogen at det ikke er af betydning om
personen selv er dansk statsborger eller fodt i Danmark. Da jeg i denne
undersggelse forst og fremmest interesserer mig for sprogbrug og holdninger
til sprogbrug, vil jeg anvende termen indfgdte danskere som synonym for
personer der er opvokset i Danmark og taler dansk som ferstesprog.

Fremmed accent

Jeg bruger fremmed accent i betydning varietet af dansk som berer preg af at
taleren har et andet modersmal end dansk. Karakteristisk for den fremmede
accent er at den kan indeholde fonetiske og prosodiske trek fra ét eller flere
andre sprog som sprogbrugeren kender til, herunder selvfolgelig modersmal.
Endvidere kan accenten gradueres fra fx kraftig til svag. Den danske brug af
termen accent er udelukkende knyttet til fremmedsprogsforskningen, mens
begrebet i den engelsksprogede tradition dackker sével over fremmed accent
som udtalen i dialekter, dvs. sproglige varieteter knyttet til bestemte
geografiske omrader.

Sprogholdninger

Sprogholdninger betegner jeg som holdninger til andre personers made at tale
pa. I denne sammenh@ng drejer det sig om indfedte danskeres holdninger til
andres made at tale dansk pa. Jeg interesserer mig for holdningernes
spredning i en rekke positiv-negative dimensioner og maler denne spredning
pa en skala.

Stereotyper

Stereotyper anvender jeg 1 betydningen sprogbaserede fordomme som prager
en persons opfattelse af en anden person. Stereotyperne pévirker
holdningerne i den grad at den vurderende ofte alene vurderer pa baggrund af
den talendes formodede gruppetilhorsforhold (se mere i naste kapitel).



Kapitel 1. HOLDNINGER

Holdninger, vurderinger og identitet

Verden kan vere indviklet sammensat, og vi behever viden for forstd dens
kompleksitet. Vi kan tilegne os viden pé flere méder: vi kan lese beger,
gennemfore uddannelser eller opbygge praktisk erfaring, men der vil altid
veaere ting som vi ikke kan vide. Vi ved fx ikke hvordan rumvasener ser ud.
Vi ved rent faktisk ikke om der overhovedet eksisterer rumvasener, men det
forhindrer os ikke i at danne os forskellige holdninger til rumvasener og til
emnet generelt. Disse holdninger kan vare pavirket af andres holdninger,
men vi har brug for dem for at forsta verden og vores rolle i den.

Sprogholdninger er holdninger til sprogbrug. De er baseret pa
forestillingen om at sproget er i stand til at fremkalde en vurderende reaktion.
Bradac (1990) mener at maden vi taler pa, udleser holdninger til hvordan vi
er. Da sproget er noget af det forste vi leegger mearke til hos andre, danner vi
os et hurtigt indtryk af dem pa baggrund af deres sprogbrug. Som
sprogbrugere har vi ofte en holdning til hvordan vi forventer at andre
mennesker skal tale, og vi vurderer dem ud fra denne holdning. Vi er fx med
udgangspunkt i et kort radioklip i stand til at vurdere den talende pa en rakke
kvaliteter: vi kan finde ham tiltalende eller utiltalende, palidelig eller
upalidelig, rig eller fattig, merk eller lys. Men hvordan er det muligt at vi kan
drage alle disse forudindtagede konklusioner om en person uden at kende
ham, og hvad der er vigtigst: hvorfor ger vi os de tanker, néar vi ved hvor
nemt det er at tage fejl? Svaret er at vi gor det for at definere vores egen rolle
og opbygge vores egen identitet i verden.

Hudson (1996) ger opmearksom pé at sprogbrugere kan bestemme
en anden persons evner udelukkende pd baggrund af denne persons talemade
og dermed helt uden at tage indholdet af det sagte i betragtning. Han mener
imidlertid at denne holdningsdannelse er problematisk idet konklusionerne vi
drager om personen kan veare forkerte, saledes at vi enten kommer til at
undervurdere eller overvurdere den pageldendes evner og kvaliteter. En kort
ytring kan fx placere en person i det hgjere borgerskab og derved fa os til at
tro at den talende er veluddannet og begavet. Vi ved selvfolgelig at vi nemt
kan tage fejl i vores konklusioner, men vi drager dem for at have oplysninger
som kan bringe os sterre forstdelse. Hudson (1996:207) formulerer det
saledes:

...we need the information and we have no better source. We need
information about another person’s personality because it affects
our own behaviour.

Sprogholdninger pavirker altsd vores adfaerd. De hjzlper os med at forholde
os til forskellige aspekter og dermed opbygge en identitet. I identitetsarbejdet
bruger vi bevidst vores lingvistiske valg til at placere os i det sociale rum. |
denne forstdelse er talen ogséd et identitetsredskab som den lyttende netop



afkoder som identitet.

Sprogholdninger og identitet heenger altsd sammen. Ved at vurdere
andre danner vi os et sammenligningsgrundlag som retferdigger vores valg i
forbindelse med vores adferd.

Holdningernes tredimensionelle model

Ajzen og Fishbein (1980) tegner en tredimensionel model hvor de
argumenter for at holdninger bestar af affektiv respons, kognitiv respons og
konnotativ respons (jf. Cargile 1994, Baker 1992, Kristiansen 1991).

Den affektive respons prager vores subjektive folelser, vores smag
og behag for en bestemt ting. Fx kan nogle mennesker lide brune farver,
mens andre kan lide grenne farver, og der vil sjeldent vare en logisk
forklaring pé den ene eller den anden praference. Den vil vare knyttet til
vores personlige smag, og det vil vere svert at endre den fordi den bygger
pa en subjektiv felelse som ikke kan relateres til andet end individuelle
fortrin.

Overfort til sproget bestar den affektive respons af den personlige
vurdering eller mening om varieteter, enkelttreek, sprogbrug, osv.
(Kristiansen 1991). Som danske sprogbrugere kan vi fx have en holdning om
at svensk sprog lyder morsomt, mens fransk lyder sofistikeret. Disse
preferencer vil igen vere individuelle og folelsesbaserede.

Den kognitive respons afspejler vores personlige opfattelser og
overbevisninger om hvordan verden ser ud. Karakteristisk for den kognitive
respons er at en enkel erfaring med noget, kan fa os til at overfere
konklusionen fra den tidligere erfaring til andre situationer, hvilket vil udlgse
adfeerdsmenstre baserede pa denne tidligere erfaring. Fx kan vi begynde at
udtale os om hvordan alle italienere reagerer pad baggrund af ganske fa
oplevelser med italienere, fordi vi er i stand til at treekke paralleller fra det vi
ved uanset om vi ved meget eller lidt.

I sproglig forstand gar den kognitive respons pa vores erfaringer
med sproglige varieteter, enkelttraek, sprogbrug i forskellige situationer osv.
(Kristiansen 1991). Med andre ord kan vi med udgangspunkt i en kort
erfaring eller begrenset viden om en dialekt, begynde at skere alle der taler
denne dialekt, over én kam og vurdere dem som felge af den erfaring vi har
haft.

Den konnotative respons, ogsd kaldet adfardsresponsen, er
opfordringen til at foretage en handling. Kristiansen (1991:46) afgraenser den
som en reaktion pa opfordring til samarbejde afgivet af forskellige sproglige
varieteter. En sprogbruger som taler pa en bestemt made, kan fx fé os til at
blive mere samarbejdsvillige, fordi vi finder ham tiltalende og synes om
méden han taler pa, mens en anden sprogbruger ikke vil kunne f& vores
opmarksomhed eller tiltro fordi vi af en eller anden grund ikke synes om
hans stemme eller sprogbrug. Denne konnotative respons er saledes
pavirkelig af bide det affektive og det kognitive aspekt af holdningen som
grundlag for vores adfaerd.

10



Er holdninger subjektive?

Gransen mellem holdningernes kognitive og affektive aspekt er altsa
flydende, men der er forskellige synspunkter p& hvorvidt holdninger
indeholder begge responser. Cargile m.fl. (1994) er fx af den opfattelse at
holdningerne er rent affektive sterrelser, og selv det kognitive aspekt er
affektivt i sin oprindelse. Det er i evrigt derfor holdningsundersegelser ofte
bliver kritiseret for at vere for subjektive og folelsespreegede. Cargile
fremforer det synspunkt at sprogholdninger afspejler bade den talendes og
den herendes subjektive vurderinger og diskuterer et eksempel hvor han
mener at vi er i stand til at vurdere en persons sprogbrug ogsa i tilfeelde hvor
vi ikke pé forhand har haft kendskab til den pagaldendes sprogbrug, fx:

Despite the fact that nothing was known about the speaker’s
group-knowledge from which to derive beliefs about the speaker
him or herself — it is still possible for the hearer to be affectively
disposed towards the language behaviours produced. More
specifically, the language variety or accent may sound “pleasant”
or “irritating” to the hearer’s ear, thus colouring their response
during the encounter.

(Cargile, m.fl. 1994: 222)

Med det eksempel gor Cargile ogsd opmarksom pa at vurderingen der
udleses 1 det beskrevne tilfelde, vil forblive inden for den affektive respons’
rammer hvilket vil fratage den kognitivt indhold. Det er dog interessant at
spekulere pa hvad der ville ske hvis flere mennesker var enige i hinandens
smag og behag. Ville det betyde at vi kunne regne med holdninger som noget
objektivt? Det er svaert at besvare det spergsmaél, men det afslerer en anden
egenskab ved holdninger: de kan nemlig eksistere i form af en kollektiv
konsensus hvor alle medlemmer af et givet samfund kan have en felles
holdning om veardier eller malsatninger. Jeg vender tilbage til dette i
diskussionen.

Statiske og dynamiske holdninger

Lambert og Lambert (1964) ger rede for at holdninger kan veare savel statiske
som dynamiske konstruktioner. Jo tidligere en holdning bliver dannet, des
svaerere er det at modificere den. De beskriver holdninger som konsistente og
stabile og argumenterer for at det kan vare svart at &ndre dem. Endvidere
tilskriver Lambert og Lambert holdningerne et dynamisk aspekt som ger
muligt at spore en udvikling i holdningerne (jf. Labov 1972). Lambert og
Lambert (1964:69) giver en rekke eksempler pa hvordan holdninger kan
@ndres ved nye erfaringer eller ved tilegnelse af viden om en stereotypiseret
gruppe. De definerer fx begrebet social transfer som gar ud pa at vi kan
akkumulere andre personers holdninger og dermed @ndre vores egne, hvis
disse andre personer fremstar som autoriteter eller forbilleder for os, og vi har
tiltro til dem. Det vil sige at hvis vi herer at en person vi har stor respekt for,
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synes darligt om noget vi kan lide, vil vi vere tilbgjelige til at @ndre
holdning for at kunne fremsté bedre i hans gjne. Social transfer er séledes en
vigtig handling som gér begge veje — vi modtager holdninger fra andre, og
samtidig videregiver vi vores holdninger til tredjemand. Derfor er
socialisering det vigtigste aspekt i1 holdningsudviklingen. Lambert og
Lambert (1964) diskuterer endvidere holdninger til afroamerikanere i USA
og konkluderer at interaktion med gruppen og tilegnelse af viden om den
opleser de stereotypiske forestillinger.

Holdninger og stereotyper

Taler vi om holdninger, dukker begrebet stereotyper med rette op. Gransen
mellem de to begreber er flydende, og de bruges endda som synonymer, isaer
ndr vi taler om negative holdninger. Chambers (2003) fremhaver at vi pa
under 40 sekunder er i stand til at koble vores holdninger til en
stereotypeforestilling. Vores evne til at stereotypisere er et produkt af en
kognitiv proces som opfylder et basalt menneskebehov for orden og
forudsigelighed (Hogg 1990). Stereotyperne understotter vores trang til at
forstd de sociale fanomener omkring os og er med til at opfylde vores enske
om at danne et positivt billede af os selv.

I social identitetsteori (Hogg 1990) opereres der med begreberne
gruppeadferd og individuel adferd. Vi opdeler os i grupper efter sociale
kategorier, og igennem gruppen generaliserer vi for alle individerne. Nar vi
stereotypiserer, tilskriver vi individet bestemte kategorier som vi mener det
skal have. Dette gor vi for at lette vores perception og forstaelse af verden.
Det er vigtigt for os at stereotypisere da vi pd den made opretholder vores
forestilling om egne positive egenskaber og dermed fastholder vores plads i
vores gruppe. Stereotyperne har derfor en funktion for bade individet og i
samfundet. Det sociale aspekt retfeerdigger vores handlinger og tildeler os
folelser og ansvar, mens det individuelle aspekt skaber vores verdiset som
enkeltpersoner (Tajfel 1981, Hogg 1990).

Forbindelsen mellem holdninger og stereotyper bestar i at man
ikke kan vurdere noget uden péa forhand at have en viden om og erfaringer
med det som skal vurderes (Hogg 1990, Tajfel 1981, U. Ladegaard 2002).
Hvis der eksisterer et i forvejen negativt stereotypbillede, kan vi forvente at
personen der vakker associationer til denne stereotypisering ogsd bliver
vurderet negativt (Street & Hopper 1982).

Undersogelser har fx vist at der eksisterer en sammenhang mellem
arten af fremmed accent og den negative vurdering af den accenttalende (fx
H. J. Ladegaard 1992, U. Ladegaard 2002). Endvidere har Ryan og Sebastian
(1980) fundet at graden af fremmed accent er afgerende for stereotypisering
og kategorisering saledes at jo kraftigere accenten er, desto mere negativ er
vurderingen. Deres resultater viser at hgjt uddannede afroamerikanere bliver
vurderet som ufaglaerte pa grund af deres accent (jf. ogsé Street & Hopper
1982).
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Bevidste og underbevidste holdninger

En vigtig egenskab ved sprogholdninger er at de bade kan veare bevidste og
underbevidste. Bevidste holdninger er holdninger som vi er opmarksomme
pa og som vi bevidst giver udtryk for, mens underbevidste holdninger er
holdninger som vi ikke er klare over at vi er i besiddelse af. En underbevidst
holdning er derfor ikke genstand for vores opmarksomhed og kan ikke
kontrolleres af os. Bevidste holdninger kan hange sammen med den
spargeteknik der anvendes nar der sperges til holdningen. Hvis vi sperger
eksplicit om folks holdninger, kan det teenkes at vi fremkalder en bevidst
holdning, mens en indirekte spergeteknik snarere vil give os mulighed for at
afdakke en underbevidst holdning.

Sprogholdninger kan ogsd vare udtryk for et bevidst eller
underbevidst valg som vi foretager i tro pd at et givet svar er mere
prestigefyldt end et andet. Vi kan vealge at fremsatte vores normative
synspunkter frem for vores reelle holdninger. Vi kan ogsa vere tilbgjelige til
at svare det som vi tror forventes af os, eller svare ud fra hvad der er politisk
korrekt.

Kristiansen (1991) beskeftiger sig med relationen mellem bevidste
og underbevidste holdninger. Han gennemforte et eksperiment i en biograf i
Nastved hvor publikum under fire forskellige forestillinger blev bedt om at
udtrykke deres meninger om film-repertoiret, beskrive deres vaner som
filmseere, samt angive information om sig selv sdsom ken, alder,
beskeftigelse, opveekst, boligform, osv. Opfordringen blev péd forskellige
dage lest pd rigsdansk, bredt sjellandsk, nastvedsk og kebenhavnsk.
Resultaterne viste en interessant tendens: da svarerne ikke var klare over at
undersogelsen drejede sig om sproglig variation, satte mange af de unge
netop kebenhavnsk hgjest pa ranglisten ved at reagere mest pd denne type
stemme, mens fx bredt sjellandsk ikke blev taget alvorligt og fik betydelig
mindre respons. Dette skyldtes ifolge Kristiansen en underbevidst norm som
viste sig at vare vigtigere end den bevidste og udbredte opfattelse af
(lav)kebenhavnsk som noget ’grimt” og “dérligt” (jf. Bourhis og Giles 1976,
Kristiansen 1991a & 1997a).

Kristiansen (1991a) undersogte ligeledes sprogholdningerne hos
skoleelever, lerere og personalechefer i Neestved og nédede til konklusionen
at vurderingsprocessen hos selv unge elever foregik pé to niveauer: et bevidst
hvor man sagde dét der forventedes at blive sagt (rigsmél er “det fineste”,
(lav)kebenhavnsk er ’det grimmeste”) og et underbevidst hvor kebenhavnsk
pludselig fik flere point pd en rakke personlige egenskaber (fx flink,
interessant, palidelig, osv.), mens dialekten fra Nastved-regionen blev
nedvurderet pa alle dimensioner. Den underbevidste holdning kom netop
frem via en masketest-metode som Kristiansen anvendte. Jeg redeger for
denne type metode i naste afsnit.

Ladegaard (1992) gennemforte ogsa en undersegelse hvor han ville finde en
forbindelse mellem pé den ene side rigsdansk som normgivende og associeret
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med hgj status og kompetence, og pa den anden side de regionale varianter af
fynsk, jysk og bornholmsk som skulle forbindes med mere
”medmenneskelige egenskaber” (ibid.: 184). Resultaterne var pd en made
modsatte af Kristiansens og viste at rigsmélet blev signifikant hgjere vurderet
end andre lokale varianter, og at svarerne ofte nedvurderede deres egen
sproggruppe til fordel for enten rigsmaél eller de dialektale varianter.

Hvordan maler vi holdninger?

Et afgerende speorgsmél i forbindelse med holdninger er hvordan man
objektivt iagttager og arbejder med subjektive faktorer. Det er sardeles
vigtigt at vide hvordan vi sperger os frem til den rigtige holdning, og ét af
problemfelterne i sprogholdningsundersggelserne er netop at svaret pa et
bestemt spergsmal ikke nedvendigvis afspejler ”den objektive sandhed” for
den enkelte meddeler.

Lukkede og dbne sporgsmal

Der er flere typer spergsmél som kan benyttes nar vi underseger holdninger,
og de kan opsummeres i kategorierne lukkede og abne spergsmél. De lukkede
sporgsmal forudsetter at vi veelger mellem to eller flere valgmuligheder. Fx
kan vi sperge om hvor mange dialekter der tales i Danmark og give tre
svarmuligheder: 4, 6 eller 8. Da vil svareren vide at det kraeeves af ham eller
hende at vaelge ét af svarene som korrekt og vil preve at gette sig frem til
det. De lukkede speorgsmal kan ogsé besta af skalaer med forskellige point (fx
1 til 5 eller 1 til 7) hvor meddeleren opfordres til at afkrydse et tal mellem fx
“meget godt” og "meget darligt” og dermed vaelge en mulighed pé skalaen.
Sédan en skala kaldes semantisk differentiale (Osgood m.fl. 1957) og bygger
pa Osgoods opfattelse af at vi kan analysere forskellene mellem de enkelte
ords bibetydninger og dermed udrede for den psykologiske distance mellem
ordene. Osgood mener endvidere at alle ord kan beskrives gennem
variationen i et modsatningspar, fx god vs. darlig. Han fremhaver at vi til
enhver tid vil vere i stand til at tage stilling til hvorvidt noget er godt, mindre
godt eller afgjort darligt.

Den anden type spergsmal som holdningsundersogelser benytter,
er abne speargsmal hvor der ikke er svarmuligheder at veelge imellem. Hvis vi
bruger samme eksempel som ovenfor, om hvor mange dialekter der findes i
Danmark, kan der i princippet gives uendeligt mange svar: alt fra ”ingen” til
”t0”, ”fem” ti” osv., og hvert svar vil afspejle en personlig holdning.

En tredje mulighed er de sikaldt bne indtryk hvor vi stort set kan
angive alt som vi teenker i det gjeblik hvor vi skal redegere for det. Idet der
ikke er et konkret spergsmal som vi skal besvare, vil dette indtryk bl.a. blive
praeget af hvordan vi har forstdet spergsmalet. De dbne indtryk er derfor
interessante at arbejde med, men ogsd svare at bearbejde fordi det er
vanskeligt at sette dem i rammer.
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Semantiske skalaer

Semantiske skalaer er hyppigst brugt i sprogholdningsunderseggelser idet de
giver svareren en hurtig og overskuelig mulighed for at tage stilling til de
opstillede muligheder. Det er forholdsvis enkelt for en meddeler at tage en
beslutning om hvorvidt noget er smukt, grimt, godt eller darligt, og det er
ogsé overskueligt for forskeren at bearbejde denne type kvalitative data.

Skalaerne kan indeholde bade lige og ulige antal point. Der hersker
en udbred opfattelse af at skalaer med ulige antal point er bedre at anvende
fordi de giver meddeleren muligheden for at satte sit kryds i midten ved at
vaelge en hverken-eller svarmulighed. Skalaer med lige antal point far
derimod svarpersonen til at tage en mere polariseret stilling, og
vedkommende far ikke mulighed for at give udtryk for en neutral holdning.
Det vil jeg diskutere senere i resultaterne.

Labov (1972) og Lambert (1960 & 1967) anvender fx
femtrinskalaer, mens Maegaard (2001) og Kristiansen (1991a & 1999)
benytter syvtrinskalaer. De forskellige modsatningspar (god-darlig, dum-
klog, rig-fattig) pa skalaerne kan senere ordnes og inddeles i storre kategorier
som beskriver personens kompetence, sociabilitet, dynamik, solidaritet, m.m.
(Jf. Labov 1972, Lambert 1960 & 1967, Gardner & Lambert 1972, Zahn og
Hopper 1985, Kristiansen 1997b & 1999).

Kristiansen (1999) opererer med flere af disse kategorier, men
benytter hyppigst to dimensioner: kompetence som  opsamler
modsetningsparrene velbegavet—dum, ambities—Iligeglad, selvstendig—
usikker, effektiv—tung i det, og socialitet (solidaritet, ogsa sociabilitet) som
opsummerer for fin pd den—ligefrem, kedelig—interessant, palidelig—
upalidelig, flink—utiltalende (Kristiansen 1999:144). Endvidere kombinerer
han skalaerne pé tveers i en dynamisk skala (selvstendig—usikker, effektiv—
tung i det, interessant—kedelig) og en successkala (velbegavet—dum og
ambitios—Iligeglad) (jf. Zahn og Hopper 1985).

Lambert (1967) er den forste der indferer kompetence (intelligens
og effektivitet), personlig integritet (palidelighed og hjelpsomhed) og social
attraktivitet (venlighed og humor), og Giles (1970) opererer med tre
dimensioner som han kalder &stetisk, kommunikativ, og statusdimension (jf.
ogsa Maegaard 2001).

En af grundene til at man opstiller de forskellige
personlighedstreek pé tvers af hinanden er ensket om at undersege om
holdninger til enkelte personer eller grupper af mennesker kan vise
forskellige vurderinger pa de forskellige dimensioner, dvs. hvorvidt en hgj
vurdering pa kompetencedimensionen vil give lave vurderinger pa
sociabilitetsdimensionen og omvendt.  Cheyne (1970) undersoger fx
reaktioner pa en rakke skotske og engelske dialekter og viser at de skotske
dialekter betragtes som mindre prestigefulde end de engelske, som omvendt
associeres med hgj status. Hgjstatusvurderingen af de engelske dialekter
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forbindes dermed med kompetence, mens de skotske dialekter tilskrives
positive egenskaber pa sociabilitetsdimensionen, og personerne der taler
disse dialekter omtales som “’venlige” og “varme” mennesker. Samme
tvedeling finder vi hos Lambert (1967) og Giles (1970) som ogsa kommer
frem til at sociabilitetsdimensionen giver hgje tal for de sprog som associeres
med lavere prestige (fx fransk i forhold til engelsk, walisisk i forhold til
britisk), mens kompetencedimensionen giver heje vurderinger for de sprog
som forbindes med hgj prestige. De to dimensioner kan altsd kobles til
forskellige grupper hvor den ene gruppe tilskrives mere kompetence, mens
den anden tilskrives bedre sociale evner. Det vender jeg tilbage til i
resultaterne.

Masketest

To hovedteknikker er blevet anvendt i sprogholdningsundersggelser. Den
forste kaldes Subjective Reaction Test (Lambert 1967, Giles og Powesland
1975, Bradac 1990, m.fl.) og gar ud pa at forskeren forbereder et band hvor
flere personer enten laser samme tekst op eller taler om samme emne i
begrenset tid (fra 30 sek. til 1 min.), hvorefter en anden gruppe personer
bliver bedt om at lytte til stemmerne pé bandet og vurdere dem ved at besvare
en rekke spergsmél. Spargsmalene kan vare savel direkte fx "Hvor tror du
denne person kommer fra?” som indirekte fx ”Kunne du forestille dig denne
person som din laege?” De sdkaldt direkte spergsmal er mere kognitive i
deres natur, idet de kan vare baseret pa vores viden eller erfaringer om en
bestemt ting, mens de indirekte spergsmal i sterre grad afspejler vores
affektive holdninger.

Ideen bag metoden er at fange bade de positive og de
negative reaktioner pa de pageldende stemmer. Testen tillader ligeledes at
data behandles kvantitativt, men den kan volde vanskeligheder i forbindelse
med meddelerens individuelle stemmekvalitet. Labov (1972) tog hejde for
dette problem og optog i sin undersegelse fra New York kun fem kvinder
som ytrede 22 sztninger. I disse 22 s@tninger sergede han for at kvinderne
producerede forskellige r-kvaliteter athaengigt af hvor r-lyden befandt sig i
ordet. Resultatet viste at de fem kvinder blev vurderet som 22 forskellige
personer og dermed placeret i 22 forskellige beskeftigelsesomrader. Lytterne
opdagede ikke at der kun var tale om fem stemmer, og dette loste til en vis
grad problemerne med de paralingvistiske faktorer.

Den anden metode hedder Matched Guise Technique (Masketeknik)
(Lambert, m.fl. 1960, Bourhis & Giles 1976, Pedersen 1986, Kristiansen
1990 & 1997b, Maegaard 2001) fremstar som en mere sofistikeret udgave af
Subjective Reaction Test, idet den anvender samme tosprogede eller
dialekttalende person til oplasningen af tekster pa to sprog eller dialekter
med tanke pé at den vurderende person ikke fanger den “forklaedte” stemmes
optraedning i forskellige roller.
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Masketeknikken fik sit gennembrud i 1960 hvor Lambert m.fl. undersogte
stereotypeforestillingerne i forholdet mellem engelsktalende og fransktalende
canadiere i Quebec ved at praesentere ti udgaver af en tekst p4 henholdsvis
engelsk og fransk. Otte af de ti udgaver var med fire tosprogede canadiere der
bade talte fransk og engelsk. Deres stemmer blev optaget pa band og spillet
for en gruppe svarere bestdende af unge fransk- og engelsksprogede
canadiere der leeste pa universitetet. De skulle spontant vurdere stemmerne
ved at besvare en lang rakke speorgsmil om de talendes lederevner,
intelligens, ambitioner, m.fl. (Lambert, m.f1.1960). Endvidere var der abne
spergsmal hvor de studerende selv skulle beskrive personen ud fra stemmen.
Svarerne vidste sdledes hverken at undersegelsen drejede sig om
sprogholdninger, eller at samme stemme bade talte fransk og engelsk.
Resultaterne viste pad den ene side at der var tendenser til at de franske
svarere sympatiserede med deres egen gruppes sprogbrug, men pa den anden
side at engelsk klart var det foretrukne sprog og blev vurderet hgjere end
fransk hos alle svarerne.

Socialpsykologerne Bourhis & Giles (1976) anvendte samme
teknik for at undersege de underbevidste sprogholdninger hos englaendere og
walisere. Deres udgangspunkt var to conduct a matched-guise study in a
naturalistic setting where listeners would have no prior evaluative set since
they would be unaware of their participation in an experiment (Bourhis &
Giles 1976:13). De gennemforte deres undersegelse i en biograf i Cardiff
hvor to typer publikum - engelsktalende walisere og tosprogede walisere
skulle udfylde et skema efter at have lyttet til en besked igennem hgjttalerne i
biografen som opfordrede dem til give forslag om kommende film og
aktiviteter. Beskeden blev spillet fire aftener pa tre forskellige varieteter af
engelsk og pa standardwalisisk. Resultaterne viste at der var forskel pa
reaktionerne hos engelsk-waliserne og hos de tosprogede walisere. Engelsk-
waliserne responderede sével pa standardengelsk som pé engelsk med tyndt
walisisk accent, mens waliserne reagerede negativt pa standardengelsk i
forhold til standardwalisisk hvilket bekraftede Lamberts konklusion (1960)
om at samarbejdsviljen egges nér et budskab bliver fort igennem af en stemme
som publikum kan genkende som et medlem af deres egen gruppe.

17



Kapitel 2. HOLDNINGSVARIABLER

Udvalg af variabler

Det er vigtigt hvordan vi sperger nar vi skal afdekke en gruppes holdninger,
men det er lige s& vigtigt hvordan vi analyserer svarene. Baker (1992)
omtaler to problemer i forbindelse med udvalget af variabler i
sprogholdningsundersogelser. P4 den ene side er det svart at fastholde
undersogelser omkring en enkelt variabel — fx kon og holdninger, alder og
holdninger osv. P4 den anden side er der en risiko forbundet med at indsamle
for mange variabler i habet om at der vil opsta signifikante forskelle i
beregningen af nogle af dem. Dette, mener han, vil bringe undersegelsen i
vanskeligheder eftersom de mangfoldige resultater vil vaere en hindring i at
gennemskue det egentlige resultat (Baker 1992:25). Bakers overvejelser kan
opsummeres i folgende punkter:

1) Et enkelt sat variabler er svarere at fortolke end et bredere
udvalg af variabler.

2) Det indbyrdes forhold mellem variablerne (fx ken vs. alder) kan
spille en rolle i vurderingen.

3) Det lokale milje samt de undersogte gruppers tilhersforhold ber
ligeledes inddrages som variabler.

Baker (1992) gor opmarksom pa at det er vigtigt at integrere variablerne i
storre enheder og tage hajde for forskellige synspunkter i analysen. Fx kan et
resultat pa baggrund af vurderinger fra forskellige kon vise sig at have en
anderledes fortolkning i tilfeeldet hvor vi ogsé tager de to kens alder og
gruppetilhersforhold i betragtning. Desuden redeger Baker for at kendskabet
til et bestemt sprog kan spille en rolle i vurderingen af det sprog, idet ens
positive eller negative erfaringer og holdninger kan forventes at blive
afspejlet i vurderingen. Det sidste punkt diskuteres ligeledes af Norton (2000)
som fremhaver at den positive holdning til et bestemt sprog kan skyldes en
form for enske om identificering med malsprogets kultur. Hun nér til denne
konklusion pa baggrund af sine sprogtilegnelsesundersggelser, i hvilke hun
gor rede for at indlerere med et storre enske om identificering, og dermed
investering 1 malsproget, vil opnd béde bedre resultater i
sprogtilegnelsesprocessen og en mere positiv reaktion fra malsprogsbrugerne.
Indlaereren vil fole sig accepteret i gruppen, og det vil sge vedkommendes
indleeringsevne, samtidig med at malsprogsbrugerne vil give udtryk for deres
positive vurderinger af indsatsen som indlereren gor for at lere deres sprog
(jf. Gardner og Lambert 1972, Dérniey 2003, Noel 1999).

Baggrundsvariabler

Nar vi definerer de sociolingvistiske variabler, skal vi tage hejde for deres
folsomhed pé savel makro-niveauet som mikro-niveauet. De vigtigste
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variabler pd makro-niveauet er ken, alder og social gruppe. De kaldes ogsa
for uathaengige variabler eller baggrundsvariabler.

Kristiansen (1997b) opererer ogsé med variabler som opvakststed,
skoleart og type situation (formel over for uformel) (jf. Jorgensen &
Kristensen 1994). Ydermere siger Kristiansen at baggrundsvariablerne bade
er objektive og subjektive. Objektive fordi de kategoriserer det enkelte
menneske udefra — fx geografisk, biologisk og sociologisk, og subjektive
fordi de er med til at konstruere verden for det enkelte menneske (Kristiansen
1997b).

Kon

De fleste undersegelser inkluderer bade mandlige og kvindelige stemmer og
udviser forskelle i mands og kvinders sprogbrug og sprogvalg.

Labov (1990) fremhever at mandlige sprogbrugere i
sociolingvistisk stabile sprogtilstande bruger farre standardformer end
kvindelige sprogbrugere gor. Til gengald er kvindelige sprogbrugere bedre
til at tilegne sig nye former. Labov (2001) finder et menster i mands og
kvinders sprogbrug som han beskriver séledes:

Women deviate less than men from linguistic norms when the
deviations are overtly proscribed, but more than men when the
deviations are not proscribed. (Labov 2001:367)

Det betyder at kvindelige sprogbrugere bruger farre standardafvigende
former end mand nér de er opmarksomme pa afvigelsen. Vi vil fx here flere
forleengede og tilbagetrukne forstestavelsesvokaler i ord som kaffe og bakke
hos kebenhavnske mand end kvinder, fordi kvinders opmerksomhed vil
veaere rettet mod denne type udtale som et lavprestigetreek. Til gengeeld vil vi
hos kvindelige sprogbruge finde nye treek som ikke er blevet stigmatiseret
som lavprestige. Den lukkede udtale af det korte [e] foran —ng i penge eller
engelsk, séledes at penge lyder som *pinge og engelsk som *ingelsk,
forekommer hyppigere hos yngre og unge kvindelige sprogbrugere end hos
yngre og unge mandlige.

Trudgill (1983) og Milroy (1992) finder ligeledes frem til at i alle
samfund hvor mand og kvinder har lige stor adgang til standardsproget, vil
kvinder bruge standardformer oftere end meend. Chambers (2003) henviser til
Cicero (55 f. Kr.) hvor filosoffen beretter om hvordan kvinder roses for deres
exceptionelt elegante og rene talemade. Chambers forer imidlertid tanken
videre og konkluderer at den “rene” talemade i hej grad skyldes kvindernes
manglende kontakt med omverdenen i Ciceros tid.

Eckert (1989b) er imidlertid af den opfattelse at det er fejlagtigt at
pastd at kvindelige sprogbrugere er mindre eller mere nyskabende end
mandlige og havder at
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at this point in our research it is a mistake to claim any kind of
constant constraint associated with gender. (Ibid.:119)

Eckert finder frem til at gruppetilharsforholdet spiller en vigtigere rolle, og at
piger seger bekreftelse 1 deres gruppeidentitet via sproget i storre grad end
drenge gor. Derfor argumenterer hun for at forskellene med udgangspunkt i
ken hellere ma findes inde i kvinde- eller mandegruppen end mellem de to
keon.

Kristiansen (1997b:13) er ligeledes varsom med variablen kan og
mener at den kan vare forbundet med vores subjektive selvopfattelse, séledes
at “sprogbrugen afslgrer os, men samtidig er det gennem sprogbrugen vi
viser os” (Kristiansens fremhaevning). Kristiansen diskuterer en “kensskala”
som han mener, kunne passe til vores opfattelse af ken som social
konstruktion. Kristiansen (1991) diskuterer i evrigt Labovs (1990) og
Trudgills (1983) klassiske undersegelser hvor de redeger for at kvinder er
sprogligt mere usikre end mend og vil skifte til “’korrekt” sprogbrug i
formelle situationer oftere end maend. Kristiansen (1991) finder imidlertid
frem til det modsatte og redeger for at det i virkeligheden er mand der er
mere usikre pa sig selv pad det sproglige omrade. Kristiansen undersgger en
gruppe @ldre og en gruppe unges holdninger til kebenhavnsk, nastvedsk og
rigsmal og konkluderer at

det bare er overflade” ndr drengene slutter steerkere op om
subnormerne end pigerne. Som vi ser, reagerer pigerne
underbevidst mere positivt end drengene pad kebenhavnsk.
(Kristiansen 1991:104)

Harnzes (1999) paviser ogsa forskelle ndr maend og kvinder skal vurdere
andres sprogbrug. I hendes undersggelse af reaktioner pa norsk udtalt med
accent viser det sig at mand vurderer de accenttalende mere kritisk end de
kvindelige meddelere. Iser nar de mandlige meddelere bliver spurgt om
hvorvidt enkelte ord er udtalt i overensstemmelse med indfedt norsk, viser
mands pointgivninger at de i hegjere grad end kvinder mener at den
accenttalende befinder sig leengere vaek fra indfedt norsk pé udtalen.

Alder

Labov (1963) inddrager variablen alder og foreslar den sa kaldte Apparent
Time Hypothesis som gir ud pa at meddelere med forskellige aldre
repraeesenterer forskellige epoker. Chambers (2003) fremhaver et resultat fra
Ontario, Canada, hvor han undersgger hvordan et sprogtrak tilegnet i en
tidlig alder (fx udtalen af zee og zed) senere kan @ndre sig under ydre
pavirkninger fra medier, sociale normer, m.fl. Chambers argumenterer
dermed for vigtigheden af den indbyrdes interaktion mellem variablerne (jf.
Baker 1992).
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Ogsa danske underseggelser peger pd at der er signifikante forskelle i
vurderingen nar unge og gamle meddelere bliver spurgt om deres meninger.
Kristiansen (1991) paviser at unge svarere forholder sig anderledes end
voksne svarere i sdvel deres bevidste som underbevidste holdninger nar de
skal vurdere sprogvarieteterne fra Nastved og Kebenhavn. Quist &
Jorgensen (2002) finder ogsa at yngre svarere er signifikant mere positive
mod andetsprogsdanske stemmer end @ldre svarere.

Gruppetilhorsforhold

Termerne social klasse og social gruppe anvendes hyppigt ved
afgreensningen af gruppetilhersforholdene i sprogsamfundet (Romaine 2000,
Milroy & Gordon 2003, Chambers 2003). Social klasse er en af de mest
undersegte variabler, men ligeledes et svert definerbart begreb. Labov
(1972) fastholder variablen ved at tale om socialposition i stedet og pointerer
at afgrensningen ber ske pa baggrund af uddannelse, beskeftigelse,
indkomst, m.m.

Problemerne som variablen social klasse volder, er en del af en
storre sociologisk diskussion, idet klassebegrebet ofte heenger sammen med
termer som selvoplevelse og gruppeidentitet. Hudson (1996:184) taler om
sprogbrugerens gruppetilhersforhold og peger pa at

such will influence people’s speech only to the extent that they
represent social groups with which speakers can identify
themselves — in other words, what counts is not so much your
exposure to a particular variety of speech, but rather your
willingness to identify yourself with the kind of person who uses it.
(jf. ogsa Noel 1999 og Norton 2000)

Kristiansen (1997b) diskuterer ogsé variablen status i forbindelse med social
klasse og konkluderer at status ligeledes kan beskrives ud fra den enkeltes
selvoplevelse i samfundet; derfor er status ogsa en subjektiv variabel.

Nar social klasse indgér i interaktion med andre variabler, pavirker
den oplevelsen af disse variabler. Ryan & Sebastian (1980) viser at
engelsktalende stemmer med spansk accent bliver vurderet mere positivt hvis
de tilherer middelklassen end hvis de stammer fra de lavere sociale lag.
Endvidere udleser de en interessant diskussion om at negative indtryk baseret
pa sprogbrug kan blive modificeret via kendskab til stemmens
klassetilhersforhold.

Flere undersogelser (Fishman 1977, Trudgill 1977, Ladegaard 2002, m.fl.)
inddrager etnicitet som baggrundsvariabel i sprogholdningsunderseggelsen.
Eriksen & Serheim (2001) finder imidlertid termen etnicitet stridsom, og
mener at vi ber vaere varsomme med dens brug idet vi er tilbgjelige til at
kalde de andre etniske, men aldrig os selv. De gor opmearksom pé at der ikke
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eksisterer en enslydende definition af begrebet, og det er svart at fastholde
hvilke faktorer der skal til for at skabe en etnisk grense.

At kunne udtrykke sprogholdninger forudsetter viden om vores eget sprog.
Socialisering er derfor et vigtigt aspekt for dannelsen af holdninger idet den
bade kan danne nye holdninger og modificere gamle (jf. Lambert & Lambert
1964). Brewer & Miller (1984) definerer en kontakt-hypotese som gér pa at
ens indstillinger og attitude mod en ilde agtet social gruppe vil blive mere
positive efter direkte interaktion med gruppen (jf. Tajfel 1982, Gardner &
Lambert 1972, Foersom 2001). Jo mere interaktion der er mellem forskellige
grupper i samfundet, des flere forskellige holdninger til de enkelte grupper
kan vi forvente.

Paralingvistiske variabler

Paralingvistiske og ekstralingvistiske variabler er wvariabler som ikke
vedrerer sproget i snaver forstand. Laver & Trudgill (1979) opstiller en
model hvor de skelner mellem ekstralingvistiske variabler som fysiologisk
betingede og paralingvistiske variabler som betinget af den individuelle
stemmekvalitet. Laver & Trudgill (1979) diskuterer disse variablers funktion
som sociale og psykologiske markerer og giver eksempler pa hvordan man
selv kan tilpasse sin stemme ved at hviske, brele, tale hurtigere eller
langsommere og endvidere ved at tale mere rundet eller nasalt hvis man
onsker at opnd en bestemt effekt pa den lyttende. Disse faktorer kan bruges
savel bevidst som underbevidst og medferer at lytteren opfatter taleren pa en
bestemt made.

Pearce & Brommel (1972) underseger fx stemmeintensitet og
stemmekvalitet og finder frem til at heje stemmer vurderes mere negativt nar
man lytter til stemmen i en offentlig kommunikativ situation. Endvidere
fremhaever de at merkere stemmer med mindre volumen og fzerre pauser
anses for mere trovardige, @rlige og personorienterede. Aronovitch (1976)
og Scherer & Giles (1979) viser imidlertid modsatte resultater: lave stemmer
med mindre stemmelaebeaktivitet bliver vurderet negativt. Denne polarisering
i vurderingen tyder pa at indflydelsen fra et stemmekvalitetstreek ma vare
athangig af interaktionen med andre variabler.

Street & Hopper (1982) diskuterer ogsé taletempo og opstiller den
hypotese at langsomme talere vil blive vurderet negativt. Deres resultater
peger imidlertid pa at taletempoet i sig selv ikke er afgerende, men athanger
af interaktionen med andre variabler. Stemmens styrke (intensitet) er til
gengzeld med til at markere stemmen som ekstrovert og social, mens
stemmens hgjde relateres til dynamisme og udadvendthed.

Street og Hopper (1982:83) pointerer tillige at listeners readily
provide attributions from speech qualities such as breathiness (high strung,
youthful), flatness (sluggish, immature, withdrawn), nasality (unattractive,
neurotic, unemotional) and orotundity (vigorous, aggressive).
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Cargile m.fl. (1994) og Bradac (1990) fremhaever at disse variabler kan
modificere det umiddelbare indtryk af stemmen, iser i de tilfzelde hvor vi
ikke kender stemmen i forvejen. Fx kan vi komme til at opfatte en taler med
brelende stemme som aggressiv, mens en taler med svag stemme vil opfattes
som usikker. P4 denne made vil indholdet af talernes budskab blive @ndret
fordi vi vil opfatte budskabet igennem et filter pga. den pavirkning som den
individuelle stemmekvalitet har haft.

Scherer (Scherer & Giles 1979) diskuterer ogsé begrebet taleflyd i
lyset af de paralingvistiske faktorer og finder en sammenhang mellem pauser
og oplevelsen af en person som udadvendt og behagelig. Scherer
gennemferer en undersegelse af amerikanske og tyske meddelere og finder
frem til at amerikanske stemmer med hyppige pauser i talestrommen bliver
vurderet som signifikant mindre udadvendte, mindre emotionelt stabile,
mindre dominante og generelt mindre behagelige. Han pointerer ogsé at der
eksisterer kulturforskelle i pauseringen og is@r i brugen af tevesignaler, og
fremhaever at amerikanske meddelere bruger signifikant flere tovesignaler (fx
uhm- ah- og ehr) end tyske meddelere.
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Kapitel 3. LOKALT MILJO

De danske forhold

Lokalt milje er en vigtig variabel i sociolingvistikken og iser i
sprogholdningsundersegelser. Da denne undersggelse har som formél at
undersgge danskernes holdninger til fremmed accent, er det nerliggende at
afdeekke nogle punkter i forbindelse med sprogsituationen i Danmark som en
faktor i holdningsdannelsen.

Indvandring til Danmark

Indvandring og udvandring er ikke nye fenomener for hverken Europa eller
Danmark. 1 det seneste &rhundrede har Danmark oplevet indvandring i
mindre omfang fra savel svenske og polske sasonarbejdere, som fra et storre
antal joder der flygtede fra pogromerne i Rusland (jf. Coleman & Wadensjo
1999, Gaasholt & Togeby 1995). Det er forst i lgbet af de seneste 35-40 ar at
Danmark har erfaret en mere markant stigning i antallet af indvandrere, som
bade kulturelt, livsstilsmassigt og udseendemeessigt adskiller sig fra den
danske befolkning. Omkring 1967, i en periode med ekonomisk vakst og lav
arbejdsleshed, ankom de forste fremmedarbejdere, og pa 10 &r steg antallet af
fremmedarbejdere fra 20.000 til 45.000. De fik senere deres familier til
Danmark og blev boende i landet som indvandrere. I foraret 1984 begyndte
en ny indvandrerbelge som bestod af flygtninge fra Mellemesten. Ca. 8 ar
senere, 1 1992, ankom et stort antal flygtninge fra borgerkrigen i det tidligere
Jugoslavien. Antallet af indvandrere og deres efterkommere i Danmark i
2004 er ifolge Statistisk arbog najagtigt 442.032. Tallet udger 8.2 procent af
Danmarks befolkning (jf. Statistisk arbog 2004).

Dansk som andetsprog i Danmark

Et af resultaterne af indvandringen i de seneste 40 ar er fremkomsten af
termen dansk som andetsprog der dakker over dansk som leres uden for
hjemmet og hyppigt senere end modersmalet. Holmen (2000) gor
opmerksom pé at der er en taet forbindelse mellem modersmal og andetsprog
som hun formulerer séaledes:

Fealles for modersmdl og andetsprog er, at de leres fordi
sprogbrugeren har et aktuelt behov for dem for at kunne fungere i
en given sammenhang. | en eller anden forstand har tilegnelsen af
begge derfor social integration som veesentligste drivkraft, idet de
er knyttet til, hvordan man som individ eller medlem af en gruppe
indgar i et stgrre fellesskab, som anvender pagealdende sprog.
(Holmen 2000:69)
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Holmen gor ogsa rede for at der er forskelle pd hvordan andetsprog og
fremmedsprog indleres i1 forhold til modersmalet. Andetsprog og
fremmedsprog indlares i et senere stadie af ens liv og derfor er det afgerende
at have et veludviklet modersmaél for at kunne tilegne sig et andetsprog eller
et fremmedsprog.

Dansk som andetsprog i Danmark er som et forholdsvis nyt fenomen
forbundet med usikre holdninger. Det betyder at dansk som andetsprog bliver
accepteret pa overfladen, men alligevel hersker indfedt rigsdansk som
majoritetssprog i alle officielle sammenhange og is@r i skolen. Termen
majoritetssprog er i dansk sammenhang ogsé et serligt faenomen i forhold til
andre sprogsamfund, idet det beskriver og hentyder til et accent- og
dialektfrit rigsdansk, uden megen variation (Jergensen 2000). Kristiansen &
Jorgensen (2003) fremhaver at de fleste sprogbrugere med dansk som
modersmal pa nuvarende tidspunkt enten taler rigsdansk eller en varietet som
ligger meget tet pa. De klassiske dialekter er ved at forsvinde og
repraesenteres kun blandt de @ldre generationer i form af enkelte ord eller
udtryk.

Denne snavre sprogbrug kommer til udtryk i en bred vifte af
holdninger til andre minoritetssprog. Flere undersggelser viser at dansk udtalt
med udenlandsk accent bliver vurderet mere negativt end indfedt dansk
(Jorgensen 2000, Quist & Jorgensen 2002, Ladegaard 2002). Jergensen
(2000) pointerer at der findes et skjult sproghierarki:

Major opinion-makers seem to share a hierarchical view of
languages with English on top, followed by French, German, and
perhaps Spanish. The Scandinavian languages follow soon after
that and at the bottom we find languages such as Turkish, Urdu,
Arabic, Berber, Punjabi, Tagalog and Swahili. This hierarchy is
the hidden foundation of much argument in public debates, official
documents, educational practices and elsewhere. Although this
hierarchy is rarely expressed openly, it is nonetheless often
evident. (Jorgensen 2000:220)

Det vender jeg tilbage til nar jeg gennemgér resultaterne.

Sprognormer

En betydelig faktor i holdningsdannelsen er tilstedevarelsen af normer.
Normerne er vigtige for os idet de forsyner os med holdepunkter i vores
identitetsopbygning ved at forteelle os hvad der er passende og hvad der ikke
er passende. Dette geelder naturligvis ogséd i en kommunikativ situation (jf.
Cargile 1994).

Kristiansen (1990) understreger at normen om Korrekt sprogbrug i
Danmark, herunder udtale, ligger dybt forankret i enhver modersmalstalende
dansker. Kristiansen (1990) underseger blandt andet forventningerne til
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udtalenormering i danske skoler og finder frem til at der foregar kraftig
udtalenormering fra lererens side som fra en tidlig alder former elevernes
opfattelse af rigsmél som den eneste korrekte sprogbrug.

Behovet for et sakaldt korrekt og godt sprog diskuteres ogsé af
Hansen (1975). Hansen giver flere eksempler hvor sprogbrugerne ofte
traekker paralleller mellem logisk og rigtigt og dermed ulogisk og forkert. Fx
diskuterer han udtrykket “at vaere enig i” som nogle sprogbrugere opfatter
som ulogisk og derfor forkert fordi de mener at man skal vere enig med
nogen, og ikke enig ud i den tomme luft (s.151). Hansen forklarer dette behov
for sproglig korrekthed med en konkurrence mellem to grupper i samfundet:

Et lille uddannelsesmaessigt og ofte gkonomisk privilegeret fatal i
befolkningen har tiltaget sig den ret at kalde de sproglige
variationsformer som de selv ganske vilkarligt foretreekker pa
bekostning af andre former, for korrekte og rigtige.

(Hansens fremhavning 1975:161).

Hansen skriver ogsa at disse former er blevet et dannelseskriterium for
gruppen der taler eller skriver korrekt, fordi gruppen pa den méde viser at den
tilherer eller gnsker at tilhere en dannelseselite. Hansen mener ogsé at skolen
er med til at opretholde dette dannelseskriterium bl.a. ved at belenne elever
for deres gode sprog og straffe de darlige elever som bruger forkerte former
(jf. Kristiansen 1990).

Jorgensen (2000) mener heller ikke at skolen og den generelle
befolkning udviser tolerance mod den dialektale variation i dansk, og dette
resulterer 1 at dansk som andetsprog heller ikke accepteres. Indvandrere og
flytninge bliver generelt omtalt af befolkningen som darlige til dansk og
dermed stemplet som uvillige eller ukyndige til at leere korrekt dansk.

Klimaet for sproglig variation i Danmark viser sig derfor at vere
ikke serlig mildt. Der findes en starkt forankret sprognorm i en stor del af
befolkningen. Det tager jeg fat pa i diskussionsafsnittet.

Holdninger til dansk som andetsprog

H. J. Ladegaard (1994) afvikler det forste projekt i Danmark hvor dansk som
andetsprog vurderes side om side med standardiseret keabenhavnsk, fynsk og
jysk. Resultaterne viser at kebenhavnsk opnér flest point i rangeringen, jysk
og fynsk folger efter, mens den polske accent far en betydelig lavere
placering pa béade status- og kompetenceskalaen. Et interessant faktum i
denne forbindelse er at nogle svarere, uden direkte at blive bedt om det,
prover at placere den accenttalende geografisk og antager at hun er tyrker. U.
Ladegaard (2002) begrunder H.J. Ladegaards resultat med den negative
stereotypeholdning til den pagaeldende indvandrergruppe.

U. Ladegaard (2002) udvider temaet om sprog, holdninger og etnicitet. Han
underseger holdninger til flere etnolingvistiske grupper i Danmark og velger
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en amerikansk, en tysk, en tyrkisk og en rigsdansk stemme. U. Ladegaards
problemstilling indeholder to aspekter: han vil undersege om der kan pavises
forskel mellem etniske danskere og medlemmer af -etnolingvistiske
minoritetsgrupper, samt om svarernes evne til at identificere den enkelte
stemmes accent har indflydelse pad vurderingen. Han finder frem til at det
ikke er lige meget hvilken accent stemmerne taler med, og tegner et accent-
hierarki hvor amerikansk og tysk accent bliver tillagt sterre prestige end
tyrkisk accent, men til gengeld bliver alle vurderet relativt lavt i forhold til
det han mener udger normen — rigsméal. U. Ladegaard skriver ogsa om
behovet for stereotyper for at forklare hierarki-fordelingen mellem de enkelte
sprogprover.

Problemstillingen omkring danskernes reaktioner pd accent og iser
pa dansk som andetsprog indgar i 2001 som et led i Koge-projektet med
tosprogede tyrkisk-danske bern (Jf. Quist 1998). Quist & Jergensen (2002)
skriver om de indfedte dansktalendes vurdering af unges andetsprogsdanske
talesprog. De interesserer sig for hvorvidt dansk hos tosprogede lyder
anderledes end dansk som modersmal i de indfedtes erer, samt i hvor hgj
grad indfedte dansktalende vurderer dansk som andetsprog forskelligt. Svaret
pa spergsmélet om hvorvidt dansk som andetsprog kan udpeges er positivt,
men en interessant tendens gor sig gaeldende: det viser sig at nogle af de
tosprogede fér flere point end de indfedte pa variablen godt sprog. Quist &
Jorgensen udelukker ikke muligheden for at man muligvis giver flere point til
en andetsprogsbruger ved tanken om at “’det var da meget godt — af en tyrk™,
og derved komme til at give hgjere vurdering, fordi der &benlyst var tale om
en andetsprogsbruger (Quist & Jorgensen 2002:30), men deres resultat
afviser denne mulighed idet sterstedelen af de tyrkisk-danske bern far et
hejere antal point som modersmalstalende nar de vurderende direkte bliver
spurgt om stemmen taler dansk som modersmal eller som andetsprog.

Christensen (2004) gennemferer en undersogelse af sékaldte
udtalefejl hos andetspogslearnere i dansk, i hvilken hun rejser spergsmélet
om hvorvidt beherskelsen af visse udtryksformer i den danske udtale er
vaesentligere end beherskelsen af andre. Pa baggrund af 20 indfedte
danskeres vurdering af andetsprogsdansk udleder hun en prioritering af
udtalefejl hos andetsprogsindlerere i forhold til udtalefejlens konsekvenser,
men finder frem til at det ikke er muligt at opstille et hierarki af stemmernes
udtalefejl. Afvigelser i1 stavelsestryk har dog de sterste konsekvenser for
vurderingen pa variablen godt dansk, saledes at jo sterre afvigelser fra det
indfedte danske stavelsestryk udtalen er, desto darligere vurderinger féar
stemmerne (Christensen 2004).
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Kapitel 4. TEORETISK DISKUSSION

Jeg beskrev i de forrige kapitler hvor bred en vifte af egenskaber og aspekter
sprogholdninger indeholder. Vi sa at sprogholdningerne kunne vare savel
subjektive som objektive, dynamiske som statiske, kognitive som affektive.
Jeg vil 1 dette kapitel diskutere nogle af disse egenskaber samt opstille
hypoteser for hvad vi kan forvente af resultater i denne undersogelse.

Genkendelse og associering

En af grundene til at sprogholdningsundersegelser har faet en del
modstandere, er pastanden om at holdninger er subjektive konstruktioner. Pa
den ene side skyldes det at nér vi udtrykker holdninger, siger det mere om os
og vores behov for at vurdere andre, end det siger om egenskaberne hos vores
vurderingsobjekt. Pa den anden side er vi pad baggrund af en
stereotypeforestilling i stand til at vurdere et objekt som vi ikke kender til.
Cargile (1994) fremhaver fx at holdninger udelukkende er folelsesladede.
Hans vigtigste argument for holdningernes affektive natur er eksemplet pa
hvordan vi er tilbgjelige til at vurdere en bestemt accent negativt og derved
stemple den accenttalende som uintelligent — “fordi det bare lyder grimt og
dumt” — men senere kan komme til at give en positiv respons pa accenten,
hvis det viser sig at vi kender en person som taler p4 samme made og som vi
respekterer og ser op til (Cargile 1994:223).

Det kan imidlertid diskuteres om holdninger udelukkende er
affektive. Det er svaert at forestille sig at holdningerne er frataget alt kognitivt
indhold, for hvordan kan man antage noget hvis ikke man har den mindste
idé om hvad det er? Hvordan kan vi fx mene at vi harer en afrikansk accent
hvis vi aldrig fer har hert den eller noget der ligner den? Jeg vil give Cargile
ret i at fordomme er affektive, men jeg mener at holdninger indeholder en
vigtig kognitiv komponent. Denne komponent kan fa et folelsesladet udtryk,
men i deres oprindelse vil holdninger vere baseret pd en bestemt mangde
viden. Den kan vaere begranset eller taget fra en kollektiv konsensus, men vi
behover stadig noget information som vi kan koble vores affektioner til. Det
er ogsa disse oplysninger (herunder kontakt og socialisation) som kan
modificere og positivere vores holdninger.

Holdninger til sprogbrug er derfor holdninger til de grupper af
mennesker som associeres med bestemte sproglige variationer, og de farer til
at vi handler pa en bestemt made over for dem vi bedemmer. Vi kan fx
forvente at nér svarerne i min undersogelse bliver bedt om at tage stilling til
hvor personerne der taler dansk med accent kommer fra, vil de muligvis
associere deres get med en person de kender i forvejen, og som de mener
taler dansk pa samme méade som en af stemmerne i undersegelsen. Det kan
tenkes at svarerne traekker en tankeparallel til deres nabo, grenthandler,
kollega eller bekendte, og deres svar pd de forskellige spergsmal bliver
pavirket af denne association.
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Accent = flygtninge og arbejdskraftindvandrere

I Danmark kan vi ikke forvente en kraftigt udtrykt holdning til fx mongolsk
accent idet antallet af immigranter fra Mongoliet er meget begraenset. Til
gengald vil det vere nerliggende at genkende og udpege tyrkisk accent
eftersom der bor forholdsvis mange med tyrkisk som modersmél i Danmark.
H.J. Ladegaards undersogelse fra 1994 viste at den polske stemmes accent pa
den ene side blev vurderet betydeligt lavere end standardiseret kebenhavnsk,
fynsk og jysk, og pa den anden side troede 55% af svarerne at stemmen
tilherte en tyrker. Ladegaard tolkede dette resultat som et levn fra en
herskende stereotype, da de tyrkiske indvandrere er den starste enkeltgruppe
af herboende udlandinge, og at de har veret her forholdsvis leenge og derfor
o0gsa er kendt som en etnisk minoritetsgruppe i Danmark (1994:115).

Det er saledes af mindre betydning hvilket modersmal der star bag
den fremmede accent fordi det ville vere indlysende for en dansker at
forbinde den med flygtninge og arbejdskraftindvandrere. Mit pilotprojekt fra
2002 viste fx at alle otte stemmer med europ@iske sprog som modersmal, i
hej grad blev placeret i Mellemesten og Tyrkiet, selv om ingen af stemmerne
havde tyrkisk eller arabisk som modersmaél (Kirilova 2004:94).

Dannelseskriterier i det homogene samfund
Ordentligt sprog og korrekt sprogbrug har veret i fokus hos bade
sprogforskere og sprogbrugere i mange sprogsamfund. Labov (1972)
fremstiller fx tesen om linguistic insecurity som gar pa hvordan vi som
sprogbrugere ofte tror at vi taler ”darligt”, men i virkeligheden taler vi som
alle andre i sprogsamfundet. P& denne méde viser han hvordan fenomenet
ordentligt sprog hanger sammen med vores forestilling om hvad der
vurderes som godt hhv. darligt sprog. I et forholdsvis lille og homogent
samfund som det danske er det teenkeligt at sprogbrugeren i hej grad bliver
pavirket af sprognormen idet den manglende variation ikke tillader at
vedkommende henter sproglig viden og eksempler fra andre sprogbrugere
som han eller hun kan identificere sig med. Hansens (1975) tese om
sprognormen som dannelseskriterium forklarer hvorfor det er sé vigtigt for de
danske sprogbrugere at holde fast ved det rigtige. De danske sprogbrugere er
nemlig fra en tidlig alder blevet opdraget med at det er prestigefyldt at tilhere
gruppen af de dannede. Det er imidlertid interessant hvordan vi pa den ene
side taler om homogent og klasselast samfund, mens der pa den anden side
findes normer hvis formal er at gore én opmerksom pé tilstedeverelsen af
forskellige grupper. Frygten for at man kan risikere at falde ind under
gruppen af de udannede hvis ikke man adlyder normen, ser ud til at have
veaeret en drivkraft i homogeniseringsprocessen. Det kan ogsa siges at den har
medfert diskrimination séledes at korrekt sprog bliver opfattet som tegn pa
sterre kompetence.

Kristiansen (1990) og Jergensen (2000) beskriver hvordan den
gennemsnitlige dansker har en forholdsvis klar forestilling om hvad sikaldt
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ordentligt dansk er, og det forbindes alene med middelklassekgbenhavnsk.
Jorgensen opstiller ogsa et hierarki af danskernes opfattelser af andre sprog
med engelsk pa toppen og swahili, tyrkisk og arabisk i bunden. Det er derfor
narliggende at undersege om denne opstilling ogsa afspejler hvordan dansk
som andetsprog med tilsvarende accenter bliver vurderet. Da de danske
sprogbrugere, skent underbevidst handlende, er i stand til at opstille andre
sprog i en prestige-rangliste, kan vi forvente at dansk talt med accenter fra de
pageldende sprog ogsd bliver vurderet i forhold til en skjult prestige-
rangliste. Eftersom sprognormen spiller en vigtig rolle i Danmark, kan vi
forestille os at jo sterre afvigelsen fra normen er, desto hérdere bliver
bedemmelsen.

Masketeknik og fremmede accenter

De mange holdningsundersegelser har vist os at holdningerne er malbare
starrelser som tillader at blive ilagt kvantitative rammer. Jeg har presenteret
flere teknikker som er blevet anvendt til formalet. Den klassiske masketest
fremstar som en gennemtankt metode til neutralisering af subjektive faktorer
og paralingvistiske variabler. Iser i tilfeldet hvor én sprogbruger kan
kommunikere ligevaerdigt pad to sprog eller skifte mellem to eller flere
dialekter, er denne teknik en holdbar metode. Problemet opstar nar én
stemme ikke kan anvendes i forkledte roller.

Da min undersogelse har som formal at gere rede for holdninger til
dansk som andetsprog talt med forskellige accenter, er det ikke muligt at
anvende én og samme person, som troverdigt kan efterligne forskellige
accenter. Vi kan derfor forvente at nogle paralingvistiske faktorer, sdsom
talehastighed og stemmeleje, vil spille en rolle i vurderingen. Endvidere kan
vi antage at interaktionen mellem graden af accent, den pragmatiske
kompetence og de grammatiske afvigelser, yderligere vil pévirke
vurderingen. Jeg vender tilbage til det i kapitel 6.

Diskussion af baggrundsvariabler

Flere underspgelser (fx Labov 1972, Kristiansen 1997b) omtaler social klasse
som en vanskelig variabel at arbejde med idet den i sterre grad athanger af
den enkeltes selvopfattelse i samfundet. Det pastas at i det moderne, vestlige
samfund er klasseforskellene mindre synlige end de er i primitive samfund.
Men idet flere undersogelser peger pd at fremmed accent formentlig vil
associeres med indvandrere og flygtninge, som netop kommer fra mindre
udviklede samfund, er det interessant at undersege hvordan disse vil blive
vurderet pa variablen social klasse. Vil de blive placeret lavt pa det sociale
statushierarki blot fordi de adspurgte formoder at de kommer fra mindre
udviklede samfund, eller vil der vare andre faktorer der vil spille en rolle
her? Det vender jeg tilbage til i resultaterne.

I relation til variablen kgn mener Eckert (1989b) at ken ikke burde skabe en
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skarp afgreensning mellem mand og kvinders sprogbrug, men at vi snarere
skulle opstille andre kategorier samt indfere andre variabler som kan vise os
nye aspekter i stedet for at haenge fast ved en afgransning baseret pa ken.
Denne péstand er original, men dubigs. P4 den ene side er det umiddelbart
sveert at afskaffe variablen ken, da den moderne sprogforskning paviser at der
findes forskelle i maend og kvinders sprogbrug. P& den anden side er det
ligeledes vigtigt at betragte kon i interaktionen med andre variabler. I denne
undersggelse vil det vaere interessant at finde frem til hvorvidt det er graden
af accent (og dermed en normbetinget korrekt sprogbrug) der spiller en rolle i
bedemmelsen af hhv. mandlige og kvindelige stemmer, eller der er andre
egenskaber som far den talende mand eller kvinde til at virke dynamisk,
udadvendt, m.m. Jeg vil neppe kunne se helt bort fra forskellene som
eventuelt vil komme frem pad baggrund af kensopdelingen, men jeg vil
selvfolgelig ogsd anskue dem i lyset af andre gruppetilhersforhold.

Med hensyn til gruppen af svarere kunne det teenkes at mandlige
og kvindelige svarere vil reagere forskelligt pa accenttalende stemmer. I
forlengelse af Labovs pastand om at kvinder bruger standardformer oftere
end mand, kunne vi forestille os at kvinder vil vare strengere i deres
bedemmelse end mand. Dog konkluderer Harnaes (1999) i sin undersogelse
om holdninger til norsk med accent at de mandlige svarere var signifikant
mere kritiske i vurderingen af stemmernes sprogbrug end de kvindelige. Det
viser igen at der er mange aspekter som vi skal tage hejde for inden vi
fastleegger det endelige resultat.

Opsummering

Jeg har i denne forste del af min underseggelse tegnet en teoretisk ramme for
de empiriske valg jeg vil foretage i den naste del. Jeg har praesenteret og
diskuteret begrebet sprogholdninger, og har gjort rede for hvordan og
hvorvidt vi kan male sprogholdninger. Jeg har introduceret forskellige
teknikker samt konkrete undersggelser fra bdde Danmark og udlandet. Jeg
har ogsa gennemgaet de mest anvendte sprogholdningsvariabler og redegjort
for hvilke overvejelser vi bar gere os i forbindelse med valget af variabler.
Sidst men ikke mindst har jeg lagt veegt pd den konkrete sprogsituation i
Danmark som muligvis vil forsyne os med forklaringsmodeller i
holdningsdannelsen til dansk med accent. De diskussioner jeg i mellemtiden
satte i gang, vil jeg ferdiggere i metodeafsnittet og i forbindelse med de
konkrete resultater.
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Kapitel 5. METODE

I dette kapitel praesenterer jeg undersggelsens etaper og gennemgar de
enkelte variabler for de to grupper: stemmer og svarere. Jeg diskuterer ogsa
valget af empirisk materiale og udreder databehandlingen.

Variabler for stemmerne

1. Modersmal: I undersggelsen deltager repraesentanter med otte forskellige
modersmal: islandsk, amerikansk-engelsk, tysk, italiensk, bulgarsk, polsk,
kinesisk (mandarin) og iransk (farsi).

2. Ken: Der er otte kvindelige og otte mandlige stemmer som i alt udger
seksten stemmer. Der er otte modersmél reprasenteret, fordelt pd par
bestaende af en kvinde og en mand.

3. Alder: Alle stemmer tilherer yngre personer, dvs. i alderen mellem 25 og
45 éar.

4. Uddannelse: Alle stemmer har, eller er ved at afslutte, en videregdende
uddannelse enten pé et universitet eller pa en anden hgjere laereanstalt.

5. Niveau i dansk: Alle seksten stemmer behersker dansk pé hejt niveau. De
har enten en dansk studentercksamen, eller ogsd har de bestdet den
adgangsgivende danskpreve (Studiepreven, tidligere Danskpreve 2) for at
blive indskrevet pd en videregdende uddannelse. For at fastholde det
ngjagtige niveau i dansk samt graden af deres accent har jeg med hjzlp fra 20
sprogforskere pa faget dansk ved Kebenhavns Universitet foretaget en faglig
vurdering af de 16 stemmers fardigheder i dansk pa fire parametre. Det
kommer jeg ind pa i det naeste kapitel.

6. Vurderingsmaterialet: Jeg optog de fleste kvindelige stemmer som en del
af pilotundersogelsen i 2002 (Kirilova 2004). De mandlige stemmer
indspillede jeg efterfolgende. Samtalens indhold var fritidsaktiviteter, men
mit mal var at optage en genfortelling af en reklame fra fjernsynet eller
biografen. Jeg afslorede ikke emnet pd forhdnd for at undga eventuel
forberedelse. De interviewede vidste derfor ikke hvad vi skulle tale om, og
samtalen udviklede sig spontant (jeg gennemgér og diskuterer indholdet i
naste kapitel). Senere klippede jeg reklame-genfortellingen ud. Det lille
udklip jeg anvender til vurderingen varer mellem 35 og 50 sekunder per
stemme (se udskrifterne bagerst i bogen).
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Variabler for svarerne

1. Ken: I undersggelsen deltog i alt 232 svarere: 160 kvindelige og 72
mandlige. Procentmeessigt var de kvindelige svarere dobbelt s& mange som
de mandlige (69% af alle).

2. Alder: Gennemsnitsalderen hos lytterne er 34,8 ar. Den yngste svarer er
15 &r gammel, den @ldste er 76 & gammel. Jeg tenkte at det gav mening at
sammenligne de unges med de @ldre svareres holdninger, for sa ville jeg
kunne analysere de to gruppers holdninger som reprasentanter for to
tidsaldre, tilsvarende Labovs Apparent Time Hypothesis (Labov 1963, jf.
Kristiansen 1999).

Der er flere méader at opdele svarernes alder pa. Jeg ville operere
med to sterre grupper og besluttede mig derfor for at bruge de tredve ar som
en grense. Tredvearsalderen er i dag en skillelinje for mange idet de fleste
studerende pa universitetet afslutter en uddannelse ved denne alder. Det er
ogsa omkring denne aldersgrense at nogle stifter familie og far et fastarbejde.
Jeg besluttede mig derfor for at opdele svarernes alder i to store grupper —
svarere fra 15 til 29, og svarere fra 30 til 76. Jeg sorgede endvidere for at
indsamle tilstraekkeligt med reprasentanter fra begge grupper. Gruppen af de
unge bestar saledes af 122 svarere, gruppen af de @ldre bestar af 110 svarere.

Dette er selvfolgelig en subjektiv vurdering af opdelingen som
nogle vil kritisere for at vaere baseret pa en stereotype (!) om hvad der venter
én lige sa snart man har fyldt de 30 &r. Den har forst og fremmest den ulempe
at svarere som fx er 31 ar gamle, vil blive tilskrevet samme holdninger som
de 76-arige, mens de 29-arige vil blive placeret i samme gruppe som deres
teenage-soskende pa 15. Dette problem vil vi dog ikke kunne lebe fra selv
hvis vi valgte mindre grupper pa 10 ar, fx 20 til 30, 30 til 40, osv. Der vil
altid vaere personer som foler at de snarere tilhgrer gruppen af de yngre end
de @ldre, ligesom nogle foler at de har ”en ung sjel”, mens andre trives i
”voksne” selskaber. Alder er med andre ord ogsa en social konstruktion, pa
samme made som ken og social klasse er. Selvom bade alder og ken er
fysiologisk betingede, og dermed forholdsvis synlige markerer, kan man
stadig opleve sig selv som en del af en anden gruppe, bade kensmassigt og
aldersmaessigt.

3. Uddannelse: Uddannelsesmeessigt er svarerne opdelt i fire kategorier: 1-
ingen uddannelse efter folkeskole, 2-afsluttet gymnasium, HTx eller
lignende, 3-afsluttet mellemlang uddannelse, herunder afsluttet bachelorgrad
og 4-afsluttet videregdende uddannelse. Ud fra denne fordeling fik jeg
besvarelser fra 25 svarere uden uddannelse, 84 med afsluttet gymnasium,
HTx eller lignende, 53 med mellemlang uddannelse og 68 med afsluttet
videregéende uddannelse. Den storste gruppe var séledes gruppen af svarere
med afsluttet gymnasial uddannelse som 1 alt udgjorde 36% af alle svarere,
efterfulgt af gruppen af de hejtuddannede - 29,6% af alle svarere.
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4. Beskeeftigelse: Jeg spillede stemmerne pé en raekke arbejdsplader, og pa
kurser og aftenskoler i Kalundborg, Kebenhavn og Hillerad. Der deltog sével
studerende fra Kebenhavns Universitet som ansatte i den offentlige sektor —
biblioteker, ministerier og uddannelsesinstitutioner. Jeg sergede for at opnd
en forholdsvis stor spredning i forbindelse med svarernes alder, uddannelse
og baggrund for at kunne have et sammenligningsgrundlag i analyserne og
for at undersege forskellige sammenhange i vurderingerne. Svarernes
beskeftigelse har jeg opdelt i syv kategorier: 1-ufaglerte (14% af alle
svarerne), 2-kontorfunktionzrer og HK-ansatte (15% af alle) 3-
gymnasielever (6%), 4-studerende ved Kebenhavns Universitet (33%), 5-
ledige (11%), 6-ansatte i ministerier og hejere administration (15%), 7-
ansatte i medicinalbranchen, herunder laeger, biologer, bioteknologer (3,5%),
8-selvstendige erhvervsdrivende og konsulenter (2,5%). Som tallene viser,
var der ikke jevn fordeling blandt repraesentanterne for de § kategorier, og
nar jeg slog dem sammen i storre enheder, viste det sig at fordelingen
begyndte at ligne de fire uddannelseskategorier. Derfor besluttede jeg mig for
kun at operere med uddannelse som baggrundsvariabel for svarerne.

5. Opvzkststed: Svarernes opvakststed er baseret pa det omrade eller by
som svarerne angav som deres opveakststed. Jeg har opdelt dem i fire
kategorier: 1-Jylland, Fyn og Bornholm (27,4%), 2-Syd og Midtsjaelland
(27,4%), 3-Storkebenhavn (30,7%), 4-Nordsjalland (14,6%).

6. Modersmal: Alle 232 svarere angav dansk som deres modersmal. To af
de 232 noterede at de ogsd havde hhv. tyrkisk og tjekkisk som modersmal,
men gjorde mig opmearksom pa at de var fodt og opvokset i Danmark. Deres
besvarelser er derfor medregnet i undersegelsen.

Sporgeskemaer

Spergeskemaerne bestar af 18 sider. Den forste side indeholder en kort
beskrivelse af undersogelsen, men uden at dens egentlige formal afslores. Pa
samme side er der ogsa spergsmal til svarernes alder, ken, uddannelse,
beskaftigelse, opvakststed og modersmal (bilag la). Naste side er et
provesporgeskema som gennemgas for at sikre lytternes forstdelse af
formalet med eksperimentet. Dette anvender jeg ikke i beregningen af
resultaterne. Det egentlige speorgeskema begynder pd tredje side som
figurerer i 16 eksemplarer, dvs. der er ét ark for hver af de 16 stemmer.

Hvert speorgeskema bestar af 16 spergsmal (se bilag 1b). Det
forste spergsmal indeholder otte punkter under hvilke jeg beder lytterne tage
stilling til otte forskellige kategorier ved at afkrydse tallet som stér taettest pa
den beskrivelse de synes passer til stemmen. Til forméalet anvender jeg otte
antonym-par:  selvstendig-usikker, ligeglad-ambitigs,  uduelig-effektiv,
interessant-kedelig, palidelig-upalidelig, dum-velbegavet, flink-utiltalende og
irriterende-behagelig. Disse adjektiver bygger langt hen ad vejen pa
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Kristiansens (fx 1999), men jeg har @ndret nogle af dem, bl.a. for at undga
tvetydighed. Det vender jeg tilbage til i den efterfolgende diskussion.

De nazste spergsmal, hhv. nr. 9 og 10, sperger til stemmens
uddannelse og social status hvor lytterne har mulighed for at vaelge mellem
fem kategorier. Spargsmal 11 til 14 kreever at lytterne svarer enten ja eller nej
pé hvorvidt de kunne forestille sig stemmen som hhv. deres kollega, ven,
leege og barnepasser (jf. fx Foersom 2001). Spergsmél 15 og 16 er dbne og
efterlyser lytternes gaet pa stemmens oprindelsesland, samt beder om et
helhedsindtryk af stemmen. Spergeskemaet er en blanding af abne og
lukkede spergsmal, blandt hvilke der bade kan valges mellem fem opstillede
valgmuligheder, eller mellem ja og nej som svar.

Spilleprocedure
Jeg overspillede de 16 stemmer til cd-rom og redigerede to udgaver med to
forskellige reekkefolger af stemmerne (se udskrifterne bagerst i bogen).

Jeg forklarede svarerne at hver stemmepreve kun ville blive spillet
én gang og opfordrede dem til at begynde med afkrydsningen allerede mens
stemmen talte. Jeg gjorde svarerne opmarksomme pa at de ikke matte bruge
for lang tid pa at analysere stemmen, men at de blot skulle angive deres
umiddelbare indtryk. Efter hver stemme var der pause pad ca. 30 sekunder
hvor svarerne krydsede ferdige og skrev deres helhedsindtryk af personen
bag stemmen. Bagefter praesenterede jeg naste stemme og bad svarerne
udfylde naste ark i spargehaftet. Hele forseget tog ca. en halv time.

Efter udfyldningen indsamlede jeg speargeskemaerne. Da dette var
tilendebragt, spurgte jeg svarerne om hvad de mente de havde varet med til,
og om de var klare over hvad min undersegelse gik ud pa. De efterfolgende
samtaler som varede mellem fem-ti minutter og en halv time, har jeg anvendt
i analyserne idet de gav mig vigtige oplysninger om hvad nogle svarere
havde teenkt nér de havde sat deres kryds et bestemt sted i spergeskemaet.

Min metode kan beskrives som kvantitativ, men analyserne er
blevet tilfejet en rakke kvalitative overvejelser som forhabentlig kan kaste
lys over resultaterne fra flere forskellige synsvinkler.

Databehandling

Resultaterne er behandlet i statistikprogrammet SPSS 12.0.1. hvor jeg
indtastede de 232 besvarelser med lebenummer fra 1 til 232. Jeg indtastede i
alt fem baggrundsvariabler for svarerne (alder, ken, uddannelse,
beskeftigelse og opvakststed) og femten besvarelser pa spergsmélene for
hver side af spergeskemaet. Svarmulighederne til spergsmal 1 til 10 rangeres
pa en skala fra 1 til 5, hvor 1 er det laveste og det mest negativt ladede, mens
5 er det hgjeste og det mest positive. Jeg bad svarerne tage udgangspunkt i
tallet som stod tettest ved adjektivet de mente passede til stemmen. Det
betyder at et femtal ved fx irriterende skal tolkes som et ettal eftersom det
ifolge opstillingen i spergeskemaet er det mest negative stemmen kan opna
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pé variablen irriterende — behagelig, mens et femtal ved fx velbegavet
forbliver et femtal, idet det er det mest positive en stemme kan score pa
variablen dum-velbegavet (bilag 1b). Denne metode har jeg anvendt bl.a. for
at sikre mig at svarerne leeste kategorierne inden de satte deres kryds ved det
valgte tal og ikke blot krydsede blindt af uden at se hvilken verdi tallet
havde. Jeg sergede ogsa for at gennemga spergeskemaet meget ngje inden
spilleseancen og forklarede hvordan modsetningsparrene skulle tolkes.
Desuden havde jeg indspillet en preve-stemme (stemme 0) som jeg anvendte
for at vise svarerne hvordan spergeskemaet fungerede, for at teste lyden og
besvare eventuelle procedurespergsmél. Denne stemme har jeg ikke
medregnet i resultaterne, men kun brugt som optakt inden den egentlige
undersogelse gik i gang.

Spergsmélene 11 til 14 (kollega, ven, lege og bgrnepasser) har
jeg tastet ind med 1 point for hvert ja-svar og 2 point for hvert nej-svar. I
speorgsmal 15 beder jeg svarerne tage stilling til hvor de tror stemmerne
kommer fra (kategorierne som opstod her presenterer jeg i kapitlet med
resultater). I det sidste dbne spergsmal efterlyses helhedsindtryk. Disse er
ikke bearbejdet statistisk, men er igen anvendt til analyserne.

For at undersege hvorvidt et resultat er fremkommet ved et
tilfelde, foretager jeg en signifikanstestning. Jeg opererer med to
signifikansniveauer: p<1% (markeret med ** som viser storre signifikans) og
p<5% (markeret med * som betyder mindre signifikans). Da jeg behandler
data fra sakaldte ordinalskalaer (jf. Bryman & Cramer 1997), tester jeg
signifikansen ved hjelp af ikke-parametriske test (Wilcoxon og Mann
Whitney) som netop tager hejde for at afstanden mellem kategorierne i
midten af skalaen (fx mellem 3 og 4) ikke nedvendigvis er lig med afstanden
mellem kategorierne i enderne af skalaerne (fx mellem 1 og 2) (jf.
Kristiansen 1991, Maegaard 2001). Undersogelser som denne kraever disse
overvejelser idet vi ikke kan foretage signifikanstestning med udgangspunkt i
gennemsnitlige beregninger eftersom vi ikke arbejder med intervaller som fx
temperatur, minutter, kilometer, osv., men med ordinaler eller nominaler.
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Kapitel 6. DISKUSSION

Realiseret og latent potentiale

De otte antonym-par jeg navnte i spergeskemaet, opsummeres i en felles
kategori med personlighedstrak. Disse otte personlighedstraek er vigtige for
undersogelsen, og jeg har derfor brugt megen tid pa at valge hvilke
adjektiver der skal udforme en personlighedstreekprofil. Ligesom i andre
sprogholdningsundersegelser (Lambert, m.fl. 1967, Giles & Powesland 1975,
Kristiansen 1991 & 1999, Maegaard 2001) har jeg besluttet mig for at
operere med to hoveddimensioner: én som danner en persons
kompetenceprofil, dvs. om vedkommende er intelligent, velbegavet,
ambitigs, selvsikker, selvstendig osv., og en sociabilitesprofil (fra den
engelske betegnelse sociability som betyder evnen til at omgéas med andre
mennesker, en sékaldt social kontaktevne) som samler op pé ens sociale
egenskaber: fx om man er behagelig, flink, interessant, underholdende osv.
Disse to dimensioner afdaekker efter min mening mange egenskaber, og jeg
sorgede for at vealge klare og utvetydige adjektiver. Kompetence-
dimensionen bestir saledes af parrene: effektiv-uduelig, velbegavet-dum,
ambitigs-ligeglad, selvstendig-usikker. Alle fire par opsummerer forskellige
videnskompetencer séledes at svarerne ikke bliver i tvivl om hvad det er jeg
sperger om. Fx har jeg i stedet for intelligent-uintelligent som bruges i mange
af de undersogelser jeg omtalte, valgt velbegavet-dum fordi den giver os en
mere konkret egenskab at arbejde med. Nér jeg sperger svarerne om hvordan
de vil vurdere en stemme pa denne skala, er der ingen tvivl om at det er
holdningen til stemmens vidensniveau jeg interesserer mig for: om personen
opfattes som velbegavet, mindre begavet eller decideret ubegavet. Intelligent-
uintelligent afspejler efter min mening bredere egenskaber: man kan fx vare
socialt intelligent, folelsesmeessigt intelligent, osv., og der vil netop vere
risiko for at svarerne giver deres individuelle fortolkninger.

Sociabilitets-dimensionen bestar af parrene palidelig-upalidelig, flink-
utiltalende, interessant-kedelig, behagelig-irriterende, og jeg har igen ladet
samme princip om utvetydighed styre mit valg. Fx har skalaen irriterende-
behagelig et klart semantisk differentiale da vi ikke er i tvivl om hvilken ende
af skalaen der arbejder med positive og hvilken med negative storrelser.
Kristiansen (1991 & 1999) opererer fx med parret ligefrem — fin pa den som
jeg mener nemmere kan opfattes som kontroversiel idet det kan tolkes ud fra
det vi selv opfatter som positivt. Nogle vil synes at det er en dyd at vere
ligefrem, mens andre vil betragte det som et negativt treek. Fin pa den er
tillige uklart da det er et jargonudtryk og derfor vil nogle kunne identificere
sig med det, mens andre vil finde det provokerende. Maegaard (2001) er ogsa
opmerksom pi denne tvetydighed af ligefrem — fin pa den hos Kristiansen,
og erstatter fin pa den med reserveret, men jeg vil mene at modsztningen af
samme grunde stadig er problematisk. Derfor har jeg indfert det nye par
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behagelig-irriterende.

Selv om de to dimensioner — kompetence og sociabilitet — redeger for en
reekke personlige egenskaber, er de begrensede pa en rakke punkter. Vi kan
fx ikke opdele alle mennesker i kompetente og med gode sociale evner og
opstille modsaetninger pa baggrund af denne afgransning. Zahn & Hopper
(1985) tog bl.a. hgjde for denne problemstilling og foreslog en model hvor de
kombinerede de to hoveddimensioner pa tvers af hinanden ved at indfere
superiority og dynamism som indeholdt trek fra bade sociabilitet og
kompetence.

Superiority og dynamism samler altsd egenskaber der viser en
slags potentiale hos personen eller gruppen der skal vurderes. Med
udgangspunkt i det har jeg kaldt dem realiseret potentiale og latent
potentiale i stedet, ikke mindst fordi superiority fremstar bade pa engelsk og
iseer pa dansk (hvis den skal oversattes som overlegenhed) som en temmelig
uklar term.

Latent potentiale indeholder séledes velbegavet-dum, ambitigs-
ligeglad, palidelig-upalidelig og flink-utiltalende. Jeg tager udgangspunkt i
disse personlighedstraek som latente, dvs. passive. Et menneske kan fx godt
vaere ambitigst og klogt, men vi ved ikke om disse egenskaber vil komme til
overfladen og blive aktive og brugbare. Til gengaeld er kvaliteter som
effektiv, selvsteendig, interessant aktive og udviklede egenskaber. Derfor vil
jeg mene at de herer ind under en variabel som realiseret potentiale
(interessant-kedelig, behagelig-irriterende, effektiv-uduelig, selvstendig-
usikker).

Det kan endvidere diskuteres hvorvidt det at vaere palidelig eller
flink, herer til i latent potentiale-dimensionen, og hvorvidt disse egenskaber
er aktive eller passive egenskaber. Der kan gives argumenter savel for og
imod. Fx kan man godt vere pélidelig og flink, men de kvaliteter vil komme
til udtryk i interaktionen med andre egenskaber. P4 den anden side vil andre
mene at ens palidelighed allerede er et realiseret treek idet det kun kan
komme frem i en kommunikativ situation.

Det er naturligvis sveert at sige om noget fungerer godt eller darligt
uden at man har afprevet det, og jeg vil derfor anvende disse betegnelser og
diskutere fordele og ulempe med udgangspunkt i de faerdige resultater.

Af hensyn til hvor mange svarmuligheder skalaerne skulle indeholde,
overvejede jeg i forste omgang at anvende en skala med et lige antal point
eftersom jeg ville undgéd at svarerne krydsede i midten nar de ikke vidste
hvad de skulle svare. Jeg var bange for at besvarelserne grupperede sig i
midten af skalaen uden at der opstod spredning. Desuden tenkte jeg at det
var vigtigt at skelne mellem hvorvidt svarerne krydsede i midten nar de ikke
vidste hvad de skulle svare, eller nar de virkelig mente at personen hverken
var det ene eller det andet, men befandt sig ngjagtig i midten.

Jeg wvalgte imidlertid ikke at benytte denne metode ved
personlighedstraekskalaerne bl.a. for at kunne sammenligne med resultaterne
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fra pilotprojektet. Ved spergsmélene om kollega, ven, leege og bgrnepasser
besluttede jeg mig alligevel for at afpreve en dikotomisk skala selv om jeg
kunne forestille mig at nogle svarere ville efterlade tomme felter hvis de folte
at de hverken kunne svare ja eller nej. Der var ogsa risiko for at nogle svarere
skrev nej som et udtryk for deres modvilje til at tage stilling til spergsmalet.
Det vender jeg tilbage til i resultaterne.

Hvorfor genforteelling?

Et af kernepunkterne i undersegelsen er valget af gode og reprasentative
talesekvenser som er falles for alle stemmerne. Til formalet anvender jeg
genfortzelling af fjernsynsreklamer. Mit udgangspunkt er at finde frem til en
talesekvens som ikke er kontrolleret og fastlagt i forvejen, og dermed lade
beslutningen om hvilken historie der skal genfortalles, vere op til de enkelte
stemmer. Denne metode har flere fordele. For det forste er reklamer et emne
som de fleste kan forholde sig til. De interviewede personer var alle i stand til
at gengive handlingen i en reklame uden besver. De var afslappede og
positivt indstillede, og felte selv at det var morsomt at tale om emnet.
Desuden valgte de interviewede selv hvilken historie de ville berette. Dette
medvirkede til at jeg fik en spontan samtale som frembragte en forholdsvis
uanstrengt og ikke kunstig talemade hos hver stemme. Denne teknik giver os
gode muligheder for analyse af vurderingen af accenten, idet den i mindre
grad bliver pavirket af eksterne faktorer som nervesitet og prastationsangst
under interviewet. Muligheden for selv at bestemme hvilken reklame der
skulle genfortelles, gav ydermere en spredning pa flere genfortellinger. Det
havde en positiv effekt pa svarerne som ikke blev tractte af at here pa den
samme historie. De fik dermed lejligheden til at lytte aktivt og forholde sig til
den enkelte talesekvens samtidig med at de kunne have en overordnet idé om
emnet.

En eventuel ulempe heri ville vaere at nogle sprogbrugere var
bedre i stand til at fortelle en sammenh@ngende historie end andre, og det
kan forventes at gve en pavirkning pa vurderingen.

Repreesentative accenter?

Et andet vigtigt aspekt er udvalget af accenter som skal inkluderes i
undersogelsen. Da formalet med min undersogelse er at redegere for
danskeres holdninger til forskellige fremmede accenter og til fremmed accent
generelt, sergede jeg for at veelge modersmal der var spredt inden for flere
geografiske omréder: Osteuropa, Nordeuropa, Sydeuropa, Mellemasten,
Fjernesten og Nordamerika. Dette forholdsvis store udvalg giver mulighed
for at operere med forskellige sprog: nogle er kendt hos etablerede
minoritetsgrupper i Danmark (fx iransk (farsi) og polsk), mens andre ikke
nedvendigvis forbindes med fastboende immigrantgrupper (fx italiensk og
bulgarsk). Desuden viser bade H.J. Ladegaard (1994) og min
pilotundersggelse at fremmed accent, nasten ligegyldigt hvor den kommer
fra, bliver forbundet med de indvandrergrupper som bor i Danmark. Det kan
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derfor tenkes at uanset om jeg velger en tyrkisk eller en italiensk stemme,
kan vi forvente at stemmen hyppigere vil blive associeret med indvandrere
fra fx Tyrkiet, Mellemosten eller Pakistan. Som jeg allerede var inde pa i
diskussionsafsnittet, vil den indgroede forestilling om at dansk med accent er
indvandrernes og flygtningenes sprog, komme til udtryk i de indfedtes
holdninger til de naevnte grupper.

Et andet punkt som ligeledes fortjener gennemgang, er hvorvidt det er vigtigt
at de enkelte stemmer er repraesentative for deres etnolingvistiske grupper. U.
Ladegaard (2002:41) synes fx at accenten skal vare udpraeget. Han skriver
om sin tyske stemme: ”Sproget [den tyske stemmes sprog — min tilfojelse]
ma betegnes som dansk nasten uden accent, men under optagelserne
koncentrerede han sig om at tale med tysk accent”. Denne bevidste
transformation har jeg netop provet at undgé af flere grunde. For det forste
kan vi ikke fastholde en videnskabelig definition af “agte tysk” accent, for
det andet er mit mal at skabe et troveerdigt billede af holdningerne til dansk
udtalt med accent. Hvis vi benytter os af Ladegaards metode hvor stemmerne
bliver bedt om at forsteerke deres accenter, er risikoen for at svarerne reagerer
pa en parodieret tale meget storre. Det vil efter min mening péavirke
resultaterne i en negativ retning hvor vurderingen i hgjere grad vil ske pa
baggrund af denne parodi.

Jeg har heller ikke inddraget stemmer med dansk som modersmal i
optagelserne. Bag denne beslutning findes to overvejelser: Jeg har i den
teoretiske redegerelse diskuteret hvor stor en betydning sprognormen i
Danmark i forvejen havde og antog at jo sterre afvigelsen er fra normen,
desto hérdere bliver vurderingen. Derfor mener jeg at ved at inddrage en
modersmalstalende, ville jeg give svarerne opgaven at vurdere og
sammenligne de accenttalende stemmer med de modersmalstalende
reprasentanter og ikke indbyrdes. For det andet var jeg interesseret i at
undersgge hvorvidt nogen af stemmerne ville blive vurderet som indfedt
danske da deres niveau i dansk var hejt, og da der heller ikke var store
afvigelser pa det grammatiske og det pragmatiske plan.

Stemmernes niveau i dansk

Et punkt der ligeledes er afgerende for denne undersogelse er fastleeggelsen
af variablen niveau i dansk for hver af de enkelte stemmer. Selv om de 16
stemmer efter min mening behersker dansk pé hejt niveau, er
fremmedsprogstilegnelsen en individuel proces som ikke kan relateres til
antal ar danskundervisning. Jeg ville have et overblik over alle forskelle og
nuancer i stemmernes danske sprogbrug fordi jeg kunne forestille mig at
disse ville pavirke svarernes vurderinger i en eller anden grad. Derfor valgte
jeg som en del af metoden at bede 20 sprogforskere pa faget Dansk ved
Kabenhavns Universitet om at foretage en professionel, sproglig vurdering af
stemmerne. De skulle tage udgangspunkt i indfedt dansk og vurdere de 16
stemmers niveau p& fire parametre: udtale, grammatik, ordforrdd og
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pragmatisk kompetence. Endvidere bad jeg om konkrete eksempler hvor de
mente at stemmerne adskilte sig fra indfedt dansk. Til formalet udarbejdede
jeg et spoargeskema hvor sprogforskerne skulle give point pa en skala fra et til
fem (bagerst i bogen). Fem var det mest positive og det tetteste pa indfedt
dansk, mens ét var det mest negative og det fjerneste fra indfedt dansk.
Resultaterne péd parametrene udtale, grammatik, ordforrad og pragmatik viste
folgende opstilling:

Udtale

4 5) 7 9 1 16 8 3 4 13 6 1 15 12
TYS IRA TYS ISL ISL AME AME ITA POL KIN KIN IRA BUL ITA
-m -m -k -k -m -k -m -k -k -k -m -k -k -m
4,05 3,95 3,70 3,70 3,63 3,20 3,15 2,65 2,65 245 2,30 235} 2315] 2,00

Tabel 1. Sprogforskernes point (1-5) pa parameteret udtale for de 16 stemmer, pilen viser p<.00
mellem stemmer 5 og 11

1. Islandsk mand (ISL-m) 2. Polsk mand (POL-m) 3. Italiensk kvinde (ITA-k)

4. Polsk kvinde (POL-k) 5. Iransk mand (IRA-m) 6. Kinesisk mand (KIN-m)

7. Tysk kvinde (TYS-k) 8. Amerikansk mand (AME-m) 9. Islandsk kvinde (ISL-k)
10. Bulgarsk mand (BUL-m), 11. Iransk kvinde (IRA-k), 12. Italiensk mand (ITA-m)
13. Kinesisk kvinde (KIN-k), 14. Tysk mand (TYS-m), 15. Bulgarsk kvinde (BUL-k)
16. Amerikansk kvinde (AME-k)

Stemmerne er opstillet i reekkefolge. De fire farver viser fire grupperinger:
stemmer med over 4 point i gennemsnit, stemmer mellem 3 og 4 point i
gennemsnit, stemmer mellem 2 og 3 point, og stemmer med under 2 point.
Den mandlige tyske stemme (TYS-m) far det hejeste antal point (4.05 ud af
5.00) og er dermed den eneste stemme som fir over 4 point i gennemsnit.
Den naste gruppe hvis point spreder sig fra 3.95 til 3.15 samler den mandlige
iranske stemme, den kvindelig tyske, de to islandske og de to engelsk-
amerikanske stemmer. I denne gruppe ser vi bl.a. at de islandske og de
engelsk-amerikanske par er meget ens vurderet med hensyn til deres udtale.
Den mandlige iranske stemme er ogsé relativt hgjt vurderet (den naestbedste
af alle). I den tredje gruppe finder vi de to kinesiske par ved siden af
hinanden, de to italienske par (i de to modsatte ender af gruppen), og de
kvindelige polske, iranske og bulgarske stemmer. I bunden af ranglisten
befinder to mandlige stemmer sig: den polske og den bulgarske hvis point er
1.95 hhv. 1.90.

Spredningen pé parameteret udtale er saledes pa 2.15 point eller
mellem 4.05 og 1.90. Stemmerne som reprasenteres af germanske
nationalsprog inklusiv den mandlige iranske stemme er blevet vurderet til at
have en udtale der er tacttere pa indfedt dansk end de kinesiske, de italienske,
de polske og de bulgarske accenter. De kvindelige stemmer fra parrene med
samme modersmal er ogsé blevet vurderet hgjere end de tilsvarende mandlige
repraesentanter, med undtagelse af de mandlige tyske og iranske stemmer
som vurderes hgjere end de tilsvarende kvindelige stemmer. Der er endda
signifikant forskel pd p<.00 mellem de iranske stemmer. Rangeringen pa
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parametrene grammatik, ordvalg og pragmatisk kompetence opdeler
stemmerne i tre grupper: over 4 point, mellem 3 og 4 point og under 3 point.
Ingen af stemmerne far en vurdering p& under 2 point (jf. tabel 2, 3 og 4).

I vurderingen af grammatik i forhold til indfedt dansk, ser vi at seks af
stemmerne har fiet over 4 point i gennemsnit. Disse er i ovrigt de samme
stemmer som fik de hgjeste rangeringer pad parameteret udtale, men i en
anden raekkefolge og uden den mandlige engelsk-amerikanske stemme som
denne gang er placeret i den naste gruppe. Stemmerne med germanske
nationalsprog far igen de hgjeste rangeringer sammen med den iranske
mandlige stemme. Vi ser ligeledes at de kvindelige stemmer fra de
pageldende sprog har hgjere rangeringer end de mandlige, og at den
kvindelige tyske stemme vurderes som bedst til dansk grammatik (4.25 point
ud af 5.00).

Gruppe 3 bestar af den mandlige engelsk-amerikanske stemme, de
to bulgarske stemmer, og den kvindelige italienske stemme. Gruppe tre med
point pa under 3.00 samler de to polske, de to kinesiske, den mandlige
italienske og den kvindelige iranske stemme.
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Grammatik Ordvalg Pragmatik

Stemme Point Stemme Point Stemme Point
7TYS-k 4,25 16 AME-k 4,25

5IRA-m 4,45
5IRA-m 4,20 5IRA-m 4,15

16 AME-k 4,45
91ISL-k 4,10 9 ISL-k 4,10

9 ISL-k 4,40
14 TYS-m 4,05 14 TYS-m 4,05

14 TYS-m 4,30
1 ISL-m 4,00 7TYS-k 4,00

1 ISL-m 4,15
16 AME-k 4,00 1 ISL-m 3,89

7TYS-k 4,15
8 AME-m 3,40 15 BUL-k 3,60

8 AME-m 3,55
15 BUL-k 3,40 8 AME-m 3,50

15 BUL-k 3,40
3 ITA-k 3,10 11 IRA-k 3,20

3 ITA-k 3,31
10 BUL-m 3,00 3 1ITA-k 3,15

12 ITA-m 3,21
2 POL-m 2,89 2POL-m 3,05

11 IRA-k 3,20
4 POL-k 2,75 10 BUL-m 2,95

2 POL-m 3,16
12 ITA-m 2,70 12 ITA-m 2,95

10 BUL-m 2,90
6 KIN-m 2,55 13 KIN-k 2,70

13 KIN-k 2,90
11 IRA-k 2,55 4 POL-k 2,65

6 KIN-m 2,83
13 KIN-k 2,15 6 KIN-m 2,55

4 POL-k 2,65

Tabel 2. Sprogforskernes point ~ Tabel 3. Sprogforskernes point  Tabel 4. Sprogforskernes point
(1-5)pa parameteret grammatik  (1-5) pa parameteret ordvalg (1-5) pé parameteret
for de 16 stemmer for de 16 stemmer pragmatisk kompetence

for de 16 stemmer

1. Islandsk mand (ISL-m) 2. Polsk mand (POL-m) 3. Italiensk kvinde (ITA-k)

4. Polsk kvinde (POL-k) 5. Iransk mand (IRA-m) 6. Kinesisk mand (KIN-m)

7. Tysk kvinde (TYS-k) 8. Amerikansk mand (AME-m) 9. Islandsk kvinde (ISL-k)
10. Bulgarsk mand (BUL-m), 11. Iransk kvinde (IRA-k), 12. Italiensk mand (ITA-m)
13. Kinesisk kvinde (KIN-k), 14. Tysk mand (TYS-m), 15. Bulgarsk kvinde (BUL-k)
16. Amerikansk kvinde (AME-k)

Rangeringen pa parameteret ordvalg stiller den kvindelige amerikanske
stemme (4.25) overst, efterfulgt af den mandlige iranske, den kvindelige
islandske og de to tyske stemmer. Denne gang deler skillelinjen
repraesentanterne for de germanske sprog i to grupper hvor den mandlige
islandske og amerikanske stemme befinder sig i gruppen pa under fire point
sammen med den kvindelige bulgarske, iranske, italienske og den mandlige
polske stemme. I bunden af rangeringen er de to kinesiske stemmer, sammen
med den mandlige bulgarske og italienske, og den kvindelige polske stemme.
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Opstillingen pé parameteret pragmatisk kompetence giver flest point til den
mandlige iranske stemme (4.45) hvilket i1 ovrigt er den hejeste
gennemsnitlige pointgivning indtil videre. Her ser vi samme rangering som i
opstillingen af grammatik, men i en anden reekkefolge. Desuden ser vi en stor
forskel (0,60) mellem den lavest placerede reprasentant for topgruppen — den
tyske kvinde (4,15 point) og den hgjest placerede repreesentant for neeste
gruppe — den amerikanske mand, men denne forskel er ikke signifikant.
Opstillingen i den midterste og den laveste gruppe er stort set den samme
som opstillingen i de forrige tabeller. Den kvindelige polske stemme er
vurderet som fjernest fra indfedt dansk pd pragmatisk kompetence (2,65
point).

Jeg har ogsé lagt de fire sproglige vurderinger i en samlet variabel for at {4 et
billede af det generelle sproglige niveau af de 16 stemmer (tabel 5.)

Samlet <«
5 14 9 7 16 1 8 15 3 2 1 12 10 4 6 13
IRA TYS IsL TYS AME ISL AME BUL ITA POL IRA ITA BUL POL KIN KIN-
-m -m « K & -m -m * K -m * -m -m * -m Kk

4,18 411 4,07 4,02 397 392 3,40 313 3,06 2,17 2,77 2,71 2,68 2,67 2,62 255

Tabel 5. Sprogforskernes samlede point (1-5) pé alle fire variabler, pilen viser sign. p<.05
mellem stemmer 1 og 8

1. Islandsk mand (ISL-m) 2. Polsk mand (POL-m) 3. Italiensk kvinde (ITA-k)

4. Polsk kvinde (POL-k) 5. Iransk mand (IRA-m) 6. Kinesisk mand (KIN-m)

7. Tysk kvinde (TYS-k) 8. Amerikansk mand (AME-m) 9. Islandsk kvinde (ISL-k)
10. Bulgarsk mand (BUL-m), 11. Iransk kvinde (IRA-k), 12. Italiensk mand (ITA-m)
13. Kinesisk kvinde (KIN-k), 14. Tysk mand (TYS-m), 15. Bulgarsk kvinde (BUL-k)
16. Amerikansk kvinde (AME-k)

I denne rangering er der stadig tre grupper. De bedste til dansk er den
mandlige iranske stemme (4.18), efterfulgt af den mandlige tyske stemme
(4.11), den kvindelige islandske stemme (4.07) og den kvindelige tyske
stemme (4.02). I den naeste gruppe befinder de to amerikanske stemmer sig,
den mandlige islandske og de kvindelige bulgarske og italienske. Gruppe to
kan yderligere deles i to grupper idet vi finder en mindre signifikant forskel
mellem den mandlige islandske og den mandlige amerikanske stemme
(p<.05). Bundgruppen samler de to polske og de to kinesiske stemmer, og
endvidere den kvindelige iranske og den mandlige italienske og bulgarske
stemme.

Denne sproglige vurdering af de enkelte stemmer vil jeg anvende senere nar
jeg analyserer svarernes pointgivning pa de forskellige personlighedstreek
bla. for at se om der er en sammenhang mellem niveauet i dansk og
vurderingen af almene kompetencer. I pilotprojektet viste det sig fx at
stemmerne fik neesten lige point pd dimensionerne kompetence og
sprogferdigheder. Der opererede jeg nemlig med kategorien
sprogferdigheder hvis formal var at redegere for stemmernes sproglige
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niveau via tre sporgsmal: Kunne du forstd hvad der blev sagt? | hvor hgj
grad synes du personen taler korrekt dansk? og Hvordan synes du personen
formulerer sig? Svarerne i pilotprojektet sa ud til at forbinde godt sprog med
vurderingen pé variablen kompetence eftersom de havde opstillet stemmerne
i nasten nejagtig samme reekkefolge pa bade variablen sprogferdigheder
(som bestod af svarene pd de tre ovenstdende spergsmal) og variablen
kompetence.

I  denne undersggelse har jeg afskaffet kategorien
sprogferdigheder som noget svarerne skal tage stilling til, men jeg har til
gengeld indfert faglig vurdering af sprogforskere. De fire
vurderingsparametre som jeg bad sprogforskerne tage stilling til, har tegnet et
billede af hvordan de placerer de enkelte stemmers niveau i dansk i forhold
til indfedt dansk, og jeg vil nu afpreve om niveauet i dansk betyder noget nér
svarerne skal tage stilling til stemmernes kompetence, sociabilitet, latent og
realiseret potentiale. P4 denne méde vil vi kunne besvare flere vigtige
sporgsmal: er det graden af accent der udleser negative vurderinger? Har
graden af accent en negativ effekt pa svareren? Er det niveauet i dansk
(udtale, grammatik, ordforrad, pragmatik) med accent (uanset graden) som
udleser de eventuelle negative vurderinger?

De sporgsmaél vil jeg prove at besvare i resultaterne som bliver
praesenteret i det naste kapitel.
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Kapitel 7. RESULTATER

Masketesten og svarernes bevidsthed

Essensen af masketesten er at den testede person ikke bliver klar over hvad
han eller hun bliver testet for. Derfor undgik jeg at navne for mine svarere at
jeg undersegte holdninger til dansk udtalt med accent. Da jeg spurgte dem
efterfolgende hvad de troede undersegelsen drejede sig om, viste det sig at
ganske f4 havde gennemskuet at jeg ville analysere holdninger til dansk
udtalt med accent. Nogle svarere troede at det handlede om analyse af
reklamer genfortalt af personer med forskellig baggrund. Det var tillige
overraskende for de fleste der udtrykte sig, at alle stemmerne havde et andet
modersmal end dansk. Flere havde nemlig troet at sterstedelen af stemmerne
var indfedte danskere. Ogsa besvarelserne af spergsmalet "Hvor tror du
personen kommer fra?” med bl.a. udtrykkene “fra en by” og ”fra landet”
bevidnede at svarernes udgangspunkt ikke var med fokus pa sproget. Disse
svar skyldes imidlertid et andet af spergsmalene: svarerne blev ogsa bedt om
at angive deres egne opvakststeder, og spergsmalet var formuleret som
”angiv by/land” (se bilag 1a). Denne formulering blev af nogle opfattet som
om jeg var interesseret i at skelne mellem hvorvidt de kom fra landet eller fra
byen, og det resulterede i at nogle svarere ogsa skrev at stemmerne oprindelig
kom ”fra byen” og “fra landet”.

Da svarerne efterfolgende fik at vide at jeg var interesseret i deres
holdninger til dansk udtalt med accent, blev nogle irriterede og begyndte at
diskutere min metode. Jeg kunne fornemme at svarerne bekymrede sig for at
de blev “hangt op som racister” (som en af dem formulerede det) hvis de
havde skrevet at en sterk accent fik en person til at lyde dum. De som
forméede at opdage at underseggelsen drejede sig om holdninger, navnte at de
folte et ubehag ved at skulle give lave point. De fleste var dog enige i at det
var svart at vurdere en persons kvaliteter alene pad baggrund af en kort
lydsekvens.

Med disse overvejelser mener jeg at det er lykkedes at gennemfore
undersogelsen som en masketest hvor dansk som andetsprog ikke var kastet i
rampens lys.

Generelle tendenser

I tabellerne nedenunder har jeg opstillet de scoringer som de enkelte stemmer
har opnéet pé de forskellige variabler. Pointene 1 til 5 hvor 1 er lavest og 5 er
hajest, er beregnet som gennemsnitter i SPSS 12.0.1 pa baggrund af hvilke
jeg har foretaget en ikke-parametrisk signifikanstestning med Wilcoxon-
testen. Denne test viser os signifikansen mellem de enkelte relaterede udvalg,
dvs. hvilke stemmer der har fiet signifikant hejere eller signifikant lavere
point i forhold til resten, samt i hvor hgj grad vi kan regne med at resultatet
ikke fremkommer ved et tilfelde. Desuden har jeg testet rackkerne i deres
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helhed for at se hvorvidt der er signifikante forskelle i opstillingen
(Friedman-testen for flere relaterede udvalg).

Selvsteendig 2-9 * 1-12-13-5-7-8-16-11-14 * 15-3-10-4 * 6 Usikker

Ambitigs 2-9-1*12-16-13-5-14-7-11-8-4-10-15-6-3 Ligeglad

Effektiv 9*2%1-13-12-16-7-8-14-11-5* 4-10-15-3-6 Uduelig

Interessant 9 ** 2 ®* 1 *5-13-16-12-7-14-11-15-4-3-10-6-8 Kedelig

Palidelig  9-1-13-2-16-12-11-14-7-15-8-4-10-3-5-6 Upalidelig
<

Velbegavet 9-2-1-12-13-16-14-7-8-11-15-5-4-10-3-6 Dum

Flink 9-1-2 % 13: 11-12-5-4-14-16-7-15-10-6-3-8 Utiltalende

Behagelig 9-2-1*13-16-12-10-11-14-7-5-15-4-3-8-6 Irriterende

Hgj uddannelse 9-7-2 * 14-12-1-16-8-5-13-15-4 * 3-11-6-10 Lav uddannelse

Hgj status 9-7-2-16-12 -1- 14-8-5-13 ¥ 15- 4*3-11-10-6 Lav status

1. Islandsk mand 2. Polsk mand 3. Italiensk kvinde 4. Polsk kvinde 5. Iransk mand 6. Kinesisk mand
7. Tysk kvinde 8. Amerikansk mand 9. Islandsk kvinde 10. Bulgarsk mand 11. Iransk kvinde

12. Italiensk mand 13. Kinesisk kvinde 14. Tysk mand 15. Bulgarsk kvinde 16. Amerikansk kvinde
Tabel 6. Svarernes rangering af stemmerne pa de enkelte variabler, *=p<.05 **=p<0l
(Wilcoxon-testen). Pilen viser at der er signifikans pa hele rakkefolgen (Friedman-testen,
p<.000)

I tabel 6. ser vi svarernes pointgivning pé de otte personlighedstraek samt pa
spergsmalene om status og uddannelse. De positive traek er opstillet pa
venstre side, mens de negative befinder sig til hgjre. De 16 stemmer er
angivet med numre fra 1 til 16 og er rangeret i trinrekke mellem antonym-
parrene. De signifikante forskelle mellem stemmerne er markeret med én
stjerne hvis sandsynligheden for at resultatet er fremkommet ved et tilfelde
er mindre end 5%, og med to stjerner hvis denne sandsynlighed er under 1%.

Vi ser naesten hele vejen igennem at stemme 9 har faet det hgjeste antal point
pa alle skalaer. Den vurderes som den mest effektive, ambitigse, palidelige,
interessante, velbegavede, flinke, behagelige og med den hgjeste uddannelse
og status. Der er to steder hvor stemme 2 topper rangeringen i stedet, og der
befinder stemme 9 sig pa andenpladsen: det galder skalaerne ambitigs-
ligeglad og selvstendig-usikker. Stemme 9 vurderes ogsd som signifikant
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mere interessant og effektiv end alle de andre stemmer. Sammen med
stemmerne 2 og 1 er den ogsd signifikant mere ambities (p<.01), flink
(p<.00) og behagelig (p<.00).

Stemme 2 har ogsé fiet hgje gennemsnitlige point og signifikant
hgjere vurderinger som interessant (p<.01) og effektiv (p<.01) end resten,
undtagen stemme 9.

Stemme 1 er ligeledes en favorit i kategorierne ambitigs (p<.01),
behagelig (p<.00), flink (p<.00) og i mindre grad interessant (p>.02).

Stemmerne 1, 2, og 9 danner séledes en favoritgruppe som
adskiller sig fra resten som mere ambitigse, mere interessante, mere flinke og
behagelige.

De signifikante forskelle mellem stemmerne pé de fleste personlighedstraek
betyder ogsd at stemmerne danner op til fire grupper hvor vi ser en klar
skelnen mellem den mest positive vurdering, en eller to vurderinger i midten,
og en meget lav vurdering i bunden. Vi ser ogsa at de fleste signifikante
forskelle opstér pa toppen af den positive ende af skalaen som fortaller os at
nogle stemmer (fx 1, 2 og 9) i meget hejere grad end andre er vurderet som
positive, mens resten er nogenlunde ens vurderet. Svarerne har med andre ord
kunnet skelne mellem stemmer som de har fundet meget tiltalende og
kompetente, og resten. Der er kun to personlighedstrakskalaer (selvsteendig-
usikker, og effektiv-uduelig) hvor svarerne afskeermer en bund-gruppe. Den
bestar af stemmerne 6, 3, 10, 15, og 4. Denne gruppe er den samme pa begge
skalaerne, nogle af stemmerne skifter plads, men stemme 6 er i begge tilfelde
placeret lavest; en mindre signifikant forskel pd p<5% opstar ved
selvstaendig-usikker.

Stemmerne 3, 11, 10 og 6 er ogsa signifikant lavest placerede pa

uddannelse- og status-dimensionerne. Pé variablen uddannelse ser vi desuden
en klar skelnen mellem stemmerne 9, 7, 2 pa toppen (p<.01) og 3, 11,6, 10 i
bunden (p<.00).
Testningen med Friedman-testen for flere relaterede udvalg viste ogsa
signifikante forskelle pa skalaerne palidelig-upalidelig og velbegavet-dum.
Det har jeg angivet med pil i tabel 6. Der er ikke signifikante forskelle
mellem de enkelte udvalg i disse skalaer som formentlig skyldes spredningen
i svarernes pointgivning: den har ikke varet serlig stor, men til gengeld har
de varet enige i rangeringen. Stemme 9 topper stadig ranglisten, mens
stemme 6 er placeret i bunden. Det vender jeg tilbage til i
diskussionsafsnittet.

Jeg har ogsé opstillet stemmerne pad de samlede variabler kompetence,

sociabilitet, realiseret og latent potentiale (tabel 7.) hvor rangeringen minder
meget om den i tabel 6.
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Kompetence
9-2 % 1-12-13-16-7-8-5-14-11 * 15-10-4-3 * 6

Sociabilitet

Q ¥*2-1% 13-16-12-11-7-5-14-15-4-10*3- 8-6
Realiseret potentiale

QX2 % 1% 13-12-16-7-5-11-14-8*5-10-3-4 * 6

Latent potentiale
9*¥2™1-13-12-16-14-7-11-5-8-4-15-10 * 3-6
1. Islandsk mand 2. Polsk mand 3. Italiensk kvinde 4. Polsk kvinde 5. Iransk mand 6. Kinesisk mand
7. Tysk kvinde 8. Amerikansk mand 9. Islandsk kvinde 10. Bulgarsk mand 11. Iransk kvinde
12. ltaliensk mand 13. Kinesisk kvinde 14. Tysk mand 15. Bulgarsk kvinde16. Amerikansk kvinde

Tabel 7. Svarernes rangering af stemmerne pa de samlede variabler kompetence, sociabiltet,
latent og realiseret potentiale. *=p<.05 **=p<.01

Vi ser at stemme 9 er signifikant hejere vurderet pa bade kompetence- og
sociabilitetskalaen (p<.00), og det samme geelder ogséd skalaerne med latent
og realiseret potentiale (p<.05 og p<.02).

Stemme 2 er den nestbedste. Den er vurderet som den mest
kompetente sammen med stemme 9 og ogsa med sterre latent og realiseret
potentiale (p<.00). Samme favoritgruppe topper de fire skalaer, mens stemme
6 er signifikant lavere placeret end resten.

Kompetence-skalen giver en opdeling af stemmerne i fire grupper:
stemmerne 9 og 2 som de mest kompetente, stemmerne 1, 12, 13, 16, 7, 8, 5,
14, 11 som den gverste midtgruppe, stemmerne 15, 10, 4, 3 som den nederste
midtgruppe og stemme 6 som den lavest placerede. Pa sociabilitet-skalen
skelner svarerne ogsa mellem fire grupper: stemme 9 pa toppen, stemme 2 og
1 umiddelbart under, stemmerne 3, 8 og 6 i bunden, og resten af stemmerne
imellem. Realiseret potentiale-variablen giver os en opdeling i hele seks
grupper hvor stemmerne 9, 2, 1 pa den ene side og 6 pa den anden, adskiller
sig fra resten som hhv. de bedste og den darligste. P4 latent potentiale
opdeles stemmerne i fire grupper med stemmerne 9 og 2 pé toppen, og 3 og 6
i bunden.

Ogsa ved spergsmélene om hvorvidt svarerne kunne forestille sig den
pageeldende stemme som deres kollega, ven, lege og bgrnepasser, kan vi
spore et lignende menster. I tabellen nedenunder har jeg beregnet hvor mange
procent ja- hhv. nej-svar de enkelte stemmer har opnaet. P4 dette grundlag
har jeg opstillet de seksten stemmer i to reekkefelger: én med dem der har
opnaet over 50% ja-svar og én med dem der har opnaet under 50% nej-svar.
Signifikanstestningen med chi*-testen for data pa nominale skalaer har vist
store signifikante forskelle (p<.000) mellem ja- og nej-svarene, og det
betyder at sandsynligheden for at svarerne har foretaget et tilfeeldigt valg
mellem de to svarmuligheder er meget lille. Vi kan saledes igen opstille
reekkefolger med favoritstemmer, dvs. de der har faet det sterste procentantal
ja-svar. Jeg har ogsa foretaget en testning mellem de enkelte udvalg for at
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undersege hvorvidt den opstillede rekkefolge er tilfeldig (Krushkall-Wallis-
testen viste signifikante forskelle pa p<.00).

Kollega
Ja>50% 9-1-2% 14-13-5-7-4-16-12-15-8-11-3
Nej<50% 10-6
Ven
Ja>50% 9%¥2-1-4%13
Nej<50% 5-14-7-11-16-12-15-3-10-6-8
Leege
Ja>50%
Nej<50% 9-2-7-12-16-8-13-1-14-15-5-4-10-11-3*6
Barnepasser
Ja>50% 9%13-4-16-11-7
Nej<50% 3-1-15-2-5-14-10-6-12-8
Forkortelser | 1.lslandsk mand 2. Polsk mand 3. Italiensk kvinde 4. Polsk kvinde
5. Iransk mand 6. Kinesisk mand 7. Tysk kvinde 8. Amerikansk mand
9. Islandsk kvinde 10. Bulgarsk mand 11. Iransk kvinde 12. Italiensk mand
13. Kinesisk kvinde 14. Tysk mand 15. Bulgarsk kvinde 16. Amerikansk kvinde

Tabel 8. Svarernes rangering af stemmerne pa spergsmalene om kollega, ven, lzge
og bgrnepasser *=p<.05 **=p<.0l

Stemme 9 opnér den hejeste rangering i kategorierne ven og bgrnepasser
(p<.02). 1 kategorien kollega ser vi at stemmerne 9, 2 og 1 adskiller sig
markant fra resten (p<.00). Denne rangering viser os at svarerne har haft
nemmest ved at udtale sig om hvorvidt de ensker en kollega blandt
stemmerne, og sverest hvis de skal valge en ven. Fx ser vi at de fleste
stemmer bestér pa variablen kollega med over 50% ja-svar, men i kategorien
ven ligger langt de fleste pa under 50%-graensen. Ser vi pa spergsmalene om
leege og barnepasser, er fordelingen af ja- og nej-svar anderledes. Pa leege-
kategorien opnar i gvrigt ingen af stemmerne 50% ja-svar.

Ved bgrnepasser-rangeringen ser vi igen at stemme 9 adskiller sig fra de
gvrige 1 gruppen (p<.04), og det ser ud som om de kvindelige stemmer bliver
foretrukket foran de mandlige idet de kvindelige stemmer opnar
gennemsnitligt flere ja-svar end de mandlige.
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DISKUSSION

En scerlig dansk vurdering?

Noget af det forste vi leegger marke til ved opstillingen, er hvor enige
svarerne har varet om at stemmerne 9, 2 og 1 er de bedste pa de fleste
skalaer. De vurderes som bade selvstendige, ambitigse, effektive,
velbegavede og interessante, pélidelige, flinke og behagelige. Dette resultat
er interessant fordi det viser os at nar svarerne finder en stemme tiltalende, er
de tilbgjelige til at give den heje karakterer pa alle parametre. Det tyder pé at
svarerne i hgjere grad har teenkt i dikotomiske kategorier (enten-eller), og i
mindre grad har nuanceret deres bedemmelser. Denne enten-eller vurdering
kan formentlig haenge sammen med den forholdsvis korte tid som svarerne
havde til at vurdere stemmerne. Jeg forestiller mig at de 40-50 sekunder
netop har veret tilstreekkelige for at fa et indtryk (positivt eller negativt), men
ikke nok til at fordybe sig i nuancering af dette indtryk.

Pé den anden side er det et overraskende resultat fordi nogle af de
udenlandske sprogholdningsundersegelser jeg omtalte (Lambert 1967,
Cheyne 1970, Bourhis & Giles 1976), redeger for et modsat menster i
vurderingerne pd dimensionerne kompetence og sociabilitet: de som
representer de sékaldte hejprestigesprog eller dialekter, far ofte heje
vurderinger som velbegavede, intelligente og selvstendige, men bliver demt
som folelseskolde og usympatiske, mens de som reprasenterer
lavprestigesprog eller dialekter anses for behagelige og flinke, men ogsa
mindre begavede. Dette er dog en forenklet fremstilling idet vurderingerne
hanger meget sammen med hvilken gruppe der vurderer, men resultaterne er
ofte at rangeringen pa kompetence- og sociabilitetsskalaerne ikke
nedvendigvis ligner hinanden.

I min undersggelse ser vi at stemmerne 2, 9 og 1 er absolutte
favoritter pa alle variabler. De er bade kompetente og socialt begavede. De
har hej status og uddannelse, og er samtidig mere flinke, palidelige og
behagelige end resten.

Denne forskel fra de omtalte udenlandske sprogholdnings-
undersogelser siger imidlertid noget interessant om de danske svarere. Det
ser ud til at nar de danske svarere finder en stemme tiltalende, vurderer de
hajt pé alle variablerne. Kristiansen (1991) har samme resultat hvor de unge
elever fra Nastved vurderer kebenhavnsk pa ferstepladsen bade i forhold til
kompetence og sociabilitet. De &ldre meddelere setter imidlertid rigsdansk
pa forstepladsen, men igen savel i forhold til kompetence som sociabilitet (jf.
ogsa Ladegaard 1992).

Det virker som om svarerne i min undersggelse giver positive
vurderinger pa alle variabler hvis de finder en stemme tiltalende: s& bliver de
behagelige ogsé velbegavede, mens de utiltalende — dumme.
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Politisk korrekthed som filter i vurderingen

Vi ser ogsd at nogle dimensioner giver sterre signifikanser og klarere
rangeringer end andre. Fx er der ingen signifikante forskelle mellem de
stemmer der star ved siden af hinanden pé variablerne velbegavet-dum og
palidelig-upalidelig, mens der pa uddannelse er en meget klar skelnen i tre
grupper (tabel 6). En forklaring pa det kan vere at svarerne har monitoreret
pointgivningen pa variablerne velbegavet-dum og palidelig-upalidelig ud fra
et anske om politisk korrekthed. Derfor er krydset mere af i midten af skalaen
for at undgé at tage stilling til de to modsatninger hvis de opfatter at det er
kontroversielt at udtale sig om hvorvidt en person er klog eller dum, pélidelig
eller upalidelig. P4 den anden side ser det ud som om svarerne finder det
mindre problematisk at tage stilling til stemmernes uddannelse, og der er
sterre variation i deres valg. Det kan til gengeeld skyldes at uddannelse-
skalaen har klarere differentierede valgmuligheder (ingen uddannelse —
grundskole - gymnasium eller lignende — mellemlang - hgjere) i
sammenligning med de indholdstomme point (1 til 5) ved velbegavet-dum.
Det kan taenkes at det er mere kompliceret for svarerne at tage stilling til de
antonyme par idet de selv er nedt til at fastlegge forskellen mellem
velbegavet 4 og velbegavet 5. Det resulterer i at deres individuelle
bedemmelsesstrategier kommer til at spille en rolle: nogle giver generelt
hgjere point end andre, ligesom nogle har nemmere ved at rose, mens andre
har nemmere ved at kritisere; kvinder og mand giver ogsa forskellige point
hvilket jeg ogsd senere vil komme ind pa i analysen af resultaterne pa
variablen ken.

Spergsmalet om hvorvidt svarerne kunne forestille sig den talende som deres
leege udloste tillige en reckke diskussioner. Nogle svarere gav udtryk for at de
aldrig ville veelge en lege hvis ikke de havde muligheden for at mede
vedkommende personligt. Vi ser heller ikke store signifikante forskelle i
opstillingen, blot en mindre tendens pa p<.05 ved stemme 6 som bliver
vurderet signifikant lavere end resten. Det er imidlertid interessant at
svarerne valgte et nej-svar nar de principielt havde muligheden for at lade
feltet sta tomt hvis de mente at spergsmalet var vanskeligt at tage stilling til.
De mange nej-svar kan derfor tolkes som en negation til hele spergsmalet,
dvs. svarerne folte at de hverken kunne eller ville udtale sig om det.

Delkonklusion

Svarerne udpeger en favoritgruppe som bestdr af stemmerne 2, 1 og 9.
Denne gruppe placeres signifikant hejere end resten pa alle variablerne.
Sédan en favorisering ses sjeldent i udenlandske undersegelser, og jeg tolker
det derfor som en sarlig dansk vurdering. De danske svarere ser ud til at
vurdere ud fra et enten-eller princip hvor de giver heje point pa alle skalaer til
de personer de finder tiltalende. Jeg har ingen umiddelbar forklaring pa hvad
arsagen til dette er, men fornemmer at svarerne har en tendens til at
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monitorere deres pointgivning af en eller anden grund, fx med udgangspunkt
i politisk korrekthed.

Saledes sa rangeringen af de enkelte stemmer ud, men hvad forteller denne
opstilling os? Kan vi drage konklusioner om holdninger til dansk med accent
pa baggrund heraf eller forteller rangeringen mere om vores individuelle
oplevelse af den enkelte stemme? Jeg har indtil videre undgaet at betegne
stemmerne efter deres modersmél og har i stedet henvist til dem som numre.
Dette har jeg gjort fordi jeg ikke synes jeg kan generalisere om hvordan
holdninger til dansk med fx “polsk” accent er, alene pa baggrund af én
stemme som taler dansk med polsk accent. Der er vasentlig flere faktorer der
interagerer i sammenhangen, og jeg vil nu gennemga de punkter som jeg
finder relevante.

Humor og taletempo

For at undersgge hvad der kunne spille en rolle i svarernes meget positive
vurderinger af stemmerne 9, 2 og 1, har jeg bl.a. set pa spergsmél 15 i
sporgeskemaet (helhedsindtryk af personen) hvor jeg har prevet at spore
eventuelle fzelles vurderinger for de tre stemmer. Der finder vi fx at stemme 9
beskrives som flink, glad, selvsikker, sjov, levende, livlig, naturlig,
selvstendig, engageret, humorfyldt, lattermild, naiv, m.m. Stemme 2 skildres
som flink, begavet, hurtig, inspireret, effektiv, selvsteendig, humerfyldt,
engageret, humoristisk, vittig, begejstret, medrivende, energisk, kvik. Stemme
1 er vurderet som flink, erlig, tiltalende, sjov, engageret, humoristisk,
beleven, omgangelig, sjov og hyggelig feetter til de sociale indslag.

Det ser ud til at humor, entusiasme og engagement er gennem-
giende for de tre stemmer. Svarerne har vearet meget enige i deres
beskrivelser af stemmerne, og jeg lagde ogsa marke til at de flere gange lo
mens de lyttede. Deres positive reaktion var derfor ikke til at tage fejl af. Det
ser ud som om kombinationen af stemmernes made at fortelle pd og
indholdet af det sagte, har pavirket svarerne i sa hej grad at de har reageret
mere positivt pd disse stemmer. De hegje vurderinger kan derfor tenkes at
vaere udlest af stemmernes humor og dynamik som svarerne har fundet
tiltalende.

Ogsé talehastigheden hos de tre er hgjere end hos resten. Stemme
9 udtaler hele 96 ord pa 30 sekunder, stemme 2 udtaler 76 ord, og stemme 1
nar at sige 70 ord. Til sammenligning har stemme 6 (som bliver signifikant
lavest vurderet) kun 46 ord og det storste antal pauser, sédvel i mangde som
leenge, i forhold til resten. Dette tyder pé at taletempo i kombination med
humor og dynamik i sproget i hejere grad end andre aspekter appellerer til
vores positive opfattelse af en person. Humor far os til at vurdere en person
som behagelig, mens hgjt taletempo signalerer effektivitet: det er de to
egenskaber som ser ud til at vinde i svarernes praferencer.
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Graden af accent

Det naste jeg vil undersoge, er om de tre stemmer har faet tilsvarende hoje
point 1 sprogforskernes vurdering pa variablerne udtale, grammatik,
pragmatik og ordvalg, sdledes at forklaringen pa de positive vurderinger
kunne tenkes at ligge i deres sprogferdigheder. Formalet med den sproglige
vurdering var at vise om der var sammenheng mellem pd den ene side
graden af accent, herunder generelle sprogfaerdigheder, og pa den anden side
vurderingen af de forskellige personlighedstrek, iseer kompetence, saledes at
steerk accent fik en stemme til at lyde mindre begavet.

Kompetence 9-2 ™ 1-12-13-16-7-8-5-14-11 * 15-10-4-3 * 6
Sociabilitet 9 ¥*2-1*13-16-12-11-7-5-14-15-4-10*3- 8-6

Samlede sprogvurderinger 5-14-9-7-16-1%8-15-3-2-11-12-10-4-6-13
Udtale 14-5-7-9-1-16-8-3-4-13-6-11-15-12-2-10
1. Islandsk mand 2. Polsk mand 3. ltaliensk kvinde 4. Polsk kvinde 5. Iransk mand

6. Kinesisk mand 7. Tysk kvinde 8. Amerikansk mand 9. Islandsk kvinde 10. Bulgarsk mand
11. Iransk kvinde 12. Italiensk mand 13. Kinesisk kvinde 14. Tysk mand 15. Bulgarsk kvinde
16. Amerikansk kvinde

Tabel 9. Svarernes rangering af stemmernes pé de samlede variabler kKompetence og
sociabilitet ssmmenlignet med sprogforskernes vurdering **=p<.01, *=p<.05

I rangeringen ser vi at stemmerne 9 og 2 vurderes som signifikant mere
kompetente end resten (p<.05). Ogsé pa sociabilitetsskalaen er stemmerne 2,
9 og 1 signifikant hejere placeret end de evrige (p<.00). I den samlede
sproglige vurdering er stemmerne 1 og 9 signifikant hgjere placeret end
resten (p<.04), men stemme 2 befinder sig pa tiendepladsen. Stemme 2
indtager tillige den neestsidste position i udtale-rangeringen, og det betyder at
denne stemme har faet en sproglig vurdering som den nastfjerneste fra
indfedt dansk i forholdt til udtale 1.95 ud af 5.00 (jf. Stemmernes niveau i
dansk, Kapitel 4.)

Dette giver os et interessant resultat: Det ser ikke ud til at der findes nogen
sammenhang mellem pa den ene side en sprogbrugers grad af accent og
afvigende udtale og pa den anden side vurderingen af vedkommendes
kompetence. Vi ser hvordan stemme 2 som far meget lave vurderinger pa
parameteret udtale, scorer meget heje point som velbegavet, effektiv,
interessant, selvsteendig osv.

Stemmerne 12 og 13 er tillige placeret meget forskelligt pa
skalaerne kompetence og udtale. Stemme 13 ligger fx pa den allersidste
position 1 den samlede sproglige variabel, og det betyder at de gennemsnitlige
vurderinger af hendes udtale, grammatik, ordforrdd og pragmatik er lavere
end hos de andre stemmer (2.55 ud af 5.00). Men pa variablerne sociabilitet
og kompetence befinder stemme 13 sig umiddelbart efter favoritgruppen
hvilket signalerer at svarerne i hej grad sympatiserer med denne stemme.
Derudover er stemme 13 beskrevet som begavet, reflekterende, efterteenksom
og fattet.
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Disse resultater peger pa at svarerne ikke satter lighedstegn mellem staerk
accent og manglende kompetence i tilfeeldet hvor den accenttalende formar at
skabe et billede af sig selv som hurtig og effektiv. Svarernes positive indtryk
bliver ikke pavirket af accenten, og det viser os at det ikke er accenten der
tages udgangspunkt i ved vurderingen af personlighedstrak.

Det giver ogsa mening at se pa den omvendte situation og undersgge hvorvidt
en stemme som har faet lave point i den sproglige vurdering, ogsad vurderes
negativt pd kompetence-skalaen. Stemme 6 har fx lave rangeringer bade hos
sprogforskerne og de evrige svarere pa kompetence-skalaen. I de &abne
indtryk er han beskrevet som usikker, svag, tung, modvillig, tvivlende,
tevende, forvirret, socialt darligt, kedelig, uinteressant, osv. Hvis vi méler
antallet af pauser i hans lydsekvens pa 50 sekunder, viser det sig at han har
det storste antal tevesignaler (8), pauser pd i alt 7 sekunder, og flere
selvrettelser og gentagelser (jf. udskrifterne bagerst i bogen). I hans tilfzelde
er det tydeligt at den afvigende udtale i kombination med teven, pauser og
generel usikkerhed har resulteret i de lave pointgivninger.

Disse eksempler peger i retning mod at det snarere er den accenttalendes
taleflyd som er i snever forbindelse med den méde vedkommende bliver
opfattet pa. Det bekreefter i ovrigt Scherers (1979) resultat, nemlig at der
findes sammenhang mellem tovesignaler og pauser og oplevelsen af en
person som behagelig og udadvendt. Mine resultater peger tillige pa at
flydende tale relateres til taletempo og i betydelig mindre udstreekning til
graden af accent. Dette resultat er vigtigt fordi det viser at nér vi generelt
demmer sprogbrugere som darlige til dansk, er sproget som kombination af
udtale, grammatik, pragmatik og ordvalg ikke et afgerende aspekt. Der er
imidlertid andre faktorer, her is@r paralingvistiske variabler, som pavirker
vores perception og dermed vores vurdering. En genert eller indadvendt
person som holder flere pauser vil fremsta som mere usikker, og det er denne
usikkerhed som vil f4 os til at vurdere ham som darlig til dansk. En
selvsikker og hurtigtalende person vil derimod blive opfattet som kompetent
pa trods af afvigende udtale og grammatik. Jeg vender tilbage til det i
diskussionen.

Vi finder ogsé andre eksempler pa at godt sprog i traditionel forstand og
kompetence ikke ser ud til at henge sammen. Fx har stemme 5
gennemsnitligt opndet det hejeste antal point pd den samlede sproglige
variabel, men han bliver placeret i midten pa bade sociabilites- og
kompetenceskalaen. Han bliver ogséa beskrevet som lidt lallende, fisefornem,
svanset, osv.

Stemme 7 har tillige faet hgje vurderinger pa parameteret udtale i
forhold til indfedt dansk, men i de dbne indtryk er der mange kommentarer
som fx arrogant, uengageret, Whisky-beaeltet, Gentofte, snobbet,
anstrengende, ikke min type. Hendes udtale associeres med omréadet nord for
Kebenhavn, og selv om det af nogle svarere forbindes med hgj status og
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prestige, udleser dette omrdde negative holdninger hos mange (jf. fx
Kristiansen 1999, Maegaard 2001).

Dette eksempel leder bl.a. frem til tanken om at vores stereotype-
forestillinger om bestemte geografiske omrader kan gve indflydelse pa vores
vurderinger. Derfor vil jeg i det naeste kapitel gennemga et vigtigt spargsmal:
i hvilke geografiske omrader placerer svarerne de seksten stemmer, og
hvordan heenger det sammen med vurderingen? Men forst vil jeg opsummere
resultaterne fra dette afsnit.

Delkonklusion

Humor og taletempo kan udpeges som de vigtigste arsager til svarernes
positive vurderinger af nogle stemmer pd alle personlighedstrek uanset
graden af accent. Min hypotese om at staerk accent vil have negativ
indflydelse pa vurderingen af en persons kompetencer er blevet afkraeftet: det
er ikke accenten som fér en person til at blive vurderet som mindre begavet.
Taletempo, pauser og teven er imidlertid af vaesentlig sterre betydning idet de
skaber et billede af generel usikkerhed som svarerne tolker som sproglig
usikkerhed og dermed manglende kompetence.
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Geografiske placeringer

67% af alle svarerne har prevet at gatte pa hvor stemmerne stammer fra.
En tredjedel af svarerne har altsa undladt at besvare det spergsmél, og
det tyder pa at det generelt har vaeret svaert for dem at tage stilling til
stemmernes  oprindelsesomrdde. Da svarerne ikke vidste at
undersogelsen drejede sig om dansk udtalt med accent, var nogle usikre
pa hvordan de overhovedet skulle forstd spergsmalet ”Hvor tror du
personen kommer fra?”: om de skulle henvise til en bestemt by i
Danmark, skelne mellem storby og provinsby, eller placere stemmerne
inden for en bydel — fx forstad, centrum eller villakvarter. Jeg gav intet
entydigt svar, eftersom jeg ville overlade beslutningen til dem. Det viste
sig alligevel at de fleste svarere fandt frem til at svare pd hvilket
oprindelsesland stemmerne kom fra. De 156 besvarelser samlede sig i 12
kategorier: 1=Danmark, 2=udlandet (uspecificeret), 3=2.generations-
indvandrer/nydansker, 4=evrige Skandinavien, S5=Mellemosten og
Tyrkiet, 6=Asien, Afrika 7=Osteuropa, 8=Europa (uspecificeret),
9=Sydeuropa, 10=Tyskland, Holland, 11=Engelsktalende lande
(Storbritannien, USA, Australien) og 12=uspecificeret (fx “fra byen”,
”fra centrum”). De 12 kategorier var procentmassigt ulige reprasenteret.
Derfor slog jeg dem sammen i fem sterre grupper som jeg vil operere
med i analysen: 1=Danmark (DK) som dakker over besvarelser som fx
Arhus, Kebehavn, Bornholm, Hellerup, 2=Nationer med germanske
nationalsprog (GS) som opsummerer Tyskland, Holland, engelsktalende
lande og det gvrige Norden, 3=@vrige europziske lande (EU) hvor vi
blandt andet finder Sydeuropa og Osteuropa, 4=Mellemosten og Asien
(M@) som bestar af Tyrkiet, Pakistan, Indien, Iran, Irak, Filippinerne,
Thailand, Afrika og svaret 2.generationsindvandrer” og S5=@vrige
udland (@QU) hvor svarerne ikke har angivet noget konkret land, men blot

9% 99

skrevet udlandet”, et fremmed land” eller ”ikke Europa”.

I tabel 10. har jeg opstillet hvordan de seksten stemmer procentmaessigt
fordeler sig pa disse fem geografiske omrader. Procentdelene i de fem
kategorier er baseret pa procentdelen af besvarelser i alt (jf. tabellens
nederste raekke) som ikke er lig med 100%, men med procentdelen af
aktuelle besvarelser. Vi ser fx at svarerne har haft nemmere ved at
forholde sig til den amerikanske kvindelige stemmes accent eftersom
hele 41,3% har udfyldt spergsmalet om hvor de tror hun kommer fra,
men svarere ved at placere den kinesiske mandlige stemme i et
oprindelsesomrade idet blot 26,7% af alle svarerne har udfyldt
spergsmalet.
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Omrade | Danmark | Germanske | @steuropaog | Mellemgsten, | Udland % svaret

sprog Sydeuropa Tyrkiet, (uspec.) ialt
Asien

Stemme

ISL-m 8,5 39 54 58 6,3 29,9

%

POL-m 24 4,6 73 8,3 8,5 311

%

ITA-k 56 14 75 59 8,2 28,6

%

POL-k 39 7.8 8 57 73 32,7

%

IRA-m 16,6 14 49 48 39 31,6

%

KIN-m 438 18 4,0 8,7 74 26,7

%

TYS-k 10,0 12,0 73 2,2 43 358

%

AME-k 111 53 45 2,6 39 274

%

ISL-k 6,9 6.4 73 33 51 29,0

%

BUL-m 24 32 47 14,0 73 316

%

IRA-k 19 04 87 10,7 83 30,0

%

ITA-m 39 39 73 8,7 6,8 30,6

%

KIN-k 2,2 43 79 9,2 7,6 31,2

%

TYS-m 10,4 838 42 28 38 30,0

%

BUL-k 2,6 75 75 6,4 72 31,2

%

AME-k 6,5 27,0 33 08 37 41,3

%

Tabel 10. De 16 stemmers procentfordelinger blandt de fem geografiske omrader, samt
det samlede antal besvarelser i %

1. Islandsk mand (ISL-m) 2. Polsk mand (POL-m) 3. Italiensk kvinde (ITA-k)

4. Polsk kvinde (POL-k) 5. Iransk mand (IRA-m) 6. Kinesisk mand (KIN-m)

7. Tysk kvinde (TYS-k) 8. Amerikansk mand (AME-m) 9. Islandsk kvinde (ISL-k)
10. Bulgarsk mand (BUL-m), 11. Iransk kvinde (IRA-k), 12. Italiensk mand (ITA-m)
13. Kinesisk kvinde (KIN-k), 14. Tysk mand (TYS-m), 15. Bulgarsk kvinde (BUL-k)
16. Amerikansk kvinde (AME-k)

Det er interessevakkende at alle stemmer i en eller anden udtreekning er
blevet vurderet som danske. Svarerne skrev endda forskellige danske byer
eller bydele (Arhus, Kebenhavn, Hellerup, Renne, Vesterbro, @sterbro, m.fl.).
Den mandlige iranske stemme formodes fx af ca. halvdelen af dem der har
svaret pa spergsmélet at have sin oprindelse i Danmark. Den mandlige
amerikanske og de to tyske stemmer er ogsé vurderet som indfedt danske af
ca. en tredjedel af svarerne der har udfyldt spergsmalet. Om svarerne har
skrevet ”Danmark” fordi de ikke har genkendt fremmed accent eller af
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politisk korrekthed, er vanskeligt at fastsld, men de heje procenter for
Danmark som oprindelsesomréde for de mandlige iranske, tyske og islandske
stemmer er i overensstemmelse med sprogforskernes vurdering. De gav netop
ogséd heje point til nejagtig disse stemmer pé variablerne udtale, grammatik,
ordvalg og pragmatik (jf. kap. ”Stemmernes niveau i dansk™). De kinesiske,
bulgarske og polske stemmer er i langt mindre udstreekning blevet genkendt
som indfedt danske: 2 til 4 % af svarerne har skrevet at de oprindeligt
stammer fra Danmark. De stemmer ligger ogsa fjernest fra indfedt dansk
ifelge sprogforskernes bedemmelse.

Svarerne har ikke genkendt germanske nationalsprog blandt de
iranske stemmer (hhv. 1,4% og 0,4% ud af hhv. 31,6% og 30,0% tror at de er
germanere), og det samme gazlder de italienske, kinesiske og delvis de
bulgarske stemmer. Det er iser den amerikanske kvindelige stemme som er
blevet genkendt som amerikaner: 27% af 41,3% har gattet pd at hun har
engelsk som modersmal.

Den samlede gruppe af stemmer der formodes at stamme fra
Sydeuropa og @steuropa far en nogenlunde jaevn procentfordeling blandt de
seksten stemmer (mellem 3,3 og 8%). Den kvindelige polske stemme scorer
relativt hejt her: 8% af 32,7% har formodet at hun har oprindelse 1 Osteuropa.

Gruppen som dannes pa baggrund af svarernes gat pa stemmernes
oprindelse i Mellemeosten, Tyrkiet og Afrika er hejt reprasenteret ved den
kvindelige iranske stemme: en tredjedel har gattet at hun kommer fra
Mellemosten. Den mandlige bulgarske stemme er ogsa placeret i denne
kategori: ca. hver anden af de svarere som har udfyldt spergsmélet har
placeret ham i Mellemesten, Afrika eller Asien hvorimod den kvindelige
amerikanske stemme er placeret der af kun 0,8% (af 41,3%).

Kategorien udlandet (uspecificeret) er ogsé jeevnt fordelt blandt de
fleste stemmer — fra 7,3% til 8,5%. I mange tilfeelde skrev svarerne
”udlandet” for nogle stemmer samtidig med at samme svarere ogsd skrev
”Danmark”, ”Frankrig” og “England” for andre stemmer i spergsmalshaftet.
Dette tyder pa at “udlandet” for disse svarere i en eller anden udstreekning
forbindes med det fjerne udland. Det vender jeg tilbage til i naste afsnit.

De fem geografiske omrader er saledes baseret pa svarernes formodning om
hvor de tror stemmerne kommer fra, og ikke pad de egentlige
oprindelsesomréder. Nér jeg foretager beregninger pd baggrund af disse
antagelser, undersoger jeg pa en made svarernes underbevidste holdninger til
de fem geografiske omréder idet de med udgangspunkt i disse omréder har
givet point pa de forskellige variabler. Der er imidlertid flere forhold der
interagerer i vurderingen. Vi ved fx ikke hvordan svarerne tenker nar de
vurderer en stemme: er det pad baggrund af stereotypeforestillingerne om
oprindelsesomradet at de demmer en stemme som mindre begavet, eller er
det stemmens personlighed og taleméde som udleser koblinger til et bestemt
geografisk omrade? Min intention er i forste omgang at iagttage resultaterne
som afspejling af svarernes savel bevidste som underbevidste holdninger til
de geografiske omrader jeg har opstillet. 1 tabel 11. finder vi svarernes
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rangering af stemmerne nér de tror at de stammer fra Danmark (1), lande med
germanske nationalsprog (2), Syd- og Osteuropa (3), Tyrkiet, Mellemeosten
og Fjernesten (4) og ovrige udland (5). Jeg har forst testet signifikansen i
rekkefolgerne med Friedman-testen for at orientere mig om hvorvidt jeg
ogsa skal foretage en testning af udvalgene der bliver placeret ved siden af
hinanden i hierarkiet. Da Friedman-testen viste signifikans pé alle variablerne
(p<.00), lavede jeg en yderligere testning med Mann-Whitney- og chi?-
testerne som viste signifikante forskelle mellem de enkelte udvalg. P4 denne
made kunne jeg opstille pointerne i en hierarkisk rangordning.

1=Danmark, 2=Germanske Sprog, Sign. p
3=Syd&@steuropa, 4=Mellemeosten, Tyrkiet,
5=@vrige Udland
Selvstendig 2-3-1*%5-4 Usikker --
Ambitios 2-3-5-4-1 Ligeglad - -
Effektiv 2%5-3-1-4 Uduelig - -
Interessant 2-3-5-4%1 Kedelig - -
Palidelig 2-3-5-4-1 Upalidelig --
Velbegavet 2*3%5-4-1 Dum - -
Flink 3-5-4-2-1 Utiltalende 3**1
Behagelig 3-4-5-2-1 Irriterende 3**]
Hoj uddannelse  2**3-1**5-4  Lav uddannelse - -
Hgj status 2%*]-3*%*%5%4  Lav status - -
Kollega -
Ja 2-3**4-1-5 Nej
Ven
Ja 2-3-4-5-1 Nej 2%*5
Laege --
Ja 2¥*3**4.5-1 Nej
Bornepasser --
Ja 3-2-5-4%*1 Nej
SAMLEDE VARIABLER
Latent potentiale 2-3-5-4-1 2**5
Realiseret potentiale ~ 2-3-5-4-1 2%*5
Kompetence 2*3*5-1-4 - -
Sociabilitet 2-3-5-4-1 2%*]

Tabel 11. Svarenes rangering af stemmerne pa de forskellige variabler
med udgangspunkt i de fem geografiske omrader

Kolonnen til hgjre viser signifikansen mellem de udvalg som ikke er
rangordnet ved siden af hinanden
*=p<.05, ¥**=p<.01

Alle de positive veerdier finder vi til venstre, alle de negative til hgjre, fx:
stemme 2 er den mest selvstendige, stemmer 3 og 1 folger efter, mens
stemmer 4 og 5 vurderes som usikre péd variablen selvstendig-usikker. I
tabellens hejre kolonne har jeg beregnet signifikansen i de rangeringer hvor
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vi ikke finder signifikante forskelle mellem stemmer der er opstillet ved siden
af hinanden, men andre steder 1 hierarkiet.

Germanerne styrer

Et meget igjnefaldende resultat i opstillingen er at nar svarerne tror at de
herer en germansk stemme, giver de hgje point pd neasten alle skalaer. 2
(germanske sprog) opnar generelt meget hgje karakterer, iser pa parametrene
uddannelse, status og leege ser vi store signifikante forskelle fra resten
(p<.00). P4 skalaerne velbegavet-dum og effektiv-uduelig finder vi ligeledes
en forskel fra de andre (p<.05). 2 (germanske sprog) topper nasten alle
personlighedstraekskalaer med undtagelse af flink-utiltalende og behagelig-
irriterende.

Vi ser séledes en meget klar skelnen mellem repraesentanterne fra
de germanske sprog som de bedste, ovrige europaere som de nastbedste, og
Mellemesten, Tyrkiet, evrige udland og Danmark i bunden.
Fortrinsstillingerne er tydeligt udtrykte, og svarerne sympatiserer klart med
gruppen af sprogbrugere med germanske nationalsprog som de anser for
signifikant mere effektive og velbegavede. Vi finder en mindre modsetning
pé sociabilitetsdimensionen pa skalaerne behagelig-irriterende og flink-
utiltalende hvor germanske sprog har faet lavere vurderinger end de fleste,
men der er ingen signifikant forskel fra Syd- og Osteuropa, ej heller fra
Mellemeosten og gvrige udland.

Reprasentanterne fra lande med germanske nationalsprog er
udpregede favoritter blandt de danske svarere nar det drejer sig om
kompetence og uddannelse. Germanerne anses for de dygtigste, de mest
effektive og velbegavede. Ogsé nar der skal valges lage, er de danske
svarere ikke i tvivl om hvem de helst vil overlade deres helbred til.
Leageprofessionen associeres generelt med hejstatus, kompetence og respekt;
en rolle som kun kan pétages af en som vi ser op til og har tiltro til.

Hvorfor er de danske svarere sid positive over for netop de
germanske sprog? Engelsk har fx i lang tid varet det sprog som har haft den
hgjeste status blandt de danske sprogbrugere, og i dag er det de faerreste der
ikke taler det. Engelske gloser er med tiden blevet sa stor en del af den
danske dagligdagstale at de af nogle efterhanden bliver oplevet som en
trussel mod det danske sprog. Men det betyder forst og fremmest at de
danske sprogbrugere synes om engelsk og er villige til at integrere det i deres
egen sprogbrug. Dette er heller ikke merkverdigt, for alt i den moderne,
hejtudviklede verden er mere eller mindre pa engelsk: Internet,
populerkultur, musik, film, m.m. De engelsktalende lande er ogsd et
foretrukket sted for bl.a. mange studerende. De unge strommer til
Storbritannien, Australien, New Zealand og USA med dremmen om at fé et
unikt liv i de store globale samfund hvor de tror at alt er muligt og opnéeligt.

Tager vi Tyskland som en anden repraesentant for de germanske
sprog, vil de fleste af os genkende den udbredte stereotype om tyskere som
effektive, velorganiserede og kyndige til at lose enhver opgave. Ud over det
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finder vi en rekke historiske arsager til forankringen mellem Danmark og
Tyskland. P& trods af de mangfoldige krige, har Danmark ofte set op til
Tyskland som en storebror. I dag er Tyskland ogsa det sterste eksportmarked;
det storste antal turister i Danmark kommer fra Tyskland. I folkeskolen har
bernene netop lert tysk og engelsk som obligatoriske sprog i mange ar.

Sverige og Norge har tillige en fornem plads i det danske hjerte.
Det nordiske faellesskab er udtrykt i flere aspekter, bade politisk, geografisk
og sprogligt, og det har skabt et staerkt band mellem de nordiske lande. Ogsa
de mange fordomme og drillerier om fx det svenske sprog, vil aftvinge et
venligt smil pa leben hos mange danskere hvilket vidner om en generelt
positiv holdning til de nordlige nabolande.

Med disse eksempler har jeg skitseret et billede af danskernes oplevelse af
beslegtethed med lande med germanske nationalsprog. Denne beslaegtethed
betragter jeg som &rsagen til at danskerne er sa positivt indstillede over for
representanterne for denne gruppe. Dette resultat er ikke nyt. Ogsd i
pilotprojektet viste det sig at den tyske stemme scorede hgjere point end
resten pé alle variablerne — den var vurderet som mere palidelig, interessant,
flink, behagelig, og mere effektiv, ambitigs, selvstaendig, klog, veluddannet
og med hgjere social status. Forklaringen for det fandt jeg i et
lillebrorkompleks som danskerne havde i forhold til tyskhed. Min konklusion
var at tyskhed vurderedes sa positivt fordi distancen fra det danske ikke var
sd stor, og svarerne oplevede en beslegtethed som skabte tryghed og
beundring, pd samme made som en lillebror ser op til sin storebror.
Beslegtetheden var dermed neglen til de heje vurderinger idet svarerne
kunne genkende og genopleve sig selv i den tyske storebror (Kirilova 2004).
Det viste sig, ligesom det ogsa viser sig nu, at de danske svarere kun er
positive over for andre hvis de foler at disse “andre” ligner dem, og jo
laengere vaek, desto mindre synes de om dem. Ligesom i ordsproget lige barn
leger bedst.

Fordemmende stereotypier

Et resultat der ligeledes gér igen i narvaerende undersegelse, er at nér
svarerne tror at stemmen tilherer en indfedt dansker med dansk som
modersmal, far vedkommende lavere point pd nasten alle
personlighedstraekskalaer. 1(DK) vurderes som signifikant mere ligeglad,
upalidelig, dum, utiltalende, irriterende og kedelig. Iszr i kategorierne
kollega og lege er det bemerkelsesveardigt hvor store signifikante forskelle
vi finder i opstillingen (p<.00, jf. tabel 11.). De tydeligste preferencer
udtrykkes nar der skal valges en laege. Ved lege-rangeringen far vi tre
grupper: 2 (germanske sprog) scorer det hgjeste antal point, 3 (Syd- og
(Osteuropa) indtager midterpositionen, mens @vrige udland 5 (@QU),
Mellemeosten 4 (M@) og (1) DK placeres helt i bunden. Kun pa uddannelses-
og socialstatusskalaen bliver 1 (DK) vurderet signifikant hejere end 4 (MQ)
og 5 (0U), men stadig signifikant lavere end 2 (GS).
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Jeg har ikke et entydigt bud pé hvorfor de formodede danske stemmer fér sa
lave placeringer. I forleengelse af hypotesen om lillebrorkomplekset er det
muligt at danskerne anser sig for mindrevaerdige i forhold til de store
germanske nationer. Jeg er imidlertid snarere tilbgjelig til at tro pa at hvis
svarerne har opfattet projektet som en undersegelse af fordomme og
stereotypier til forskellige mennesker, har de med vilje givet sig selv lave
point for at undga positiv seerbehandling af deres egen gruppe. Da svarerne
ikke har vidst at der ikke var inddraget indfedte danskere i undersggelsen,
men har troet at de genkendte accentfrie stemmer, er de muligvis blevet
opmarksomme pa at de ikke ber vurdere dem hgjere end de andre ud fra en
tanke om politisk korrekthed.

En anden made at analysere resultatet pa er at anskue den lave
placering af Danmark med udgangspunkt i negative stereotypier. Ser vi pa
hvilke stemmer der bliver regnet for indfedt danske, er det den mandlige
iranske stemme og de to tyske stemmer der opnar de hgjeste rangeringer i
sproglerernes vurderinger som tettest pa indfedt dansk. Som jeg naevnte i det
foregdende afsnit, opfattes den mandlige iranske stemme som “besset” og
den kvindelige tyske stemme som “overklasse-snobbet”. Disse konnotationer
kunne tenkes at have udlest negative stereotypier, og idet der hos disse
stemmer heller ikke er afvigende accent, bliver svarernes lyst til at fordemme
steerkere end ved vurderingen af de evrige stemmer. Det kan skyldes det
faktum at en dansker har en klarere stereotypeforestilling af hvordan en
dansk homoseksuel person lyder idet man er bekendt med normerne i sin
egen gruppe. Derfor bliver ens bade positive og negative reaktioner meget
sterkere eftersom man giver kraftigere udtryk for sine folelser og
preferencer hvis man har en relation til vurderingsobjektet og foler sig
personligt involveret.

Hvis vi iagttager de lave vurderinger af de formodede danske stemmer med
tanke pa at den kvindelige tyske stemme af en stor del svarere vurderes som
nordsjaelleender, ser vi bl.a. at flere svarere har givet udtryk for deres negative
associationer til omradet nord for Kebenhavn som et hjemmested for den rige
og arrogante overklasse (nzsthgjest vurdering pé status-dimensionen). Det
medferer at svarerne som ikke foler at de herer til i denne gruppe, har
fordemt den som snobbet, hovmodig og endvidere som irriterende,
utiltalende, kedelig, ligeglad. Det er klart at mennesker med de kvaliteter har
man ikke lyst til at have som venner og fornuftigvis heller ikke som
bernepassere.

Dette viser ogsa at man kan forstaerke sine positive eller negative
reaktioner hvis man har en tattere relation til den vurderende gruppe.
Derudover har man fra skolen og fjernsynet leert hvordan underklasse- og
overklassedansk lyder, og det er enkelt at give praferencer til noget man
kender godt til. Men det er sverere, hvis ikke umuligt, at udtale sig om
dansk med bulgarsk accent skjuler en overklasse bulgarsk dialekt som vi fx
ikke bryder os om. Derfor tolker jeg de lave vurderinger af de formodede
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danske stemmer som en forsterket negativ stereotyp der kommer til udtryk
pga. svarernes “kendskab” til egen gruppe.

Hermed opstar ogsa et andet spergsmal: Hvad er det i virkeligheden accent
gor ved os? Det burde vare sddan at det @ndrede billedet, sdledes at den
vurderende ikke var i stand til at forholde sig til objektet idet han eller hun
ikke kunne vide hvilke menneskelige kvaliteter der skjulte sig bag accenten.
Med andre ord burde vi vere ude af stand til at demme hvis ikke vi var
bekendte med reglerne i gruppen eller samfundet. I princippet ville det vaere
umuligt at udtale sig om hvad der var rigtigt og forkert for de mennesker der
levede der, da det til enhver tid ville vare igennem vores egne gjne at “de
andre” blev mélt og vejet. Fordommenes natur er markvaerdig: ikke alene er
vi i stand til at méle og veje de andre, men ogsé opstille dem i ranglister og
hierarkier hvor vi opfatter nogle som bedre end andre.

Prestige-ranglisten
Jorgensen (2000) omtaler et skjult hierarki i forbindelse med holdninger til
andre minoritetssprog hvor engelsk og tysk befinder sig péa toppen, spansk og
fransk folger efter, mens swabhili, tyrkisk og arabisk ligger i bunden (se
kapitel 3). Mine resultater viser at dette hierarki ligeledes geelder hvis vi
rangerer disse sprogs pageldende accenter pa dansk. I tabel 11. kan vi spore
samme opstilling: germanske sprogs accenter samt syd- og @steuropiske
accenter vurderes som langt bedre end accenter fra Mellemosten, Afrika og
Asien. De sidste er desuden lavest placeret i forhold til kompetence,
uddannelse og social status samt nar der skal valges en kollega og lege.
Svarerne har givet et tydeligt udtryk for hvem de anser for dygtig og
kompetent: nér de netop formoder at stemmen kommer fra bl.a. Mellemesten,
giver de lave vurderinger af uddannelse og social status. Denne prestige-
rangliste ses endnu tydeligere hvis vi opererer med sterre grupper:
1=Danmark 2=Germanske sprog, 3=Syd/Osteuropa og 4=Mellemeosten,
Asien, Afrika og evrige udland. Det giver mening at sammensatte en stor
gruppe som bestir af Mellemesten, Asien og evrige udland, bl.a. fordi
frekvensanalysen af variablen “oprindelsesland”, viste at nar svarerne skrev
”udlandet” som oprindelsesland for nogle stemmer, skrev samme svarere
ogsd “Frankrig”, ”Tyskland”, ”Polen” for andre stemmer. Det betyder at
”udlandet” i deres tankegang snarere er det fjerne udland og “ikke Europa”,
og det giver god grund til at jeg kan sl& denne kategori sammen med
kategorien Mellemesten og Asien. Desuden viser tabel 11. at der ikke er
signifikante forskelle i vurderingen af disse to kategorier (4 og 5). De er som
regel placeret ved siden af hinanden med meget ens gennemsnitlige point.
Min oprindelige idé var at danne tre store kategorier hvor jeg
kunne arbejde med germanske sprog (hvor Danmark ogséa indgik), gvrige
Europa og gvrige udland, men da vurderingerne af de formodede danske
stemmer afskilte sig kraftigt fra vurderingerne af de formodede germanske
stemmer, besluttede jeg at kategorien Danmark ber sté for sig selv.
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1= Danmark Signifikansniveau (P)
Variabler 2=germanske sprog | imellem udvalgene

3=Syd&Osteuropa | *=p<.05

4= Mellemesten **=p<.01

og evrige udland
Selvsteendig-usikker 2-3-4%*] p<.006
Ambitigs-ligeglad 2-3-4-1 -
Effektiv-uduelig 2*3-4-1 p<.04
Interessant-kedelig 2-3-4%*] p<.002
Palidelig-upalidelig 2%%.3.4-1 p<.001
Velbegavet-dum 2%3%4.-] p<.03, p<.02
Flink-utiltalende 3-4-2-1 3**], p<.007
Behagelig-irriterende | 3-4-2-1 3#*] p<.002
Uddannelse 2%%3-1%%4 p<.000, p<.000
Status 2%%]-3%%4 p<.000, p<.000
Kollega 2-3%*4-1 p<.000
Ven 2-3%4%] p<.015, p<.02
Lage 2%%3.4-] p<.005, p<.000, p<.02
Barnepasser 3-2-4%*] p<0.00, 3**4 p<.04
Latent potentiale 2-3-4-1 2%*4 p<,000, 3*1 p<.012
Realiseret potentiale | 2-3-4-1 2%*4 p<.002, 3*1 p<.018
Kompetence 2*3%%4-1 p<.03, p<.008
Sociabilitet 2-3-4%*] p<.008

Tabel 12. Svarenes rangering af stemmerne med udgangspunkt i
de fire geografiske omrader, *p<.05, **p<.01, kolonnen til hgjre viser
ogsa sign. mellem de udvalg som ikke er rangeret ved siden af hinanden.

I tabel 12. har jeg taget udgangspunkt i de fire geografiske omrader. Efter at
have beregnet de gennemsnitlige point, har jeg rangordnet de formodede
oprindelsesomrader. I tabellens hegjre kolonne har jeg noteret
signifikansveerdien (p) mellem savel udvalgene som stir ved siden af
hinanden som i rakkefolgen i helhed (Friedman & Krushkall-Wallis;
Wilcoxon og Pearson Chi?).
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Det forste der fanger blikket er den gennemgéende raeekkefolge (2) germanske
sprog— (3) evrige Europa— (4) evrige udland— og (1) Danmark. Vi ser den
samme opstilling pa 15 ud af de 18 variabler (selvstendig-usikker, ambitigs-
ligeglad,  effektiv-uduelig,  interessant-kedelig,  palidelig-upalidelig,
velbegavet-dum, kollega, ven, lege og de samlede variabler latent- og
realiseret potentiale, kompetence og sociabilitet). Svarerne har veeret meget
enige 1 rangordningen og har valgt germanerne som de bedste, ovrige
europzere som nastbedste, Mellemesten og evrige udland pa tredjepladsen
og de formodede danskere i bunden.

Favoriseringen af de germanske sprog kommer frem pa
storstedelen af variablerne med signifikante forskelle fra evrige Europa,
ovrige udland og Danmark. Germanerne anses som signifikant mere
effektive, palidelige og kompetente. De gvrige europiske lande folger straks
efter, mens de formodede danske stemmer ligger i bunden.

Ved kategorierne uddannelse og status ser vi en klar skelnen mellem
germanske sprog og de andre sprog som adskiller sig med signifikante
forskelle der er sa store at de ikke kan males i statistikprogrammet SPSS
(p<.000). Uddannelse og status giver os imidlertid tre adskilte grupper hvor
germanske sprog (2) far det hgjeste antal point, de formodede danske
stemmer (1) er sidestillede med eovrige europaiske stemmer (3) pa
andenpladsen, mens stemmerne der antages at stamme fra Mellemasten,
Tyrkiet, Afrika og Asien (4) er placeret i bunden som darligst uddannede og
med lavest social status.

Svarerne har ikke veret i tvivl om at germanerne er de mest velbegavede,
med den lengste uddannelse og hejest social status, de evrige europaeere
indtager andenpladsen, mens det fjerne udland — Mellemesten, Tyrkiet, Asien
og Afrika vurderes som signifikant lavest uddannede og med lavest social
status.

Det kan tankes at repreesentanterne fra den sidstnaevnte gruppe
vurderes lavt fordi de associeres med arbejdskraftindvandrere eller
flygtninge. I de abne indtryk finder vi beskrivelser som grgnthandleren,
muslim, socialt darligt, lever i et lukket samfund, ghetto, kone til kioskejer,
m.fl. Det ser ud til at stereotypen om den tyrkiske grenthandler ligger sa fast
forankret i enhver dansker at det naermest er umuligt at fjerne den. Det virker
som om det er svert for svarerne at forestille sig at herboende tyrkere,
pakistanere eller iranere har en hgj uddannelse og status, og de placerer dem
hyppigt i gruppen af de uuddannede (fx socialt ubegavet, uinformeret,
snakker ikke sd godt dansk, ikke helt til at stole pd, arbejdslgs). Ud fra
besvarelserne i spergsmalene om helhedsindtryk virker det ogsd som om
svarerne mener at noget mangler eller ikke er godt nok, fx: meget venlig, men
noget kedelig og usikker, sympatisk, men ikke sa stzerk i formuleringen, m.m.

Opstillingen som jeg har preesenteret i tabel 12. taler for en prestige-rangliste
som i de fleste tilfeelde toppes af de germanske stemmer. Vi finder to tilfalde
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hvor rekkefolgen (2)-(3)-(4)-(1) er brudt, fx pd to sociabilitetsskalaer:
behagelig-irriterende og flink-utiltalende. Svarerne opstiller de @vrige
europ®iske stemmer og stemmerne fra evrige udland for germanerne, men
uden signifikant forskel. Det bekrafter endnu engang hypotesen om
lillebrorkomplekset og den sterkt udpraeegede favorisering af germanske
sprog. Svarerne er meget enige i deres vurderinger af at germanerne er bedre
end alle andre.

Delkonklusion

Pa baggrund af svarernes formodninger om hvor stemmerne kom fra,
opsamlede jeg fire store kategorier: germanske sprog, syd- og @steuropaiske
sprog, det fjerne udland (Mellemeasten, Asien og Afrika) og Danmark. Selv
om jeg ikke inkluderede indfedte danske stemmer i underseggelsen, blev to af
stemmerne vurderede som danske. Til min store overraskelse blev de
formodede danske stemmer nedvurderet pad de fleste kategorier. Min
forklaring er at disse stemmer hvor den ene beskrives af svarerne som fimset
og bgsset og den anden som overklassesnobbet, muligvis udleser konkrete
negative billeder, og det kan vare grunden til at svarerne udtaler sig mere
kritisk.

Jeg ser endvidere en klart udtrykt prestigerangliste som toppes af
stemmer vurderet som germanske, representanterne fra Syd- og Osteuropa
folger efter, mens de mellemestlige, afrikanske og asiatiske stemmer indtager
tredjepladsen. De formodede danske stemmer er lavest vurderet pa de fleste
variabler. Ved kategorierne uddannelse og status er reprasentanterne fra den
samlede kategori Mellemeosten, Afrika og Asien vurderet signifikant lavere
end alle andre. Det forbinder jeg med den udbredte fordom om uuddannede
indvandrere der stammer fra lavere sociale lag.

Selv om Danmark har haft flygtninge og indvandrere i over 30 ar, ser det ud
som om nogle danskere forst pd det seneste er begyndt at leegge maerke til de
nye borgere og opdage at de faktisk er her omkring os, og er en del af os.
Debatten omkring flygtninge og indvandreres integration i det danske
samfund er pludselig blevet en del af hverdagen. Men hvad med de unge
danskere fra Kgbenhavn og Sjzelland som har levet i Danmark i alle deres 20-
30 ar og som hele livet har varet vant til at here og se indvandrere omkring
sig? Er deres holdninger anderledes eller har deres foraldre formaet at give
dem deres egne fastgroede stereotyper i arv? Er bernene blevet bedre til at
perspektivere og placere de forskellige minoritetsgrupper andre steder end i
ghettoer og kiosker? Kunne det tenkes at de unges holdninger er blevet
pavirket af medier og skremmekampagner og dermed blevet endnu mere
negative? De spergsmdl som i evrigt er blandt de vasentligste i min
undersogelse, vil jeg belyse i det naste afsnit.
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Et brud i prestige-ranglisten?

For at kunne komme frem til de unges holdninger har jeg foretaget en
sammenligning med de @ldre svareres holdninger. I kategorierne hvor jeg
anvender antonyme par, har jeg beregnet de gennemsnitlige point som de
unge og de @ldre svarere har givet. Bagefter har jeg testet hvorvidt der opstar
signifikante forskelle mellem de to gruppers vurderinger ved hjlp af Mann-
Whitney-testen. Ved ja- nej-spergsmalene har jeg foretaget en
krydstabulering for at regne ud hvor stor procentdelen af de enkelte ja- og
nej-svar er, hvorefter jeg har testet procenterne med den ikke-parametriske
Pearson Chi*-test som forholder sig til signifikansverdierne pad nominale
skalaer.

Variabler Unge Zldre
Selvstendig-usikker 3,05 3,06
Ambitigs-ligeglad 3,24 3,26
Effektiv-uduelig 3,15 ** | 327
Interessant-kedelig 3,93 3,96
Palidelig-upalidelig 3,27 3,32
Velbegavet-dum 321 ** | 373]
Flink-utiltalende 3,43 3,43
Behagelig-irriterende | 3,22 3,22
Uddannelse 323 ** | 311
Status 2,98 3,01
Latent potentiale 3,28 3,31
Realiseret potentiale | 3,08 3.13
Kompetence 3,16 * 3,22
Sociabilitet 3,21 3,22
Kollega 60,4% ja 60,5 % ja
Ven 44,7% ja 46,0% ja
Laege 30,0% ja 29.,4% ja
Bornepasser 41,6% ja* | 45,6% ja

Tabel 13. De unge og de ®ldre svareres point pa de
forskellige variabler, (1=lavest, 5=hgjest), *p<.05, **p<.01

Tabel 13. giver os et overblik over de unge og de aldre svareres
pointgivning. Vi ser at de unge svarere i de fleste kategorier har givet lavere
point end de @ldre svarere. De unge svarere har fx vurderet stemmerne
signifikant lavere pa den samlede kompetence-dimension, samt pa
variablerne velbegavet-dum, effektiv-uduelig og bgrnepasser. Til gengaeld har
de placeret stemmerne pé et hejere uddannelsesniveau end de aldre svarere
har.

Disse forskelle i vurderingerne henger muligvis sammen med svarernes egen
alder. Det var ise@r de @ldre svarere som gjorde mig opmerksom pé at de
ikke havde lyst til at udtale sig om stemmernes kompetencer alene pa
baggrund af en kort lydsekvens. Dette kunne teenkes at have spillet en rolle i
deres mere dempede attitude og derved hgjere pointgivning. Samme resultat
kom ogsé frem i pilotprojektet, og jeg tror at det haenger sammen med de
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unges storre behov for at markere deres identiteter og vise en mere kontant
vurdering. Frekvensanalysen viser fx at de unges point var mere spredt i
skalaernes ekstremer, mens de @ldre svarere i hgjere grad holdt sig mod
midten.

Det er imidlertid interessant at se pa de steder hvor de unge svarere
har givet hgjere point (tabel 13). Et eksempel pa det er variablen uddannelse
hvor de @ldre har vurderet stemmerne som signifikant lavere uddannede end
de unge har. Under diskussionerne efter spilleseancerne, var nogle svarere i
ovrigt meget overraskede da jeg fortalte at alle stemmerne som minimum
havde en mellemlang uddannelse, og vi kan se at de farreste har faet
vurderinger som hejtuddannede. Alligevel er de unge svarere tettere pa
stemmernes egentlige uddannelsesniveau end de @ldre er. Her ser jeg en
sammenhang med den generelle udbredelse som uddannelsen har faet. En
uddannelse er i dag pd mange punkter en selvfoelge, og derfor stiller de unge
svarere ikke speargsmalstegn ved stemmernes uddannelser. De @ldre svarere
giver imidlertid udtryk for et mere konservativt syn pa uddannelsen som
noget serligt og forbeholdt en bestemt gruppe. Mange af dem har maske ikke
en uddannelse selv, og derfor kan de darligt forestille sig en accenttalende
indvandrer eller flygtning som veluddannet. Her haenger de @ldre svarere
mere fast i stereotypen om uuddannede indvandrere, mens de unge har faet
gjnene op for at der findes forskellige grupper indvandrere hvor nogle godt
kan have en hej uddannelse.

Med henblik pd de fire geografiske omrader (1=Danmark, 2=Germanske

sprog, 3=Syd- og Qsteuropa, 4=Mellemeosten og ovrige udland) vurderer de
unge og de xldre svarere ogsa forskelligt:
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Variabler unge Sign. P /ldre Sign. P
Selvsteendig-usikker | 2-3-1**4 [ (.00) 2-3-1-4 | (2**4=.00)
Ambitigs-ligeglad 2-3-4-1 - 2*3-4-1 | (.03, 3*1.04)
Effektiv-uduelig 2-341 | - 2°3-4-1 | (.02, 3**1=.05)
Interessant-kedelig 2-3-4*1 (.03) 3-2*4*1 | (.04,.02)
Palidelig-upalidelig 2-3-4-1 - 2%3-1-4 | (.01)
Velbegavet-dum 2*3-4-1 (.05) 2-3**4*1 | (.00, .02)
Flink-utiltalende 3-4-2-1 - 3-2-4-1 | (3**1=.02)
Behagelig-irriterende | 3-4-2-1 - 3-2-4*1 | (.02, 3**4=.04)
Uddannelse 2x3-1%4 | (.00) 2%*3-1*4 | (.00, .04)
Status 2*1-34 (.05, 2**4=,00) | 2*3-1*4 | (.00, .04)
Kollega 2-3-4-1 | (2*4=.00) 3-2¢4-1 | (.02)

Ven 2-3-4-1 (2*4=.05) 3-2-4*1 | (.04, 3**4=.00)
Lzege 2+3%4-1 | (.05, .01) 2:3%4-1 | (.03,.00)
Barnepasser 3-2-4%1 | (.00) 3-2*4-1 | (.04)

Tabel 14. De unge og de @ldre svareres point pa de enkelte kategorier med
Udgangspunkt i de fire geografiske omrader: I=DANMARK, 2=GERMANSKE
SPROG, 3=SYD&JSTEUROPA, 4=MELLEM@STEN og @VRIGE UDLAND
**p<.01, *=p<.05

Her ser vi flere forskelle i vurderingen fra unge og @ldre svarere. Vi finder
savel forskellige raekkefolger pa nogle af variablerne som forskellige
signifikansveerdier mellem landomradene i rekkefolgen. Begge grupper har
vaeret enige i at 2 (germanske sprog) klarer sig bedre end resten og har
placeret de germanske stemmer pa ferstepladsen med undtagelse af
variablerne flink-utiltalende, behagelig-irriterende og bgrnepasser hvor
germanske sprog rykker tilbage pd anden og tredjeplads, men uden
signifikante forskelle.

De unge og de @ldre svareres vurderinger minder umiddelbart
meget om hinanden: raekkefolgen er stort set den samme. Men vi finder ogsé
forskelle. Der er fx flere steder hvor de @ldre svarere skelner meget markant i
opstillingen mellem de fire omradegrupper, hvorimod de unge svarere ser
ikke ud til at tenke over hvordan disse bliver rangeret. Hvis vi tager
skalaerne ambitigs-ligeglad og effektiv-uduelig, ser vi at de unge svarere
ingen praferencer har i opstillingen. Der er ingen signifikante forskelle
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hverken mellem udvalg ved siden af hinanden eller i rangeringen som helhed
(Mann-Whitney og Krushkall-Wallis-testene). De aldre svarere skelner
derimod mellem germanske sprog pé ferstepladsen, evrige udland og evrige
Europa pé andenpladsen og danske stemmer (med signifikant forskel fra
gvrige Europa, p<.04) péa tredjepladsen. Heller ikke pa skalaerne flink-
utiltalende, palidelig-upalidelig og behagelig-irriterende er der nogen
signifikante forskelle i de unge svareres opstilling, men der er klart udtrykte
grupperinger blandt de aldre svarere.
Dette kan ses endnu tydeligere i naste tabel:

Variabler Unge Sign. | ZAldre Sign.
Latent potentiale 2-3-4-1 | -- 2*3*4-1 | (.04,.03)
Realiseret potentiale | 2-3-4-1 | -- 2-3*%4-1 (.02)
Kompetence 2-3-4-1 | -- 2-3**4-1 | (.00)
Sociabilitet 2-3-4%1 | (02) | 2-3-4-1 | (3**1=.01)

Tabel 15. De unge og de gamle svareres point pa de samlede variabler
med udgangspunkt i de fire geografiske omrader: I=DANMARK,
2=GERMANSKE SPROG, 3=SYD&WSTEUROPA,
4=MELLEM@STEN og @VRIGE UDLAND

*=p<.05, p<.01

Det er interessevaekkende at de unge ikke viser sterre praferencer i
rangeringen af de fire geografiske omrader hvorimod de @ldre svarere holder
fast ved en hierarkisk fordeling med en top- og en bundgruppe. Germanerne
befinder sig altid i topgruppen, mens repraesentanterne fra evrige udland og
de formodede danske stemmer i alle tilfaelde er i bundgruppen. Det betyder at
de @ldre svarere er meget afklarede med hensyn til hvem de synes er mest
kompetente, med storst potentiale osv. De unge svarere virker mere fleksible:
vi finder ingen signifikante forskelle i reekkefolgen, og det kan tolkes som et
tegn pa et mere abent syn og tolerance eftersom de ikke holder fast ved
hierarkier og rangordninger. Det er muligt at de unge ikke har brug for at
differentiere sa kraftigt idet de er begyndt at blive vant til sterre variation. De
er ogsd blevet vant til at tage flere beslutninger pd grund af de sterre
valgmuligheder som det moderne samfund har budt dem. De @ldre svarere
har til gengaeld ikke haft sa bred en vifte af valgmuligheder, og det giver sig
til udtryk i deres ensartede og mere handfaste attituder.

Denne forskel i vurderingen kan eventuelt ses i lyset af en
udvikling af de unges holdninger i forhold til de ®ldres. Arsagen kan vere at
de unges erfaring med de herboende indvandrergrupper er anderledes end
deres foreldres. Nogle af de unge i Kebenhavn har haft muligheden for at
opleve indvandrerne i andre sammenhange end i fjernsynet: fx i skolen eller
pa gaden, og det har resulteret i et mere abent og positivt syn.
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Delkonklusion

Selv om det er svart at lave om pa prestige-ranglisten, er der begyndt at
indtreede endringer i de unges holdninger til de herboende indvandrere. De
unge forholder sig anderledes end de gamle, og der er tegn pa at de unge
svarere er ved at lesrive sig fra mange af de klassiske stereotyper om
indvandrere som deres foraldre i hgjere grad nerer (fx at indvandrere er lavt
uddannede). Som et skridt frem mod den globale verden og det flerkulturelle
samfund, er de unge pa flere punkter begyndt at udvise sterre tolerance mod
de danske indvandrermindretal, men der findes stadig flere aspekter hvor
deres stereotypier er lige sa stagnerede som hos den @ldre generation. Om
dette er pavirket af medier eller den generelle frygt for udlendinge pa det
seneste, er vanskeligt at fastsla ud fra denne undersogelse.

Bevidste og underbevidste holdninger hos meend og kvinder

Mine data tillader ligeledes at undersege forskellige baggrundsvariabler, dvs.
hvordan svarere med forskellig ken, uddannelse og opvakststed har vurderet
stemmerne. Jeg vil forst gennemga variablen ken for at finde ud af om der er
forskelle i1 vurderingen hos mend og kvinder. Jeg beregnede de
gennemsnitlige point for de mandlige og de kvindelige svarere og foretog en
ikke-parametrisk signifikanstestning af de to gruppers svar for at finde frem
til eventuelle signifikante forskelle.

Det viste sig at nar mandlige svarere vurderer stemmerne, giver de
signifikant lavere point (markeret med ** i tabel 16. ). Iseer pa variablerne
uddannelse og status er forskellen meget stor (p<.000). Der er fa steder hvor
mend og kvinder nogenlunde er enige i rangeringen (fx ambitigs-ligeglad,
kollega og lege), og et enkelt sted hvor kvinder har vurderet signifikant
lavere end mend: interessant nok gelder det bernepasning. De kvindelige
svarere har hejst tenkeligt givet udtryk for deres moderinstinkt her, og de
signifikant flere nej-svar pa kategorien bgrnepasser tolker jeg som en starre
papasselighed fra kvindernes side med at overlade bernepasningen til en
tilfeeldig ukendt.
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Variabel Mend Kvinder
Selvstendig- | 2,97** 3,09
usikker

Ambitigs- 3,24 3,25
ligeglad

Effektiv- 3,14%* 3,24
uduelig

Interessant- 2,87** 2,97
kedelig

Palidelig- 3,23%* 3,32
upalidelig

Velbegavet- 3,16** 3,30
dum

Flink- 3,37** 3,45
utiltalende

Behagelig- 3,16%* 3,24
irriterende

Uddannelse 3,00%* 3,24
Status 2,89%** 3,03
Kollega 58% ja 62% ja
Ven 42% ja** | 47% ja
Lage 27% ja 30% ja
Bornepasser | 46% ja* 42 % ja

Tabel 16. De mandlige og de kvindelige svareres
point pa de enkelte variabler, *p<.05, **p<01

Af opstillingen fremgar det tydeligt at kvinder giver signifikant hejere point
end mand. Vi ser forskel pa 11 ud af 15 variabler hvor mand og kvinder har
vurderet forskelligt. Umiddelbart ser det ud som om de kvindelige svarere er
mere abne og tolerante og har nemmere ved at give positive vurderinger (med
undtagelse af variablen bgrnepasser), mens de mandlige svarere er strengere

og mere konservative i deres synspunkter.
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I rangeringen efter geografiske omrader (tabel 17.) ser vi imidlertid andre
forskelle.

Variabler Kvinder [ Sign. kvinder | Mend Sign. meend
Selvsteendig-usikker | 2-3-1**4 | (.00) 1-3-2-4 | (1*4=.02)
Ambitigs-ligeglad 2-3-4-1 (2**4=.00) 3-2-4-1 | --
Effektiv-uduelig 2*3-4-1 (.04) 2-1-3-4
Interessant-kedelig 2-3-4**1 | (.00) 3-4-2-1 | --
Palidelig-upalidelig 2-3-4-1 (2**4=.00) 2-1-4-3 | (273=.01)
Velbegavet-dum 2*3%4-1 (.05, .02) 2-3-1-4 | --
Flink-utiltalende 3-2-4*1 (.04) 3-4-1-2
Behagelig-irriterende | 3-2-4**1 [ (.01) 3-4-2-1 (3*2 .05, 3*1=.01)
Uddannelse 2**3-1**4 | (.00) 2-1-3**4 | (.00, 2**3=.00)
Status 2%+3-1%4 | (.00) 2-1*3-4 | (.00)

Kollega 2-3*4-1 | (.00) 2-3*1-4 | (.01)

Ven 2-3*4*1 | (.01,.02) 3-2-1-4 | (3**4=.00)
Leege 2*+3**4*1 | (.00,.02) 2-3*4-1 | (.04)
Bgrnepasser 2-3**4**1 | (.00) 3-2-4-1 | (3**1=.00)

Tabel. 17. Mandlige og kvindelige svareres rangering af stemmerne pa de enkelte variabler
med udgangspunkt i de fire geografiske omrader: I=-DANMARK, 2=GERMANSKE
SPROG 3=SYD&ODSTEUROPA, 4=0VRIGE UDLAND

*p<.05, ¥**p<.01

Den sakaldt prestige-rangliste (2) germanske sprog > (3) Syd- og @steuropa
> (4) Mellemgsten og gvrige udland > (1) Danmark, findes hos de kvindelige
svarere pa variablerne ambitigs-ligeglad, effektiv-uduelig, interessant-
kedelig, velbegavet-dum, palidelig-upalidelig, ven, kollega, lege og
bgrnepasser, dvs. pad 9 ud afi alt 14 variabler.

Dette er ikke tilfeeldet i de mandlige svareres vurderinger. Vi
finder opstillingen (2)-(3)-(4)-(1) kun én gang (ved variablen laege). Alle
andre skalaer folger en anden rangering hvor Syd- og Osteuropa (3) i ret
mange tilfeelde er stillet pa forstepladsen. Der er ikke signifikant forskel i
vurderingen mellem germanske sprog og evrige Europa, men det er alligevel
bemearkelsesvardigt hvor forskellige raekkefolger og menstre de mandlige og
de kvindelige svareres vurderinger indtager.

Hvis vi ser pd de samlede kategorier latent- og realiseret potentiale,
kompetence og sociabilitet (tabel 18.), bliver forskellen i vurderingerne hos
mand og kvinder endnu tydeligere. De kvindelige svarere bevarer
raekkefolgen (2)-(3)-(4)-(1) pa alle fire variabler, mens de mandlige svarere
har en anderledes rangering hver gang. Desuden har de mandlige svareres
pointgivning ingen signifikante forskelle hverken mellem udvalgene ved
siden af hinanden eller i rekkefelgen som helhed hvorimod de kvindelige
svarere har et klart udpraeget hierarki. P4 variablen kompetence genkender vi
prestige-ranglisten med germanske sprog pd toppen, evrige Europa pa
andenpladsen og Mellemeosten, Afrika, Asien og Danmark i bunden.
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Variabler Kvinder [ Sign. kvinder | Mand | Sign. meend
Latent potentiale 2-3-4-1 (3**1=.01) 2-3-4-1 | --
Realiseret potentiale | 2-3*4-1 (.05) 3-2-4-1 | --
Kompetence 2%3**4-1 | (.05,.00) 2-3-14 | --
Sociabilitet 2-3-4**1 | (.01) 3-4-2-1 | --

Tabel 18. Mandlige og kvindelige svareres rangering af stemmerne pa de samlede
variabler med udgangspunkt i de fire geografiske omrader: I=DANMARK,
2=GERMANSKE SPROG 3=SYD&ODSTEUROPA, 4=0VRIGE UDLAND
*p<.05, **p<.01

Hvordan kan vi tolke disse forskelle? Kvinder giver hgjere point end maend
muligvis fordi de er mere forsigtige og vil gore et godt indtryk. De er ogsé
mere hoflige idet de er vant til at blive bedemt ud fra deres fremtreeden (jf.
Hamilton 1997, Lakoff 1975, Olsen 2001). Alligevel er de kvindelige
svarere mere bestemte og afklarede i rangeringen. De ved i langt hgjere grad
end de mandlige svarere hvem de vil have som deres kollegaer, venner eller
bernepassere. De gar ogsa op i en detaljeret vurdering af den enkelte, og det
resulterer i en tydeligere skelnen og pracisering af de smé enkeltheder. Det
haenger til gengeld sammen med kvinders opdragelse som mere normative
end mend.

Som en forlengelse af diskussionen om sproglig usikkerhed (Kristiansen
1991) finder jeg ogsa at kvinder pa overfladen ser ud til at vere sprogligt
mere usikre end meend fordi de giver hgjere point med tanken om at gere et
godt indtryk og vare tolerante. Men ser vi i dybden, viser det sig at de
kvindelige svarere udtrykker deres praferencer pad en mere normativ made
end de mandlige svarere. Om mends ikke afgjorte praeferencer i
reekkefolgerne er tegn pa deres egen sproglige usikkerhed, er svaert at afgere,
men den klare forskel mellem de mandlige og de kvindelige svarere jeg ser,
kan muligvis anskues i lyset af bevidste og ubevidste holdninger: nar
svarerne er klare over at jeg underseger deres holdninger, er kvinders
vurdering mere positiv, men nér de ikke er bevidste, giver kvinder udtryk for
et mere normativt syn end mand.

Uddannelse som veerdidannelse

Beregningerne med udgangspunkt 1 svarernes uddannelse gav ogsa
spaendende resultater. Jeg fandt en sammenhang mellem svarernes eget
uddannelsesniveau og de point de gav til stemmerne (tabel 19.). Der findes et
gennemgaende menster i rangeringen, saledes at de lavt uddannede giver de
laveste point, svarerne med afsluttet gymnasium eller teknisk skole giver
nastlaveste point, mens svarere med en mellemlang eller videregdende
uddannelse vurderer mest positivt og giver de hgjeste point. Svarerne med
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mellemlang

uddannelse

cr

mest

positive

i pointgivningen

pa

personlighedstraek, mens svarerne med afsluttet videregdende uddannelse
vurderer hgjest pé variablerne uddannelse og status. Det er ogsd de
hejtuddannede som i sterre grad end de lavtuddannede vil have en kollega
med udenlandsk baggrund, samt lade bernene blive passet af en tilsvarende.

Uddannelse | 1-Ingen 2-Gymnasium, | 3-Mellemlang | 4-Videregdende | Sign.
efter HTx *p<.05,
Kategori folkeskole **n<.01
selvsteendig- | 2,89 2,99%* 3,23 ** 3,04 1-2%%3¥%4
usikker < > 1<*+*3
1<*4
ambitigs- 3,10 3,20% 3,33+ 3,27 1-2#+3%*4
ligeglad < > 1-3
1<*4
Effektiv- 3,08 3,11% 3,35* 3,26 1-2%+3%4
Uduelig < > 1<+3
1<*4
interessant- | 2,83 2,86%* 3,05 2,98 1-273-4
kedelig < > 1<+3
1<
palidelig- 3,16* 3,25** 3,40* 3,28 1¥2%3%4
upélidelig 1<++3
1<*4
velbegavet | 3,20 3,16 3,40 3,29 1-2%3%4
dum < K% > 1%*3
1<
flink- 3,26** 3,39% 3,52 3,45 192+3-4
utiltalende 1++3
1<+*4
behagelig- | 3,07 3,16* 3,34+ 3,24 1-2-3%
irriterende < > 1#3
1<+*4
Uddannelse | 2,91* 3,04 3,27 3,31 1*23-4
1+3
1<*4
Status 2,97 2,91% 3,02 3,06 1-23-4
< 1#+3
1-4
Kollega 52% ja* | 58%ja 61% ja 65% ja 1%23-4
1-3
1<
Ven 36% ja** | 45%ja 48% ja 46% ja 1#*-23-4
1+3
1<
Leege 18% ja** | 27% ja** 35% ja 33%ja 1:42%%3-4
1-3
1<
Berepasser 24% jar 45% ja 44% ja** iO% ja 1¥%2-3%*4
- v 1*3
1<t

Tabel 19. Rangering af stemmerne pa de enkelte kategorier pa baggrund

udannelsesniveau, pilen viser signifikans

*p<.05,

udannelsesniveau 1 og 4

*¥p< 01,
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De lavt uddannede svarere ser ud til at vaere langt mere kritiske end resten pa
en rekke punkter. De finder generelt de accenttalende stemmer mindre
palidelige (p<.05) og langt mindre flinke (p<.01). De har i sterre grad sveert
ved at forestille sig at have en ven blandt dem, og virker som om de generelt
er meget papasselige med at give hgje point. Ogsa i vurderingerne med
udgangspunkt i de formodede geografiske omréader, ser vi at disse svarere
vurderer stemmerne meget lavere end de resterende svarere gor.

Hvordan kan det resultat tolkes? Umiddelbart ser det ud som om svarernes
uddannelse har veret med til at danne et mere positivt syn pd de
accenttalende stemmer. De lavtuddannetde viser sig dermed at vaere langt
mindre tolerante. Deres lave rangeringer tyder pd at de i mindre grad bryder
sig om faellesskab med sprogbrugere der har et andet modersmal end dansk
(jf. fx variablerne ven og kollega med signifikant lavere point end resten).

Det er ogsa pa sin plads at anskue dette resultat i lyset af den del af
den danske befolkning som ogsa politisk udviser mindre tolerance: det er et
kendt faktum at under hver femte velger af Dansk Folkeparti har en
studentereksamen eller en tilsvarende skoleuddannelse, mens til
sammenligning har 40 pct. af hele den voksne befolkning en
studentereksamenen (if. Institut for Konjunktur-Analyse). Dette forteeller os
at den generelle frygt for udleendinge og flygtninge har givet sig udslag i de
signifikant lavere point som svarerne uden studentereksamen har givet. Deres
besvarelser prages af en storre usikkerhed, eller ogsé et storre behov for at
vise selvvaerd over for andre som de maske betragter som ringere stillet pa en
reekke personlige kvaliteter. Det virker som om uddannelsen har vaeret med
til at gore ens fordomme og behov for stereotypisering mindre. Jo leengere
ens uddannelse er, desto mere viden kan man né at tilegne sig, og meget tyder
pa at det er denne viden som ger os mere tolerante og gavmilde over for
andre. Og omvendt: jo mindre viden vi har, desto mere bange bliver vi for det
ukendte og det fremmede eftersom vi ikke ved hvordan tingene henger
sammen og hvad vi kan forvente. Som en modreaktion vil vi erstatte denne
viden med fordomme og stereotypier, og det gor vi fordi vi alle har et behov
for at sette tingene i system, enten kognitivt eller affektivt.

Opveekststed

En generel tendens her er at svarerne som er opvokset i Kebenhavn giver
lavere point til stemmerne pa en reekke personlighedstraek end svarerne fra de
andre omrider. De finder stemmerne mindre palidelige, mindre flinke,
interessante og selvstendige (jf. tabel 20). Iser pad variablen uddannelse
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vurderer kebenhavnerne og sjelleenderne signifikant mere kritisk end resten,
og iser i forhold til svarerne fra Jylland og Fyn.

OPVAKSTSTED VS. JYLLAND/ | SJALLAND | KZBENHAVN | NORD-SJALLAND
PERSONLIGHEDSTRAK | FYN

Selvsteendig-usikker 3,09 3,05 3,01 3,04
Ambitigs-ligeglad 327 323 321 3,26
Effektiv-uduelig 3‘@4 3,22 3,22%* N 3,06
Interessant-kedelig 2,93 2,98 2,92 2,96
Palidelig-upélidelig 3,33 3,28 3,25 3,27
Velbegavet-dum 3;30 3,27 3,26* 3,14
Flink-utiltalende :;44 3,40 3,39* 3,48
Behagelig-irriterende 3,23 3,25* 3,19 3,22
Uddannelse 328" g 1310 312" 3,26
Status 3,02 3,04* 2,96 2,95
Kollega 60 % ja 63% ja 60% ja 55% ja
Ven 46% ja 46% ja 48% ja** 45% ja
Leege 28%!&1 27% ja** 342@ ja** 28% ja
Bgrnepasser 44% ja* 38% jar* 50% ja** 32% ja
Latent potentiale 3‘33’: 3,30 73,26 §,28
Realiseret potentiale 3,13 3,13* 3,07 3,06
Kompetence 3:23 3,19 3,17 | 312
Sociabilitet 3,24 3,23 3,17 3,22

Tabel 20. Rangering af stemmerne pa de forskellige kategorier med udgangspunkt i svarerne
opvakststed, *p<.05, **p<.01, pilen viser signifikans pd min. p<.05

P& den anden side, nar de kebenhavnske svarere rangerer stemmerne pa
variablerne ven, lege eller bgrnepasser, er disse svarere pludselig mere
positive og tolerante over for de accenttalende stemmer og rangerer dem
hgjere end svarerne fra de andre landsdele. Det kan betyde at skent
keobenhavnerne er tilbegjelige til at nedvurdere pd de forskellige
personlighedstraek, er de alligevel positivt indstillede over for de

78



accenttalende stemmer. Dette kommer til syne i det praktiske valg af leege,
ven eller barnepasser hvor de kebenhavnske svarere giver hgjere vurderinger
end resten.

Vi kan ogsa se at nar svarerne fra forskellige opvakststeder,
vurderer svarerne med formodet oprindelse i Mellemgsten, Afrika og Asien,
er de kebenhavnske svarere ikke blandt dem der giver de laveste point, men
det er de sjzllandske Sjellenderne er mindst positivt indstillet og vurderer
stemmerne som mest Usikre, ligeglade og upalidelige. Dette er imidlertid et
eksempel pa hvordan flere baggrundsvariabler kan interagere med hinanden
(jf. fx Baker 1992) idet vi finder den sterste gruppe svarere uden uddannelse
efter folkeskolen just blandt de sjellandske svarere. Derfor kan jeg ikke med
sikkerhed udtale mig om hvorvidt de holdninger er kommet til udtryk med
udgangspunkt i landsdelen eller uddannelsesniveauet. Jeg kan heller ikke sige
noget bestemt om svarerne fra Jylland og Fyn da undersegelsen blev
foretaget pa Sjelland hvor de jyske og de fynske svarere ogsa var bosatte. En
undersogelse pa Fyn og i Jylland er under alle omstendigheder veerd at
gennemfore, og det vil sandsynligvis give os andre resultater.

De kebenhavnske svareres holdninger kan hypotetisk anskues pa to niveauer:
et bevidst hvor de er mere kritiske end svarerne fra andre landsdele og
nedvurderer stemmerne pa en raeekke personlighedstrek, og et underbevidst
hvor de er signifikant mere positive end resten pa kategorierne leege, ven og
bgrnepasser. Det kan betyde at de kebenhavnske sprogbrugeres starre
kontakt med indvandrere og udlendinge har varet med til at &ndre deres syn
og negative holdninger. Den positive respons pa variablerne ven og leege kan
eventuelt tolkes som en underbevidst holdning der er kommet til udtryk efter
interaktionen med de forskellige indvandrergrupper. Denne interaktion har
givet de kebenhavnske svarere noget konkret at forholde sig til, og det har
resulteret i storre tolerance og accept af mindretallene hvilket i evrigt er i
overensstemmelse med Brewer & Millers kontakthypotese (1984).

79



SLUTOVERVEJELSER

Inden jeg gar videre til konklusionen, vil jeg redegeare for nogle overvejelser.
Et velkendt problem i holdningsundersegelser, og iser i tilfelde hvor det
drejer sig om underbevidste holdninger, er den made hvorpd forskeren
presenterer undersegelsen. Det er med andre ord vigtigt at svarerne ikke
bliver pavirket af eksterne faktorer som kommer til at praege deres
vurderinger. Alt fra udformningen af spergeskemaet og den made
spergsmalene bliver stillet pa, til hvem der prasenterer undersegelsen, kan
spille en rolle. Jeg vil derfor gennemga nogle af de punkter som kunne
teenkes at have haft en pavirkning pa de resultater jeg néede til. De sékaldte
ydre péavirkninger kaldes af nogle for fejlkilder, men jeg vil hellere anvende
termen overvejelser, for jeg mener den passer bedre til min undersagelse.

Interviewerens effekt pd undersogelsen

Idet jeg selv taler dansk som andetsprog og har en svag accent, har jeg
overvejet hvorvidt min egen accent ville skabe mere fokus pa dansk med
accent end jeg var interesseret i. Jeg kunne forestille mig at svarerne hurtigt
ville fange at jeg var interesseret i at gennemskue deres holdninger til
sproget, og fordi de ogsé kunne here min accent, ville de maske ikke give
udtryk for deres egentlige holdninger, men eventuelt dempe dem. For at
finde ud af om denne problemstilling var en faktor som jeg burde tage hgjde
for, spurgte jeg svarerne flere gange om de mente min accent pavirkede deres
besvarelser. Sterstedelen mente ikke de havde tenkt over det. En enkelt
svarer nevnte at hvis en indfedt sprogbruger praesenterede undersegelsen,
samt hvis der var flere indfedte danskere blandt stemmerne (han havde heller
ikke opdaget at alle stemmer talte dansk med accent), kunne det teenkes at jeg
kom frem til andre resultater.

Da jeg spurgte svarerne hvor de troede stemmerne oprindeligt kom
fra, sagde én af dem: ”Der hvor du kommer fra” som vedkommende mente
var Bosnien. De to eksempler var séledes de eneste tilfeelde hvor svarerne
gav udtryk for at de ogsa havde teenkt over min accent. Men idet sterstedelen
forsikrede mig om at de ikke havde lagt mearke til det, vil jeg gé ud fra at
dette ikke har praeget resultaterne.

Vurderingsmaterialets indhold

En anden diskussion som svarerne satte i gang, omhandlede indholdet af
lydsekvenserne. Da jeg wvalgte genfortelling af reklamer, tog jeg
udgangspunkt i at stemmerne selv kunne velge hvilken historie de ville
forteelle. Dette var nemlig vigtigt for talens spontanitet og gav mulighed for
at praesentere stemmernes egentlige niveau i dansk. Endvidere mente jeg at
emnet reklamer var let og neutralt. Men da jeg spurgte svarerne hvad de
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syntes om indholdet, fortalte en af dem at han konsekvent havde givet lave
point til alle stemmerne pé variablen velbegavet-dum eftersom han mente at
reklamer var et overfladisk emne, og alle som var begejstrede for reklamer
ogsa var overfladiske efter hans overbevisning.

En anden svarer fandt det maerkverdigt at de fleste stemmer havde
valgt at genfortelle en reklame som handlede om alkohol. Vedkommende
fortalte at det havde faet hende til at spekulere pa hvorvidt det var en kritik
som stemmerne rettede mod de danske alkoholvaner. Hun indremmede
sdledes at hun var kommet til at give hgje point til nogle stemmer fordi hun
opfattede dem som fornuftige og afstandstagende fra alkohol.

Indholdet preegede ogsé nogle af de abne indtryk hvor svarerne pa
baggrund af det sagte, havde skrevet at stemmen lod fx til at vare
alkoholiker, fordrukken osv. Jeg kunne imidlertid ikke spore en sammenhaeng
i disse indtryk eftersom de var ganske fa og spredt rundt péd forskellige
stemmer. Nogle svarere havde ogsd med udgangspunkt i indholdet placeret
stemmerne i forskellige beskeftigelsesomrader: fx  filmbranchen,
reklamebranchen, rejsebranchen.

Min konklusion pa baggrund heraf er at indholdet kan tenkes at have spillet
en rolle i bedemmelsen, men det ser ikke ud til at det har veret et filter for
vurderingerne.

Paralingvistiske variabler

De paralingvistiske faktorer som individuel stemmekvalitet, stemmehgjde
osv. kan ligeledes overvejes. Undersagelserne jeg henviste til (Scherer 1979,
Pierce & Brommel, 1972 m.fl) pegede pé en sammenhang i vurderingen af
personlighedstrek og taletempo, individuel stemmekvalitet osv. Mine
resultater viste ligeledes at taletempo var afgerende for at stemmen blev
opfattet som energisk, effektiv og dynamisk. Hvis en stemme talte hurtigt,
blev der udlest positive vurderinger pé alle parametre.

Mens jeg optog stemmerne var jeg meget fokuseret pa at i rene
talesekvenser med god lydkvalitet og uden pauser, mumlen eller hvisken.
Men jo flere stemmer jeg optog, desto mere blev jeg klar over at der altid
ville veere stemmer som ville adskille sig fra resten i et eller andet aspekt som
jeg ikke kunne kontrollere. Da jeg imidlertid fik de resultater som netop viste
hvor vigtige de paralingvistiske variabler var, kunne jeg forstd at det i
virkeligheden var heldigt at jeg havde disse i lydpreverne. Det gav bl.a.
muligheden for at fastsla konklusionen at det ikke var graden af accent der
hang sammen med vurderingen af kompetence, men derimod pauser og
toven. Pa denne made fik jeg et resultat som jeg ikke kunne have faet hvis jeg
havde gvet for megen kontrol pa de enkelte lydprever.
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Det gor ondt at domme

Selv om de fleste svarere frivilligt havde erklaeret deres enske om at deltage i
undersogelsen, var der alligevel et fatal svarere som var mindre positivt
indstillede end resten. I nogle forsamlinger kunne jeg fornemme at enkelte
svarere var rastlese og utdlmodige, og jeg provede derfor at opfordre dem til
at beslutte sig om de ville deltage eller ej. Nogle forlod lokalet inden jeg var
gaet 1 gang, andre aflyttede pravestemmen og gik derefter ud. Jeg ville sikre
mig at alle tilstedevarende var positive over for forseget og ikke folte at en
musefalde var lagt for dem, eftersom jeg var nedt til at holde undersegelsens
egentlige formal hemmeligt.

Der var ogsa svarere som i begyndelsen var positive, men med tiden indsé at
de alligevel ikke havde lyst til at besvare spergsmalene. Nogle af dem fortalte
senere at det havde veret svaert at vurdere andre og erkendte at det naermest
havde gjort ondt pd dem at udvaelge og give point pad de forskellige
personlighedstraek.

At fole sadan et ubehag ved holdningsundersggelser er ikke et nyt
feenomen. Foersom (2001) beskriver det som en modvilje til at demme
(reluctance to judge), idet svarerne pludselig bliver bekymrede for at de vil
blive "heengt op” pé noget de maske ikke har ment. I denne undersogelse
udtrykte nogle at de havde varet bange for at blive beskyldt for at vere
racister hvis de vurderede de accenttalende stemmer lavt.

Vi ved derimod ikke hvordan svarere som oplever saddan en
modvilje til at demme, tenker. Det er muligt at de giver heje point for at
udvise mere tolerance hvis de selv mener at de vil blive beskyldt for at
mangle denne. P4 den anden side kan modviljen til at demme blive en
generel modvilje til at deltage og dermed modvilje til at nuancere
vurderingerne. Det skete fx i flere tilfeelde pa variablen lege som blev
opfattet som kontroversiel, og det fik en del svarere til at negere hele
sporgsmalet ved at sette krydset pa nej. De mente at man overhovedet ikke
kunne udtale sig om s& vigtig en ting alene pa baggrund af en kort
lydsekvens. Af samme grund kan jeg forestille mig at nogle svarere har
krydset af i midten af femtrinskalaen péd personlighedstrackkene som et ”jeg
ved ikke” svar. Jeg har derfor veret imod anvendelsen af en skala med ulige
antal point, men som jeg ogsd gjorde rede for under metoden, endte jeg
alligevel med at bruge en ulige skala for at kunne sammenligne med
resultaterne fra pilotundersegelsen og andre undersogelser.

Antallet af stemmer

Noget som jeg synes var svart at handtere, var antallet af stemmer. De 17
stemmer (16 plus én prevestemme) taler ca. 45 sekunder hver. Efter hver
stemme er der en pause pa ca. 50 sekunder, og det betyder at svarerne skal
vere hejt koncentrerede i over en halv time. Jeg kunne merke at svarerne
havde forskellige indstillinger i begyndelsen, mod midten og i slutningen af
seancen, og deres opmarksomhed og tdlmodighed blev sat pd preve jo
leengere vi ndede hen. Jeg tog naturligvis hejde for problemet og arbejdede
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med to reekkefolger af stemmer, men alligevel kunne jeg fornemme at det var
for meget at kreeve af svarerne, og det kunne have varet bedre med faerre
stemmer, fx 10 eller 12.

Repreesentativitet

De 232 svarere som deltog 1 undersggelsen er ikke en repraesentativ gruppe
for den danske befolkning efter statistiske standarder hvor der normalt
opereres med omkring 800 til 1000 svarere. Ved nogle spergsmal modtog jeg
endda farre besvarelser, fx var spergsmdlet om oprindelsesomrade kun
besvaret af to-tredjedel af de 232 svarere. Nér jeg redeger for danskernes
holdninger til fremmed accent er det derfor med udgangspunkt i de svarere
som deltog 1 min undersegelse. Mine konklusioner er altsa ikke generelle
konklusioner men ekspliciterer konkrete resultater og tendenser som jeg fandt
i den tid og pé det sted hvor undersegelsen blev foretaget.
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KONKLUSION

Formalet med min undersegelse var at redegere for hvilken rolle forskellige
fremmede accenter spillede i danskeres holdninger til talesprog. Jeg ville
blandt andet sammenligne unge og eldre svareres reaktioner pa en rakke
fremmede accenter for at undersege hvilken prestigerangering dansk som
andetsprog har i Danmark. Jeg ville redegere for hvorledes de forskellige
fremmede accenter pavirker opfattelsen af de personer der talte dansk med
accent, og hvorvidt der eksisterer en sammenhang mellem graden af accent
og vurderingen af den accenttalende pé en raekke personlighedstraek.
Resultaterne kan deles op i to kategorier: resultater pa baggrund af
sammenligningsanalysen mellem sprogforskernes vurdering og svarernes
vurdering, og resultater med udgangspunkt i svarerens formodninger om de
accenttalendes oprindelsesomrader og holdninger pa baggrund deraf.

1. Sprog og kompetence

Jeg har undersggt forbindelsen mellem stemmernes niveau i dansk og den
made de bliver vurderet pa en raekke personlighedstrak, og fundet frem til at
steerkt afvigende udtale ikke nedvendigvis er forbundet med manglende
generel kompetence. Taletempo spiller derimod en afgerende rolle for den
positive vurdering af den accenttalende idet det signalerer effektivitet og
kompetence. Humor er ogsa et vigtigt kriterium for den positive vurdering
eftersom humor far sprogbrugeren til at virke behagelig og tiltalende. Pauser
og teven signalerer derimod usikkerhed hvilket resulterer i at den
accenttalende bliver vurderet lavt pa de fleste personlighedstraek. Staerk
accent og tevende tale viser sig at veere den mest nedvurderede kombination,
mens sterk accent med hurtigt taletempo og humor far meget positive
vurderinger. Det vidner om at accenten i sig selv ikke er et kriterium for en
lav vurdering.

2. Realiseret og latent potentiale

De to potentiale-dimensioner (realiseret potentiale og latent potentiale) som
jeg sammensatte pa tveers af kompetence og sociabilitet sa ud til at fungere
godt, og de gav signifikante forskelle nar jeg rangordnede stemmerne pa
dem. Mit udgangspunkt i sammensetningen af disse potentiale-dimensioner
var at bruge samme antonym-par som jeg anvendte pad kompetence og
sociabilitesskalaerne, men her kunne man have overvejet at inddrage nogle
helt andre par. Fx ville det give god mening at inddrage humor som variabel
(fx humoristisk-kedelig) da det kom frem hvor stor betydning humor havde
for vurderingen.
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3. Holdninger til svarernes formodede oprindelsesomrdder

P& baggrund af svarernes get pd hvor de 16 accenttalende oprindeligt kom
fra, foretog jeg flere analyser af svarernes holdninger til de geografiske
omrader som de selv angav i besvarelserne. En overordnet konklusion lyder
at svarernes get pa stemmernes egentlige oprindelsesomrade er tilfeldige,
men samtidig er disse get med til at afslere nogle af svarernes stereotypier
om de angivne omrader. Det viste sig at svarerne var i stand til at skelne
mellem de forskellige formodede geografiske omrader og opstille dem i
hierarkiske ranglister.

4. Prestige-ranglisten

Svarerne er mest positive over for repraesentanterne for germanske
nationalsprog, derefter kommer de resterende europaiske sprog fra Ost- og
Sydeuropa, efterfulgt af stemmerne som formodes at stamme fra
Mellemesten, Tyrkiet, Asien, Afrika og evrige udland. De formodede
indfedte danske stemmer er placeret i bunden af dette hierarki med
signifikant lavere point. Dette er en bemarkelsesvaerdig opstilling i
betragtning af at der ikke deltager indfedte danske stemmer i undersaggelsen.
Min forklaring er at det skyldes en kobling til lokale stereotypier (se mere i 7

og 8).

5. En scerlig dansk vurdering?

Forklaringen p& den meget abenlyse favorisering af de germanske sprog fandt
jeg 1 den historiske, kulturelle og sproglige beslaegtethed som danskerne
oplever i forhold til engelsktalende lande, Tyskland og Norden. Ud over det
er resultatet ogsé en sarlig dansk vurdering idet det viser at de danske svarere
har en tendens til at vurdere ens pa kompetence- og sociabilitetsdimensionen.
De vurderer ud fra et enten-eller princip: hvis de finder en stemme tiltalende,
far denne stemme hgje vurderinger pa alle variablerne. Det medferer at de
formodede germanske stemmer bliver favoriseret som kompetente, med gode
sociale evner og med stort potentiale. Resultatet er gennemgéende for alle
svarere, uanset alder, ken, opvakststed og uddannelse. Det betyder ogsé at de
danske svarere skelner mellem lavprestige- og hejprestige-accenter som vi i
ovrigt ogsa har set i flere udenlandske undersogelser.

6. Et brud i prestigeranglisten

Selv om alle svarerne var enige i at reprasentanterne for germanske
nationalsprog var de bedste i de fleste kategorier, fandt jeg at nogle svarere
var begyndt at bryde prestige-ranglisten ved at opstille germanske sprog pa
anden og tredjepladsen pa bl.a. nogle sociabilitetstrak, fx flink og behagelig.
Det var iszer de mandlige svarere som i hegjere grad end de kvindelige havde
en tendens til at bytte om pé de faste pladser i hierarkiet.
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De unge svarere fulgte ogsa menstret i prestige-ranglisten hvor germanerne
blev placeret hojest. Men de skelnede ikke s& markant mellem de forskellige
oprindelsesomrader og deres opstilling havde i mindre grad karakter af
hierarkisk rangordning. Det tolker jeg som et tegn pa at de unge svarere er
begyndt at have et mere varieret syn pa verden pa baggrund af deres storre
interaktion med indvandrere og udleendinge generelt.

7. Accent bliver accepteret?

Sprogforskerne redegjorde for at alle 16 stemmer udtalemaessigt adskilte sig
fra indfedt dansk i sterre eller mindre grad. Flere svarere havde imidlertid
ikke genkendt fremmed accent hos en del stemmer og skrev ”Danmark” som
oprindelsesland for nogle af dem. En mulig forklaring her er at svarerne har
taget udgangspunkt i et koncept om politisk korrekthed og har vurderet
stemmerne med bedre udtale som danske fordi de har tenkt at hvis man er
god til dansk, har man sikkert ogsa boet i Danmark i leengere tid. En anden
forklaring kan vere at nogle svarere er begyndt at blive mere vant til dansk
som andetsprog, og at de faktisk ikke leengere kan here svag accent. Det er
ogsd muligt at de genkender den, men er begyndt at betragte den som en
dansk varietet, pd samme made som man kan here nér folk har en dialekt.
Dette betyder dog ikke at den dialekttalende automatisk bor samme sted som
dialekten er opstdet. Hvis det er forklaringen pa de mange gaet pa Danmark
som oprindelsesomréde, peger det i retning mod at der er sket en fremgang i
forhold til sprognormen.

8. Lokale stereotypier

Endnu et bud pd de mange svar som falder pa Danmark som
oprindelsesomréde er at nogle stemmer har udlest danske stereotypier. Det er
derfor teenkeligt at disse stereotypier har givet nogle svarere anledning til at
tro at de herer indfedte danske stemmer. I de abne indtryk skrev mange
svarere om den kvindelige tyske stemme at de troede hun kom fra
Nordsjelland (Hellerup, Gentofte) samtidig med at de skrev overklasse,
snobberi, hovmod osv. Det bevirkede at hun blev placeret lavere end en
rekke andre stemmer pé de fleste personlighedstrak hvilket jeg tolker som et
resultat af svarernes holdninger til Nordsjeelland. Det viser endvidere at det er
nemmere at fordemme noget man kender til; svarerne ved formentlig ikke
hvordan hej-arabisk lyder og derfor bliver vurderingen af den formodede
arabiske stemme ikke tilkoblet lokale stereotypeforestillinger.

9. Bevidste og underbevidste holdninger

Selv om nogle svarere gav udtryk for at de ikke umiddelbart var klare over at
det var deres holdninger til fremmed accent jeg interesserede mig for, kunne
de selvfolgelig fornemme at det handlede om udlaendinge, hvor de kom fra,
og maske hvordan de blev opfattet. Jeg vil derfor ikke kunne fastsla at det var
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de underbevidste holdninger til fremmed accent jeg fik fat i, tvaertimod har
jeg flere gange veeret inde pa den rolle som aspektet politisk korrekthed kan
have spillet.

Der var dog flere steder hvor pointgivningen pd personligheds-
treekkene virkede kontroversiel. Fx havde svarerne fra Kebenhavn givet
forholdsvis lave point til de fleste personlighedstreek til stemmerne fra
gruppen gvrige udland, men hgje point til kategorierne ven, kollega og
bgrnepasser. Denne forskel virker umiddelbart interessant, for hvordan kan
en person vare irriterende samtidig med at vi vil have vedkommende som
ven? Dette kan eventuelt anskues i lyset af en bevidst og en underbevidst
holdning. Den bevidste holdning ser ud til at veere mere negativ: stemmerne
demmes som irriterende, utiltalende og dumme, men underbevidst har
svarerne accepteret dem og er blevet mere positive over for dem.

Bevidste og underbevidste holdninger kunne ogsé tenkes at
eksplicitere de forskellige synspunkter som jeg fandt hos mandlige og
kvindelige svarere. De kvindelige svarere var pa overfladen signifikant mere
positive, men i dybden gav de udtryk for et mere normativt syn og klarere
praeferencer for hvem de ville omgés end de mandlige svarere gjorde.

10. Uddannelse

Svarernes eget uddannelsesniveau viste sig at vere et vigtigt kriterium i
pointgivningen. Jo lavere uddannelse svarerne havde, desto mere negative
var de. Der var ogsé signifikante forskelle i pointgivningen mellem de fire
uddannelsesniveauer. Svarerne med mellemlang uddannelse sé ud til at vaere
mest tolerante og positive over for de accenttalende stemmer sammen med
svarerne med videregaende uddannelse. Det resultat var interessant bl.a. fordi
det stemte overens med andre statistikker vi kender fra den offentlige debat
om udlendinge, nemlig at en veasentlig del af valgerne til de partier der
udviser mindre tolerance over for udlendinge, er lavt uddannede.

Efterskrift

Mit mél har vaeret at redegere for de indfedte danskeres holdninger til dansk
med accent. De mange resultater der sprang frem undervejs i undersegelsens
forskellige etaper udger en ganske specifik indsigt i hvilken rolle inddragelse
af andre sprog i dansk talesprog spiller for sprogbrugerne i Danmark i dag.
Holdningen til sproglig variation er et nedvendigt aspekt uden hvilket vi ikke
kan forsta sprogbrugernes forhold til dansk og andre sprog. Der er tegn pa at
dansktalende unge forholder sig anderledes end voksne og @ldre, og det ma
siges at vere et positivt tegn for det danske sprog.
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RESUME PA BULGARSK
PE3IOME

Mapra Kupunosa

Yuusepcuteta B Konenxaren, Jlanus
Karenpa CxanaunaBucTrka u JIMHTBHCTHKA
SAnyapu 2006

Pestome kbM JuIuIOMHA paboTa Ha Tema:
Jamcku ¢ akyenm

AHaJIN3 HA OTHOILEHMETO HA JATCKH HOCUTEIH HA e3UKAa KbM
Pa3roBOpeH AaTCKH €3UK, IPOU3HECEH C PA3JIUYHH 1Yy KACCTPAaHHHU
AKIICHTH

Y600

Bposr Ha emwurpaHTHTE W TEXHHTE HaciueAHuIM B JlaHus HapacTBa
MTOCTOSIHHO U CIIOpE] MOCIeTHUTE MpeOposBaHus Bede JocTtura 1o 8,5 % or
HACEJICHHETO Ha CTpaHaTa. E3KOBUTE yYMEHHs Ha CMHIPAaHTHTE OWBAT
KPUTHKYBaHH B oOmiectBeHutre paebatu. JlaTCKOTO OOIIECTBO IOCTaBs
BHCOKHM H3UCKBaHHSA 32 TMep(eKTHO BiIajeeHe Ha €3WKa, KOETO B MHOTO
CIy4ad O3HavaBa BIIaJIcCHE Ha HMBO MAaWYWMH €3UK. [IaTCKHUAT €3WK C aKIeHT
ce BB3MpHEMa KPUTHYHO W HYECTO C€ pa3IiIexkaa KaTro HENOCTaThK B
oOmryBaHeTo.

ILlen u 3a0auu na npoyueanemo
IlenTa Ha MPOyYBAHETO € Ja MPEJACTaBU KakK JaTCKH HOCHUTENM Ha €3UKa ce
OTHACAT KbM COOCTBEHHMSI CH €3UK IPOM3HECEH C aKIEeHT. BbB Bpb3Ka ¢ ToBa
ce M0CTaBHXa CIeTHUTE 3aaum:

1) Be3npuema M ce akUEHTHT M 3By4YaT JIM HAKOM HY>KAECTPaHHU
aKIEHTH 10-100pe B yIINTE Ha €CTECTBEHUTE HOCUTEIH Ha €3UKa OT
npyru?

2) Kak ce oTHacAT pa3arYHU BB3PACTOBH TPYITH KbM NATCKUS e3uk ku
C aKIEHT M JalX HIKOW OOIIECTBEHH TPYNH ca HO-TOJCPAHTHH OT
npyru?

3) KaxkBo BneuaTiieHHEe U MPELEHKa OCTaBs y JaTYaHUTE TOBOPEIIUSAT C
aKIeHT?

4) CeiecTBYBaT JIM CTEPEOTHIIH BBB BB3NPHUATHETO, Ha KAKBO C€
JABJKAT TC U KaK J1a I' O6HCHI/IM?
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Mamepuan u memoou

IIpe3 2004 r 0sxa WHTEPBIOWPAHW W 3alFCAHM HAa MAarHeTO(OH IO ABaMa
MPENCTaBUTENd Ha 8§ pa3nuyHu e3uka  (OBITapcKu, MOJCKH, HEMCKH,
WCIIAHJCKH, aMEPUKaHCKH AHIJIMICKM, MTAIMAHCKH, KUTAWCKU u (apcu-
upaHcku). Bendky roBopexa JaTck, HO MMaxa pa3iiiuuM akieHt. Yacrt ot
3amuchT Oelle MycHAr 3a mpociyluBaHe Ha 232  naTcku MHGOPMAHTH Ha
pasiiMuHa Bb3pacT U C pa3iIu4yHu Npodecruu, KOUTO CIIE] TOBA OTrOBOpsXa Ha
20 BBIpOCA, HAKOW OT KOWTO - Jlald TOBOPEIIUSAT € YMEH WIM TIyINaB,
CUTYpEH WM HEyOeTuTesCH, MoOBp WM JIOII, aMOM3UO3CH HIH MbP3EIIHB,
KakTO M JIa MO3HAST KaKbB € HAllMOHAJIHHS MYy HPOU3XOA. EKIepuMeHTHT
nporede 6e3 nHGopMaHTHTE 1a OBJAT IPEIBAPUTEIHO 3aI03HABAHM C IIEJITa
Ha TIpoyuyBaHeTo (,,cusam omut”). JlaHHWTE OT wu3cienBaHeTo  Osixa
00paboTeHn chC cTaTHCTHYECKaTa mporpama SPSS.

Pezynmamu

Pesynrarure mokaszaxa , ye CHIIHUSAT aKLEHT HE 3aJbJDKUTEIHO CE CBBP3Ba C
HEKOMIIETeHTHOCT. [IpeaBapuresnHaTta Xumoresa, 4e akLEHTHT MOBJIMsABA Ha
OLICHKaTa U Mrpae OCHOBHA POJIA 3a OIpeJesHe Ha TOBOPEIIUs KaTo II0-
cab0 MHTENIUIeHTeH, ce OKa3a HechcToATenHa. Okasa ce, 4e (GpakTopu KaTo
YyBCTBO 32 XYMOp, CKOPOCT Ha IOBOpeHe M OpoH IyMH, M3rOBOPEHHU 3a
OIPEJETICH0 BPEME, BIMSAT IOJIOXKHUTEHO BBPXY HHPOPMAHTUTE H Te
MIOCTABSAT ITO-BUCOKH OIIEHKH HA TOBOPEIMUTE C aKIIEHT.

Ha 6a3ara Ha mpeanosoKeHusATa 3a MPOrU3X0a Ha TOBOpeIuTe ce ohopMuxa
4 ronemu reorpadCKu paiioHa: 1) cTpaHH CHBpP3aHH C TEPMAHCKHUTE €3UIIH,
2) rokHa u w3touHa Empoma, 3) Bauskusar M3tok, Adpuka, u Asus u 4)
Jamnsa. Iloutn Bcuukm WH(POPMAHTH MOAPEANXAa TOBOPELIUTE B TOpHATa
MOCTIEIOBATETHOCT W OTAaZOXa Hai-u3pa3eHH MNPENNOYUTaHus KbM
MpEeACTaBUTEINTE Ha TEePMAHCKUTE €3WIH, CMSITakKu TW 3a Hail-
KOMIIETEHTHH, Haii-o0pa3oBaHM, Hai-e()eKTHBHU, Hal-aMOM3MO3HHM M TP.
Ta3u monpenba CBHIETENICTBA 32 HAIMYMETO HAa JHOOKO KOHCEPBATUBHU
cTepeoTnny: 6e3 Ja 3Ha’AT KaKbB € MPOM3XOABT Ha YYaCTHHULIUTE, IAaTCKUTE
MH(OpPMAHTH OLIEHSIBAT IPEICTABUTEINTE HA TEPMAHCKUTE €3UNN KaTo Haii-
crocobOHu, a Te3u oT Adpuka n bruskust M3T0K Karo 3HAYMTENHO MO-HUCKO
00pa30BaHU | C MTO-HACHK COIMAJICH CTATYC.

Msoro ot mHMopMaHTHTe Tocounxa ~JlaHusS” KaTo OTTOBOpP Ha
BBeHIpoca: “OTKpae Mpou3xoxknaa ropopemmar?” Toa Oerre M3HEHAIBAI]
pe3ynTar, Thil KaTO HUKOW OT y4acTBallUTE B WHTEPBIOTaTa HE € POJICH B
Jarnsa. ToBa moka3Ba, ye JIEKO M3Pa3eHUAT UYKACSCTPAHEH aKICHT BEPOSTHO
€ 3aloyHajl Ja ce BB3IpHEMa OT OOMECTBOTO KaTo BHJ JAHWANEKT U
HEe3Ha4YMTeNIHa OCOOEHOCT U BEpOSITHO HE MpaBU BreyatieHue. Bp3mMoxkHo e
u Apyru (HaKTopu KaTo €THUYECKAa TOJIEPAHTHOCT, HAlpHMEp, ChINO Ja
UTpasiT poJisi, T.e. MHPOPMAHTUTE pa3iiMuaBaT AKLEHT, HO BIIAJIECHETO Ha
€3UKa € Ha JO0CTaThbYHO BUCOKO HMBO 32 Jia MOXKE TOBOpEIIMAT Ja Objae
OTIpeJIeTIeH KaTO MECTEH.
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ITpoyuBaHero mokasza, uye uMH(opMaHTHTE Ha BB3pacT moxy 30 r ca mo-
TOJIEPaHTHH B OIeHKaTa cu oT Te3u Hax 30 r. IlpeacraBUTenuTe OT KEHCKH
MOJl [JaJioXa TIO-BHCOKM TOYKM, HO 3a CMETKAa Ha TOBa JaBaxa IIO-SCHO
u3pa3eHa iepapxuyHa TmoApenda Ha OTIACTHHUTE TeorpadCKy  paioHH.
[IpencraBurenmTe OT Trpynara Ha TEpPMAHCKUTE €3WOM Ofxa BHUHArU
MOCTAaBSHM HA WBPBO MSCTO, JOKaTO OCTAHAINTE EBPONEHWIH U
npousxoxaammre ot brnuskus M3toxk m Adpuka 3aemaxa BTOPO U TPETO
msicto. MIH(popMaHTHTE ChC CpeiHO 00pa3oBaHKE J1a/10Xa Hal-BHCOKH TOYKU
Ha BBIPOCUTE 3a JHMYHUTE YMEHHS Ha TOBOpEIIUTE C AaKIeHT, JO0KaTo
nHdopmanTuTe 0e3 0Opa3oBaHue J1a10Xa Hal-HUCKH OLICHKH.

3aknrwuenue

JIaTCKHAT e3WK C aKIEHT Ce BB3MpHEeMa OT OOMmEecTBOTO (TIpeard BCHYKO B
Konenxaren), HO olleHKaTa KOATO C€ JaBa Ha TOBOPEIIHS C aKIEHT 3aBHCH OT
HAIIMOHAHUSL My TPOW3XOX - HSKOHW aKIEHTH Ce BB3IPHEMAaT Karo II0-
MPECTIKHU OT APYTH M OTHOIIEHHETO KbM FOBOPEIIHSA C aKIEHT € J0 ToIsIMa
cTerieH 6a3WpaHoO Ha OTHONIEHWETO KbM pogHaTa My cTpaHa. ChInecTByBa
cTpora Hepapxus, B KOSTO aHTIMHCKUAT ¥ HEMCKHAT €3WK Ca Ha ITBPBO
MSCTO, OCTAHAIWTE E€BPOINEHCKU €3uIM (POMAaHCKM U CJaBSHCKH) ca Ha
BTOPO MSCTO, IOKATO TYPCKH, apaOCKH, XUH/IU, CYaXHIl U Jp. Ca Hai-HUCKO
MOJPEICHH B Kiacalusiara W OOWKHOBEHO C€ CBBP3BaT C II0-HUCKA
KOMIIETEHTHOCT U 00pa30BaHue.
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UDSKRIFTER

ISM=ISLANDSK MAND

*ISM: den der Tuborg julebryg med det der tegnefilm julemanden
jeg synes altid den er rigtig sjov og det er sddan for mig foles
det som om det er jul

*INT: <hvordan det

*ISM: den er i to dele den forste sa sé sa (2.0) ser vi julemanden pa
sin slaede kerer over over skarmen eller over lerredet fordi
den var i biografen forste gang jeg sa den

*INT: ko>

*ISM: og sa herer vi bare den der

%com: <nynner julesangen Jingle Bells>

*ISM: og sé kerer han gennem og der sker ingenting

POM=POLSK MAND

*POM: og rytmen bliver hgjere og hajere og sa bliver det oh pa den
méde meget gribende gh # at under melodien der gar
kameramand med hurtig alts& hurtig pa skift skifter fra ansigt
pa manden og sa pigen og sa manden og sé pigen og sé bliver
pigen mere og mere aggressiv

Y%com: <taler hurtigere og hurtigere>

*POM: og ham der manden han sidder kigger pa glasset kigger pa
hende kigger pé glasset kigger pa hende og kan ikke forsta
alt det der foregar

*INT: ha-ha

Y%com: <intervieweren griner>

%POM: i den her lokale # og det er helt fantastisk

ITK=ITALIENSK KVINDE

*ITK:  jamen den der

%com:  <griner>

*ITK: Tuborg pé dase og ham der som taler noget merkelig dansk
jeg ved ikke om han er udlending eller hvad han skal vare
og sa kommer der nogle ind og sé sé vil de have en Tu [//] ol
i plast [//] plastik hvad hedder det oh og s& nu vil de have ol 1
dase (1.0) og det er bare sjovt oh hvad mere mm
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POK=POLSK KVINDE

*POK:

%com:

*POK:

%com:

*POK:

der er en jeg synes var rigtig rigtig god oh pa det sidste der
det er en reklame af en eller anden alkohol gh det er vist (2.0)
oh en eller anden mynt- myntealkohol hvor der de viser
sadan nogle udsagn [//] ok i den film der kommer gh bliver
(2.0) de mennesker gh rigere end du nogensinde kan vere og
flottere end du nogensinde kan vere

<griner>

og sa og alt muligt og sé og s slutter det med at gh livet er
bitter og s kommer der ha-ha

<griner>

s& kommer der reklame sé af produkten det er faktisk jeg
synes de har vaeret gode

IRM=IRANSK MAND (PERSISK)

*IRM:

%com:
*IRM:

%com:
*[RM:

jeg kan specielt godt lide den reklame der er omkring juletid
der handler om julefrokost hvor han bliver fuld og sa
begynder han at sige jeg e::elsker dig

<laver om pa sin stemme>

jeg ved ikke hvad han hedder ham den anden &hh det er lige
sa typisk for sddan en julefrokost hvor folk bliver sa
overkarlige og jeg har altid vidst du er min be::dste ven ha-
ha-ha

<laver om pa sin stemme og griner hgjt>

og sé siger han jeg skal nok serge for at du kommer oh sédan
helt hjemme eller sddan noget i den retning, jeg kan ikke
huske ordrakken, men jeg synes at det er bare s morsomt,
den er SA morsom den reklame!

KIM=KINESISK MAND (MANDARIN)

*KIM:

*INT:
*KIM:

der er to méa- mager som er [//] har naermest har (1.0) gh hele
tiden sidder pa (1.0) pa pa skorsten (2.0)oh oh pa feergen
(1.0)

mm

fordi at feergen ker- [//] sejler hurtigere og hurtigere og det er
sadan *uundholdeligt for for mége derfor er de hver gang sh
den sejler hurtigere de er nedt til at holde fast oh pa den
méde er det sddan den viser at man virkelig han sparer tid
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*INT:
*KIM:

med med den her feergen

mm

og samtidig er at der sekvensen sarger for at at feergen
forvandles fra et skib til narmest et gh en bil eller en racerbil

TYK=TYSK KVINDE

*TYK:

%com:
TYK:

%com:
*TYK:

jamen for eksempel den der nu har den sidste med eh Tuborg
pa dése oh hvor der kommer en ind og siger jeg vil have en
Tuborg pa dase og sddan

<laver om pé sin stemme>

jamen det har vi ikke

<laver igen om stemmen som svar pa replikken>

og bla bla bla og sa ender han sa med at oh satte en
almindelig Tuborg flaske pé en dése fldede tomater og taper
det sammen og sé har han Tuborg pé dase oh det er da meget
sodt altsa det synes jeg da er at det er en god made at
introducere daseel mm (1.0) pa i Danmark hvis man gerne
vil introducere déseol oh sé

AMM=AMERIKANSK MAND

*AMM:

der var at der kom nogle mennesker ind i butikken og spurgte
om de kunne fé ol pa dase og som ellers ikke det har varet
muligt at kebe her i Danmark indtil for nyligt og s& eh Zlatko
(2.0)dbenbart ikke har hert om det s han tager en han siger
at det er muligt og sa tager han en flaske ol som han tror jeg
setter ovenpa en dése et eller andet benner eller oh tomater
og sa siger ver sé god her har du ol pa dase eller sddan noget

ISK=ISLANDSK KVINDE

*ISK:

jo den med g mobiltelefonen hvor hvor der (1.0) er en kvinde
man kan se en kone der ligger i sengen og s kommer hendes
mand hjem og hun skynder sig og leegger sig ned og tager
dynen helt op over sig og sd kommer aj er du syg skat aj hvor
@rgerligt nej jeg har bare lidt hovedpine og sa ringer der ens
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*com
*ISK

mobiltelefon og han tager sin egen mobiltelefon op af
lommen na det var ikke den der ringede og han kunne ikke
forstd det s kommer der en nggen mand ud af skabet
<griner hgjt)

det [//] hej det er Ole

BUM=BULGARSK MAND

*BUM:

*INT
*BUM

jeg husker den her den her reklame oh (1.0) af sonofon du
ved teleselskabet gh (1.0) som de viste for et stykke tid siden
oh om om om Palle eller Polle jeg ved ikke om han hedder
Polle eller Palle (2.0)og som skal ud i biografen med nogle
venner og s var det sadan at hans mobiltelefon ringede hele
tiden med det er faktisk ikke nogen anden der ringede til ham
men nogle af vennerne som bare drillede med ham og sé til
sidst (3.0)oh sparkede de ham ud af biografen altsa

ok

mm det er bare den jeg kom i tanker pé altsa

IRK=IRANSK KVINDE (PERSISK)

*IRK:

ja det er Tuborg eller Carlsberg og ham fra Jugoslavien som
har en kiosk og s& kommer en dame ind med gh med sadan
en bandoptager og sé og s starter pd musik og sé starter at
oh med striptease og sa las [//] synge sddan en
fodselsdagssang og han star og kigger bare pd hende med
store gjne at hun er ved at tage toj af og sa snart hun fjerner
bh’en sé siger hun tillykke med fedselsdag og sé siger hun et
navn jeg kan ikke huske nu nu siger vi Jakob og siger hun
tillykke med fodselsdag Jakob sé siger han pludselig jeg
hedder ikke Jakob!

ITM=ITALIENSK MAND

*ITM:

han er meget begejstret for toge og sa diskuterer de hele tiden
hvad er fordel ved at tage tog eller tage bil men der er altid

misforstaelser gh (1.0) sé for eksempel var det det med at han
fortalte pa toget er der en masse faciliteter computer og toilet
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og oh opholdsrum xxx og sa videre s han bamsen den
misforstar helt og indretter han sin bil med en wc og en
baerbar computer og oh masse mad fordi han skal sa vise at
den ogsa kan det i sin bil i sin egen bil det synes jeg det er
sjovt og sa andre masse af andre reklamer som skifter hele
tiden men der er altid det der tema

KIK=KINESISK KVINDE (MANDARIN)

*KIK:

*INT:
*KIK:

det bliver sddan en baby sidder i barnestol i bilen og sa de
karer tilbage til deres hus # men sa baby sover men den der
mand maske er han ved at kere den der bil lidt laengere og s&
nyrer den det foles som en bil s& han vaekker baby op sa sa
hans kone siger ok du bliver nedt til at kere lidt leengere med
baby sa baby kan ligesom falde i sevn jeg synes det er en god
reklame det viser at bil xxx og eh

ja?

altsa i forhold til familie

TYM=TYSK MAND

*TYM:

ja altsa han bliver vakket en morgen det mé have varet

hvad hans tredve ars fedselsdag tror jeg oh(2.0) og sé kom de
med ja ol selvfolgelig og oh sa havde de s en eller anden
(3.0) sa gav de [//] sa fik han sddan en mobiltelefon i gave
som han s& overhovedet ikke kunne finde ud at til at begynde
med og sa hen af vejen igennem de forskellige reklamer oh
sa fandt han bedre og bedre ud af de forskellige funktioner
og vi som dumme tilskuere kan sa ogsé finde ud af hvordan
det oh man sé alt kan med sin fantastiske mobiltelefon e¢h

BUK=BULGARSK KVINDE

*BGK:

venner fra ja en vennekreds eh kommer sammen og medes
for at # se solnedgangen og # det # giver en mm (2.0) altsa
det vakker nogle folelser i de fleste mennesker fordi det er
nogle ting som vi alle sammen godt kan lide at veere sammen
med venner [//] med vores venner og sidde # pa et bjerg eller
pa en holm og eh have det sjovt og vaere meget afslappet og
se pa solnedgangen det er noget som vakker nogle
associationer i hvert menneske
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AMK=AMERIKANSK KVINDE

*AMK:

der er én jeg godt kan lide hvor der er en bil der kerer forbi
og forst er der en kvindelig chau # chauffer sa kigger hun ind
(1.0)og man er ikke klar over det fordi hun kigger i # spejl og
ser sit eget spejl [//] spejlbillede man tror hun kigger
igennem vaeggen selvfalgelig i vundu- [//] igennem vinduet
til en mand der gar og tror det er ham hun kigger pa og det er
fedt nok fordi det virker som hun tror han flirter og hun
kigger faktisk pa sin egen bil i et spejlbillede ikke og sa
senere er der en mandlig chauffer hvor det samme sker og
ham indenfor tror at han flirter nu og sa bliver han meget [/]
den synes jeg er rigtig sod

UDSKRIFTSNOGLE

XXX

- selvafbrydelse

—  selvrettelse

pause pa den angivne lengde i sekunder
- pause paunder 0.1 sek.
—  ekstra forleenget vokal(fx be::dste)

—  uforstéelig passage
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SPORGESKEMA TIL DANSKE SVARERE (1a)

Du vil nu here 16 forskellige stemmer som taler ca. 40 sekunder hver. Hver
stemme vil blive spillet 1 gang. Mens du herer, skal du udfylde et skema som
bestér af 16 spergsmél. Der er ét ark for hver stemme, sa hver gang du herer
en ny stemme, skal du serge for at begynde pa et nyt ark. St ét kryds for
hvert spergsmal. De sidste to spergsmal skal du besvare med egne ord.

VIGTIGT!!!
Besvar spergsmalene ud fra dit forste indtryk! Brug ikke for megen tid pé at
tenke om det du skriver er rigtigt eller forkert!

For du gar i gang med spergeskemact, bedes du udfylde felgende oplysninger
om dig selv:

1. Alder:

2. Ken: oM ok

3. Uddannelse:

4. Beskaftigelse:

5. Modersmél: o Dansk oDandet(angiv hvilket):
6. Opvakststed (angiv by/land):
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SPORGESKEMA TIL DANSKE SVARERE (1b)

Dato:
Sted:
SPORGESKEMA

Hvad tror du naermest denne person er?
Szt kryds ved tallet som stir teettest ved det du tror personen er.

I. selvstaendig 5 4 3 2 1 usikker

I1. ligeglad 5 4 3 2 1 ambitigs
II1. uduelig 5 4 3 2 1 effektiv
IV.interessant 5 4 3 2 1 kedelig

V. palidelig 5 4 3 2 1 upélidelig
VI. dum 5 4 3 2 1 velbegavet
VIL. flink 5 4 3 2 1 utiltalende
VIIL irriterende 5 4 3 2 1 behagelig

IX. Hvor hej uddannelse tror du personen har?
S(hejere) 4(mellemlang) 3(gymnasium el. lign.) 2(grundskole) 1(ingen)

X. Hvilken social status tror du personen har?
S(meget hgj) 4(hej) 3(mellem) 2(lav) 1(meget lav)

XI. Kunne du forestille dig denne person som din kollega? Jao Ne O
XII. Kunne du forestille dig denne person som din ven? Ja O Nej o
XIII. Kunne du forestille dig denne person som din lzege? Ja O Nej O

XIV. Kunne du forestille dig denne person som din bernepasser? Ja o Nej o

XV. Hvor tror du personen kommer fra?
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SPORGESKEMA TIL SPROGFORSKERE

1. Hvordan vil du vurdere stemmens udtale pa en skala fra 1 til 5 i
forhold til indfedt dansk?

(5- n@sten indfedt, 4-svag accent, 3-hverken svag eller kraftig accent, 2-
tydelig accent, 1-kraftig accent)

—_

Stemme nr.: 21314(5|6|7(8(9]|10|11(12[13|14|15|16

Dine point:

2. Hvordan vil du vurdere stemmens ferdigheder i grammatik pa en
skala fra 1 til 5 i forhold til indfedt dansk?
(5- godt, 4-over middel, 3-middel, 2-under middel, 1-darligt)

—_—

Stemme nr.: 2(3]4(5|6[7]8[9]10|11[12]13]14]15]16

Dine point:

3. Hvordan vil du vurdere stemmens przcision i valget af ord pa en
skala fra 1 til 5 i forhold til indfedt dansk?
(5- godt, 4-over middel, 3-middel, 2-under middel, 1-darligt)

—_—

Stemme nr.: 213]4(5|6(7]8[9]10|11[12]13]14]15]16

Dine point:

4. Hvordan vil du vurdere stemmens pragmatiske kompetence i dansk
pa en skala fra 1 til 5 i forhold til indfedt dansk?
(5- godt, 4-over middel, 3-middel, 2-under middel, 1-darligt)

—_
[\
w

Stemme nr.: 415(6]7(8]|9[10|11]12]13|14|15]|16

Dine point:

5. Angiv kort hvilke traek der adskiller stemmen fra indfedt dansk
(stemme 1, stemme 2, stemme 3, osv.)
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